
บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
ในการวิจัยเร่ืองความตองการสารสนเทศผานสื่อมวลชน ของสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกร

ผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ จังหวัดเชียงใหม เปนการศึกษาถึงความตองการของสมาชิก
กลุมแมบานเกษตรกร ที่จะรับขาวสารสารสนเทศโดยผานสื่อมวลชน ทั้งส่ือหนังส่ือพิมพ ส่ือวิทยุ
กระจายเสียง ส่ือวิทยุโทรทัศน ส่ือเอกสารเผยแพร และระบบเครือขายคอมพิวเตอรของกลุม
เกษตรกรผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภทแปรรูปอาหารจํานวน  8 กลุม 12 ผลิตภัณฑ 
ในเขต ตําบลของอําเภอตางๆของ จังหวัดเชียงใหม ทั้งหมด 180 ตัวอยางวาเปนอยางไร มีอะไรบาง
ที่จะตองปรับปรุงแกไข ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด เอกสาร และผลงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ   เพื่อ
เปนแนวทางในการวิจัยมาประกอบการพิจารณา โดยแยกออกเปน 4 สวนดังนี้ 
 สวนที่ 1 ความหมายและแนวคิดเก่ียวกับความตองการและทฤษฎีการสื่อสารมวลชน 
 สวนที่ 2 ความหมายและแนวความคิดในการใชสื่อเพื่องานสงเสริมการเกษตร 
 สวนที่ 3 แนวคิดเก่ียวกับโครงการหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ 
 สวนที่ 4 ผลงานวิจัยและงานเขียนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ  
  
ความหมายและแนวคิดเก่ียวกับความตองการ 
 ผูวิจัยไดตรวจเอกสารความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับความตองการของมนุษย และความ
ตองการของเกษตรกรไวดังนี้  
 กมลรัตน (2523 : 250) ไดแบงระดับความตองการของมนุษยวา หมายถึงส่ิงที่จําเปนตองได
รับเพื่อการดํารงชีวิตของมนุษย ความตองการนี้แบงออกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ ความตองการ
ทางดานรางกาย (Biological Needs) และความตองการทางดานจิตใจ (Psychological Needs)  

Senders (1966 : 99) ไดแบงความตองการของเกษตรกรออกเปน 3 ประการคือ 
1. ความตองการทางสังคม ช้ีใหเห็นลักษณะคานิยม ทัศนคติ ระดับการศึกษา ฐานะทาง

เศรษฐกิจและสังคม การเขารวมอยูในสังคม ประเพณีและความนาเชื่อถือของเกษตรกร 
2.  ความตองการทางเศรษฐกิจ  ช้ีใหเห็นถึงปญหาที่เกิดขึ้นโดยตรงในทองถ่ิน        สามารถ

วิเคราะหปญหาของเกษตรกรทั้งหมดในการเขาถึงเกษตรกร นอกจากนี้ยังเปนประโยชนตอทองถ่ิน 
ประเทศและทั่วโลกขอมูลทางเศรษฐกิจสามารถนํามาพิจารณาแหลงที่มาของรายไดและการใชที่ดิน
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3. ความตองการทางเทคโนโลยี สามารถชี้ปญหาของเกษตรกรไดเชนเดียวกัน โดยเฉพาะ
ในเรื่องการประกอบอาชีพทางการเกษตร 

อยางไรก็ตาม อับราฮัม  มาสโลว (Abraham   Maslow) 1954 : 132-146 อางโดย นรินทรชัย 
(2532 :114-117) ไดสรุปความตองการของเกษตรกรเปน 5 ระดับคือ 

1. ความตองการพื้นฐานหรือความตองการทางรางกาย (Basic  or  Physiological  needs) 
อันไดแก อาหาร ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม ยารักษาโรค ส่ิงที่มนุษยมีความตองการในระดับ

หนึ่งเพื่อใหชีวิตดํารงอยูได สวนที่ตองการใหพิสดารออกไปก็เปนระดับตอไป เชน การรับประทาน
อาหารโดยมีดนตรีใหชม มีคนปอนอาหารให การอยูอาศัยในคฤหาสนในหองปรับอากาศ ซ่ึงก็เปน
ระดับสูงที่มนุษยกระเสือกกระสนใหบรรลุถึงความตองการพื้นฐานในระดับสูงขึ้นนั้น มนุษย
ตองการสิ่งอ่ืนในขณะเดียวกันตอไปอีก 

2. ความตองการความปลอดภัยและมั่นคง (Safety  needs) 
อันหมายถึงความปลอดภัยที่จะไมถูกทําราย ความปลอดภัยมั่นคงในรายไดอาชีพการงาน

ซ่ึงจะบรรลุสูงสุดไดมนุษยก็มักมุงหารายไดมากขึ้น รักษาสุขภาพอนามัยใหดีขึ้น เพื่อใหมีชีวิตที่ยืน
ยาว ดังนั้นใหแหลงที่ความปลอดภัยไมดีจะสงเสริมใหเกษตรกรเลี้ยงสัตวที่ถูกลักพาไดงายเชน โค 
กระบือ ก็เปนเรื่องยาก หรือเกษตรกรมีรายไดไมแนนอนจะใหวางแผนการลงทุนใหรัดกุมก็เปน
เร่ืองยากเชนเดียวกัน 

3. ความตองการการยอมรับการเปนสมาชิกในสังคม (Social  needs) 
เปนความตองการขั้นที่ 3 เมื่อความตองการในขั้นที่1 และ 2 ไดรับการตอบสนองแลว ส่ิงนี้

คืออุปสรรคบางประการที่อาจเกิดขึ้น หากเกษตรกรตองทําอะไรแปลกใหมแลวตองสูญเสียการยอม
รับ สูญเสียการไดรับความเคารพนับถือไปเขาก็อาจไมยอมกระทํา 

4. ความตองการมีหนาตามีศักดิ์ศรี (Esteem  needs) 
เมื่อเกษตรกรไดสรางตนใหมีปจจัยส่ีพอสมควร มีความปลอดภัย ปลูกพืช ผลไม ไมเส่ียง

เทาใดนักและไดรับความรัก การยอมรับในสังคมแลว มักจะถึงระดับที่ความตองการความมีหนามี
ตามีศักดิ์ศรีดวย ดังนั้นเมื่อเขาทําสิ่งใดส่ิงหนึ่งสําเร็จแลวก็ควรใหการยอมรับหรือยกยอง มอบ
ประกาศเกียรติคุณ หรือกลาวถึงโอกาสที่เหมาะสม การนําเกษตรกรไปเยี่ยมชมฟารมที่ประสบความ
สําเร็จจึงจะเปนการกระตุนทั้งฝายผูไปเยี่ยม  ใหกระตือรือรนที่จะสรางตนใหสําเร็จเพื่อที่จะไดมี
ศักดิ์ศรีขึ้น ขณะเดียวกันก็จะกระตุนใหเจาของฟารมที่ทําสําเร็จอยูแลวภูมิใจและมุมานะ สรางความ
สําเร็จในระดับสูงตอไปอีก 
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5. ความตองการรูคาที่จริงแทแหงตน (Self actualization) 
หรือความตองการสําเร็จสมหวังในชีวิต ก็คือการมีอุดมคติในงานที่ทํา สวนใหญมักเกิดขึ้น

เมื่อไดรับความตองการ 4 ระดับขางตนครบถวนหรือเกือบครบถวนแลว ในระดับนี้มนุษยมีความ
ตองการพบกับความสมหวังตามขีดความสมารถที่เปนจริงแหงตน เชน ผูนําเกษตรกรในทองถ่ิน
บางคนอาจอุทิศตนใหงานสาธารณะตางๆโดยไมกังวลวาจะมีผูใดยกยองหรือตําหนิ ขอใหไดงานที่
ตนตองการอยางเต็มที่เปนพอใจ โดยไมหวังผลดานเกียรติยศ ช่ือเสียง เงินทองใดๆทั้งสิ้น แตทํา
เพราะอยากทํา เพราะตนเองมีความสามารถและจะทําส่ิงนั้นใหสัมฤทธิ์ผลได 

ดังนั้น จากความหมายของความตองการที่ไดกลาวถึง ผูวิจัยยังไดสรุปความหมาย ของ
ความตองการสื่อมวลชนของเกษตรกร ในงานวิจัยคร้ังนี้คือ ความปรารถนาที่จะเขาไปมีสวนรวม
หรือผูกพันกับสิ่งที่ตนตองการ หรือความอยากไดในเรื่องสื่อมวลชนของเกษตรกร โดยเนนศึกษา
ส่ือมวลชนเพียง 5 ประเภท ไดแก หนังสือพิมพ เอกสารเผยแพร วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน 
และระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

นอกจากนี้ Melvin L. DeFleur (1970) ยังไดใหแนวความคิดทฤษฎีการสื่อสารมวลชนไววา 
เราสามารถทราบพฤติกรรมการสื่อสารของบุคคลไมวาจะเปนการรับรู หรือการเรียนรู และการ
เปลี่ยนแปลงการรับรูขาวสาร ซ่ึงผลการศึกษาจะทําใหผูสงสารสามารถปรับเนื้อหาสาระของสารให
สอดคลองกับความตองการของผูรับสารไดไมมากก็นอย ซ่ึงประกอบดวย 4 ทฤษฎีดวยกันคือ 
 1.   ทฤษฎีความแตกตางทางปจเจกบุคคล 
 ความแตกตางเกี่ยวกับพฤติกรรมการสื่อสารของปจเจกบุคคลนั้น ขึ้นอยูกับวาบุคคลนั้นจะ
ใหความสนใจเลือกรับรูเนื้อหาใด และตีความเนื้อหาของสารนั้นอยางไร ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากความ
แตกตางกันทางดานบุคลิกภาพ เขาเนนวามนุษยยอมมีความแตกตางกันอยางมากทางดานโครงสราง
ทางจิตวิทยาสวนบุคคล เนื่องจากวาถูกเลี้ยงดูหรืออาศัยอยูในสภาวะแวดลอมที่แตกตางกัน ทําให
ทัศนคติที่ยึดมั่น ความคิดเห็น คานิยม ความเชื่อซ่ึงประกอบกันเปนบุคลิกภาพสวนตัวแตกตางกัน 
อันจะมีผลตอการับรู การเรียนรูที่แตกตางกันไป หรือมีการตอบสนองตอเนื้อหาที่เปดรับจากสื่อ
มวลชนตางกันไป 
 2.   ทฤษฎีกลุมทางสังคม 
 พฤติกรรมการสื่อสารของบุคคลขึ้นอยูกับ กลุมสังคมที่บุคคลนั้นเปนสมาชิกอยู บุคคลใน
กลุมเดียวกันจะรับเนื้อหาขาวสารใกลเคียงกัน ในขณะเดียวกันก็จะตอบสนองตอเนื้อหาขาวสารใน
ลักษณะคลายๆกัน ในสังคมปจจุบันโดยเฉพาะสังคมอุตสาหกรรม บุคคลที่รวมตัวกันเปนกลุม
สังคมแมจะมีลักษณะที่แตกตางกันไปในสวนบุคคล แตเมื่อนําเอาลักษณะบางประการที่เหมือนกัน 
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เชน เพศ รายได การศึกษา มาใชเปนเกณฑในการจําแนกกลุม เราก็สามารถรวมบุคคลเหลานั้นเขา
ไวในกลุมเดียวกันได 
 3.   ทฤษฎีความสัมพันธทางสังคม 
 พฤติกรรมการสื่อสารของบุคคล ขึ้นอยูกับความสัมพันธแบบไมเปนทางการ ความสัมพันธ
เฉพาะภายในกลุมเชนนี้ จะมีอิทธิพลตอการสื่อสาร ตัวอยางที่นักสังคมวิทยาไดพบ เชน ความ
สัมพันธแบบเครือญาติของชาวชนบท มีสวนอยางสําคัญตอการรับรูทางเทคโนโลยีที่เกี่ยวกับการ
เกษตร การตัดสินใจที่จะชอบหรือไมชอบการเปลี่ยนแปลงใหมๆทางการเกษตร อีกทั้งความ
สัมพันธสวนบุคคลแตละคนจะผูกพันกับเพื่อนบาน อาทิเชน ความคิดเห็นการตีความของเพื่อนบาน
จะมีสวนสําคัญตอการตัดสินใจของบุคคลดวยเชนกัน 
 4.   ทฤษฎีปทัสฐานทางวัฒนธรรม 
 ทฤษฎีนี้ใหความสนใจในบทบาทของสื่อมวลชนในเรื่องของการนิยามเหตุการณสภาพ
แวดลอมตางๆที่อาจมีผลตอปจเจกบุคคลได 3 ลักษณะคือ 
 4.1 ส่ือมวลชนสามารถชวยสรางเสริมรูปแบบของปทัสฐานที่มีอยูแลวใหมีความสําคัญมาก
ขึ้น และยังชวยใหประชาชนมั่นใจวา ปทัสฐานเหลานี้เปนที่ยอมรับและปฏิบัติกันโดยสมาชิกสวน
ใหญในสังคม 
 4.2  ส่ือสารมวลชนสามารถนํารูปแบบพฤติกรรมตางๆ รวมทั้งปทัสฐานของสังคมอื่นมาสู
ประชาชนที่ยังไมเคยมีประสบการณ ใหเกิดความคุนเคยเพิ่มมากขึ้น คือการชวยปลูกฝงวัฒนธรรม
ใหมจากตางสังคมใหกับประชาชนทั่วไป 
 4.3  ส่ือมวลชนมีบทบาทในการชักจูงประชาชนใหเปล่ียนแปลงปทัสฐานหรือแบบของ
พฤติกรรม ความคิด ความเชื่อที่เคยยึดถือกันอยูเดิม ใหหันมาปฏิบัติในรูปแบบใหม ๆ ที่เหมาะกับ
สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

ดังนั้น การทีเ่ราไดทราบถึงความตองการสารสนเทศผานสื่อมวลชน และระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรของเกษตรกร ปจจัยดานภูมหิลัง เศรษฐกจิและสังคมบางประการของเกษตรกร จึงเปน
ขอมูลสะทอนกลับใหกับแหลงผลิตส่ือมวลชน และระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหเกษตรกรไดรับ
ประโยชน จากการไดรับความรูทางหรอืนําความรูดังกลาวไปเผยแพรเพื่อใหเกิดประโยชนในการ 
ประกอบอาชีพของเพื่อนเกษตรกรอันจะเปนแนวทางหนึ่งที่จะชวยสงเสริมตอไป 
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ความหมายและการใชสื่อมวลชนเพื่อการสงเสริมการเกษตร 
“สื่อมวลชน” ตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525: 812) ใหความหมายไววา 

หมายถึง “ส่ือกลางที่นําขาวสารและความรูไปสูมหาชนอยางกวางขวาง เชน หนังสือพิมพ วิทยุ
กระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และภาพยนตร” 

จินดา (2533 : 239) กลาววา ประเภทของสื่อมวลชนสามารถจําแนกตามหลักการรับรูผาน
ประสาทสัมผัสออกเปน 3 ประเภทคือ 

1. ส่ือที่รับรูไดดวยประสาทสัมผัสทางตา ส่ือเหลานี้ผูรับสารสามารถรับสารไดโดยการ
อาน การมองเห็นโดยไมตองใชประสาททางหูหรือการไดยิน ไดแก ภาพถายสิ่งพิมพตางๆ เชน 
หนังสือพิมพ นิตยสาร โปสเตอร จุลสาร แผนพับ และหนังสือ เปนตน 

2. ส่ือที่รับรูไดโดยประสาททางหู ส่ือประเภทนี้จะไมมีภาพหรือการมองเห็นเขามาเกี่ยว
ของ การสื่อสารจะใชคําพูดอธิบายเพื่อใหเกิดภาพในสมองของผูรับสื่อชนิดนี้ ไดแก วิทยุกระจาย
เสียง 

3. ส่ือที่รับรูไดทางประสาทหูและตา เปนสื่อที่ผูรับสามารถรับสารไดโดยการไดยินและ
มองเห็นพรอม ๆ กัน และเปนส่ือที่สรางความเขาใจใหกับผูรับสารไดงายกวาส่ืออ่ืน ๆ ส่ือประเภท
นี้ไดแก วิทยุโทรทัศน วิดีทัศน ภาพยนตร และการแสดงบนเวที 

อีกทั้ง Edgar Dale (1969) อางโดย วิทยา (2528 : 31-32) ยังไดกลาวถึงส่ือแตละชนิดจะมี
ลักษณะใหผูรับเขาไปมีสวนรวม (Participation) เพื่อสรางเสริมประสบการณในการเรียนรูมากนอย
แตกตางกัน  กรวยประสบการณ (Cone of Experience) จะชวยสรางความเขาใจไดอยางดี  ส่ือ
ประเภทใหประสบการณตรง  เชน  การเรียนรูโดยการกระทําจริง (ในสถานการณจริง) ผูเรียน (ผูรับ
ขาวสาร) จะมีสวนรวมมากที่สุด  รองลงไปไดแก ประสบการณจําลอง ในประสบการณจากการ
แสดงสวนส่ือพวกสาธิต  ทัศนศึกษา  นิทรรศการ  โทรทัศน  ภาพยนตร  ภาพนิ่ง  วิทยุ  ผูเรียนจะอยู
ในฐานะผูสังเกต (Observation) ไมไดมีสวนรวมโดยตรง  ยิ่งถาใชสัญลักษณเปนภาพหรือวาจาดวย
แลวยิ่งมีลักษณะเปนรูปธรรม (Abstract)  มากที่สุด  เชน  การอธิบายคําวา “การทํานาน้ําตม”  ให
เกษตรฟงดวยวาจาเพียงอยางเดียว ความเขาใจ  ความซาบซึ้ง  ยอมนอยกวาการที่เกษตรกรไดลงมือ
ทํานาน้ําตมดวยตนเอง  ดังนั้นในการศึกษาที่ใชความสามารถเปนพื้นฐานการวัดผล (Competency 
base Education) 
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กรวยประสบการณ ดัดแปลงจาก  Edgar Dale 
(Cone of Experience) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การใชสัญลักษณ (ภาพ, วาจา)

การสังเกต 

นามธรรม

การมีสวนรวม

คําพูด

สัญลักษณที่
เห็นดวยตา 

เครื่องบันทึกเสียง
วิทยุ

ภาพนิ่ง
ภาพยนตร
นิทรรศการ

การทัศนศึกษา
การสาธิต
การแสดง

การรับประสบการณจําลอง
การรับประสบการณตรงรูปธรรม 

แผนภาพที่ 2 กรวยประสบการณ ดัดแปลงจาก  Edgar Dale 
 
 จากที่กลาวมาแลว ส่ือมวลชนมีบทบาทสําคัญทุกแงของงานพัฒนาประเทศ ไมวาจะเปน
สวนกลาง หรือสวนภูมิภาค โดยเฉพาะอยางยิ่งการแสดงบทบาทในการชวยพัฒนาทองถ่ิน ซ่ึงมนัส 
(2528: -ฉ-) ใหความเห็นวา ส่ือมวลชนประเภทวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และหนังสือพิมพ
ทองถ่ิน ไดมีการรวมกันแนนอน และใหความสําคัญอยางมากยิ่งขึ้นตอการพัฒนาทองถ่ิน ในดาน
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมือง ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากรในทองถ่ิน 
โดยนําสื่อกลางสะทอนปญหา หรือความคิดเห็นของประชาชนในทองถ่ินอื่น ไปกระตุนเตือนให
ประชาชนเกิดความตื่นตัวเพื่อพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
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แนวความคิดในการใชสื่อเพื่องานสงเสริมการเกษตร 
ในงานดานสงเสริมและเผยแพรนั้นสื่อก็มีบทบาทและหนาที่ที่สําคัญยิ่งตอการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของกลุมเปาหมายตาง ๆ ดวยเชนกัน ชวยใหการเปลี่ยนแปลงนั้นมีประสิทธิภาพและได
ผลสมบูรณในเวลารวดเร็ว บทบาทและหนาที่ของสื่อตองานสงเสริมนั้น พอสรุปได ดังนี้ 

1. ส่ือมีบทบาทและหนาที่ในการชวยกระจายขาวสารตางๆไปยังบุคคล หรือกลุมบุคคล 
กลุมองคกรซ่ึงเปนเปาหมายของงานสงเสริมและเผยแพรนั้น ทั้งในรูปแบบของสื่อที่ใชในการสื่อ
สารระหวางบุคคล และส่ือมวลชนทําใหขาวสารนั้นแพรกระจายไปอยางรวดเร็วทันเวลาและ
ประชาชนมีหูมีตาที่สวางกวางไกลออกไป เชนการใหขาวสารเกี่ยวกับราคาพืชผล ในตลาดแตละวัน
สามารถรายงานใหทราบโดยวิทยุไปสูเกษตรกรหรือองคกรตางๆไดเร็วมาก การออกขาวใหทราบ
ถึงการระบาดของโรค หรือแมลงศัตรูพืชทางหนังสือพิมพเพื่อใหเกษตรกรหาวิธีปองกันการระบาด
เสียแตเนิ่น ๆ ทําใหปญหาที่เกิดขึ้นทุเลาเบาบางลงได 
 2.   ส่ือทําหนาที่ในการปลุกเราใหเกิดการสํานึก ความรวมมือกัน    สรางความสัมพันธกัน 
ในการพัฒนาชุมชนและประเทศชาติ สรางความเขาใจรวมกันของบุคคลกลุมตางๆ ในสังคมรวมมือ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้น การสรางความรวมมือในดานตาง ๆ จําเปนตองอาศัยส่ือเปนตัวเรง ส่ือที่มีบท
บาทดังกลาวนี้ไดแก ส่ือส่ิงพิมพประเภทโปสเตอร แผนปลิว หนังสือพิมพ เปนตน 

3. ส่ือมีบทบาทและหนาที่ในการใหการศึกษาแกประชาชน เปนการยกระดับความรูใหสูง
ขึ้นใหสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพ การใหการศึกษานี้ ส่ือจะมีหนาที่ในการใหทั้งขาวสาร
และถายทอด นวัตกรรมและเทคโนโลยี ตลอดจนความรูความเขาใจในสาขาตางๆ ไปสูกลุมชุมชน
ในระดับตาง ๆ ทั้งในระดับบุคคล และกลุมมวลชนตามแตโครงการในการสงเสริมเผยแพรนั้นเพื่อ
ยกระดับมาตรฐานการครองชีพและชีวิตความเปนอยูใหสูงขึ้น 
 4.  ส่ือมีบทบาทและหนาที่ในการแลกเปลี่ยนขาวสารกัน  เพื่อใหเกิดการถายเทวิทยาการ 
และประสบการณตางๆ ถึงแมวาบุคคลนั้นจะอยูหางไกลกันเพียงใดก็ตาม พูดงาย ๆ คือส่ือชวย
ทําลายพรมแดนที่ขวางกั้นใหสามารถติดตอถึงกันได เชน เกษตรกรสามารถทราบแนวทางการปลูก
พืชของอีกแหงไดโดยอาศัยเอกสารสิ่งพิมพ วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน 
 
หนาท่ีและบทบาทของสื่อมวลชนตอสังคม 

หนาที่และบทบาทของสื่อมวลชนมีมากมาย เพราะสื่อมวลชนเปนตัวกลางที่แสดงออกและ
ถายทอดความคิด ศิลปวิทยาการทั้งหลายใหคงอยูหรือสืบทอดตอไป ซ่ึงบุญเลิศ (2526 : 29-34) ได
สรุปบทบาทสําคัญของสื่อมวลชนตอสังคมไว 2 ประการ คือ 
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1. บทบาททางพุทธิปญญา (Intellectual) บทบาทนี้ส่ือมวลชนมีหนาที่เสริมสรางความรู
และใหการศึกษาแกมนุษยในสังคม ในแงตางๆ คือ 
 - บรรยายขอเท็จจริงโดยการรวบรวมขาวสาร  เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางจริงใจ ไมลําเอียง 
 -ใหการศึกษาเพื่อชวยยกระดับการศึกษาใหสูงขึ้น สามารถนําไปประกอบอาชีพไดเร็วกวา
ในชั้นเรียน เพราะสามารถยืดหยุนได 
  - เพื่อการแสดงออกทางสังคม เปนเวทีในการแสดงความคิดเห็นที่จะปรับปรุงสังคม 

 - เพื่อขจัดความกดดัน เปนเวทีกลางแจงที่ทุกคนในสังคมสามารถแสดงความคิดเห็นที่จะ
ปรับปรุงแกไข 

2. บทบาททางดานจิตวิทยา (Social Psychology) ส่ือมวลชนใหขวัญและพลังจิตของคนใน
สังคม ในแงสรางความผูกพัน พักผอนหยอนใจ และบําบัดทางจิต 
 ยุคปจจุบันเรียกไดวาเปนยุคของการสื่อสาร การปฏิวัติการสื่อสารไดเกิดขึ้นในหลายสวน
ของโลก คนที่ทันสมัยถือวาเปนคนที่อาศัยอยูในโลกของขาวสาร เสถียร (2528 : 1) โดยทั่วไปแลว
ส่ือมวลชนมีอยูมากมายหลายลักษณะ แตในการวิจัยคร้ังนี้ ไดเนนศึกษาสื่อมวลชนเพียง 5 ประเภท 
ไดแก ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือวิทยุโทรทัศน ส่ือหนังสือพิมพ   ส่ือเอกสารเผยแพร และส่ือระบบ
คอมพิวเตอร ทั้งนี้เพราะในปจจุบันโดยประเทศไทย   จัดไดวาส่ือทั้ง 5 ประเภท มีอิทธิพลตอการ
พัฒนาเปนอันมาก ตลอดจนเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป ซ่ึงจะไดกลาวถึงความหมายของสื่อ  แตละ
ประเภท  ดังนี้ 

สื่อหนังสือพิมพ 
 ความหมาย  หนังสือพิมพ คือกระดาษที่พิมพขาว ความคิดเห็น บทความ และเรื่องราวอ่ืนๆ 
ที่ใหความรูและความบันเทิง พิมพออกเผยชื่อเดียวกันเปนประจําตามกําหนดที่แนนอนเปนปกติราย
วัน เชา และบายหรือเรียกหนังสือพิมพรายวัน บํารุง (2526: 266)  

สวนประทีป (2538 : 73-74) กลาววา  หนังสือพิมพเปนสื่อที่สําคัญยิ่งอยางหนึ่ง  ของงาน
ประเภทประชาสัมพันธ  

 สื่อวิทยุกระจายเสียง 
         ความหมาย  คําวา “วิทยุกระจายเสียง” ของบุคคลทั่วไป หมายถึง   เปนสื่อมวลชนประเภท
เสียงที่จัดสงออกอากาศไปดวยระบบคลื่นแมเหล็กไฟฟา   ดวยเครื่องสงวิทยุที่สามารถกระจายออก
ไปรอบทิศทาง เขาถึงกลุมชนที่มีเครื่องรับวิทยุไดเปนจํานวนมาก ๆ ในเวลาเดียวกัน ตามรัศมีกําลัง
ของเครื่องสงของสถานีวิทยุกระจายเสียงนั้น ๆ อุดม (2532 : 231) 
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สื่อวิทยุโทรทัศน 
 ความหมาย“วิทยุโทรทัศน” หมายถึง การสงภาพดวยคลื่นวิทยุในยานความถี่คล่ืนวิทยุ หรือ
สงภาพทางสาย อันมีวัตถุประสงคใหเขาถึงมวลชนโดยตรง พูลศรี (2532 : 297) 
 สวนชัยยงค (2529 : 731-736)  ไดใหความหมายของคําวา รูปแบบไววา หมายถึงวิธีการ
และลีลาการเสนอเนื้อหาสาระ และส่ิงที่อยูในรายการวิทยุโทรทัศนจําแนกรูปแบบไดหลายวิธีตาม
ประเภทของรายการที่จะนําเสนอ 

สื่อระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
ความหมาย ระบบเครือขายคอมพิวเตอรหรือระบบอินเตอรเน็ต ซ่ึงเปนเครือขายที่กวาง 

และขยายออกเปนเครือขายของเครือขายอีกที ทางดวนขอมูลกลายเปนชองทางขนาดใหญสําหรับ
การส่ือสารขอมูลจํานวนมาก ตัวอักษร เสียง ภาพ และภาพวิดีโอเขาไปสูบาน ธุรกิจ โรงงาน โรง
พยาบาล โรงเรียน และหนวยงานของรัฐบาล แมวามีเทคโนโลยีสําคัญๆ อ่ืนมากมาย เชน ดาวเทียม 
และการสื่อสารแบบไรสายก็ตาม อินเตอรเน็ตเปนตัวอยางที่ดีของทางดวนขอมูล ถาใหคํานิยาม
กวาง ๆ ก็คือเครือขายสาธารณะขนาดใหญนั่นเอง หรือเครือขายอินเตอรเน็ต เปนการแสดงใหเห็น
วาเครื่องคอมพิวเตอรทั่วโลกสามารถเชื่อมตอถึงกันได Don Tapscott (1996) 

การพิจารณาเอาสื่อไปใชในงานสงเสริมและเผยแพรนั้น ความจริงแลวมิใชขั้นตอนเริ่มตน
ในการใชส่ือเพียงอยางเดียว แตเปนขั้นตอนที่ผานการพิจารณาวางแผนงานสงเสริมเรียบรอยแลว 
เพราะฉะนั้น ในขั้นนี้เจาหนาที่สงเสริมจึงเปนเพียงผูนํานโยบายการสงเสริมมาพิจารณาเลือกวิธีการ
ในงานสงเสริมนั้น ๆ เจาหนาที่สงเสริมตองทราบโปรแกรมตาง ๆ เหลานี้กอน แลวจึงจะกําหนดวา
จะใชส่ืออะไรบาง ตอจากนั้นจึงจัดหาสื่อเหลานั้นมา  ถาไมมีก็ตองผลิตขึ้นใชเอง ซ่ึงในขั้นนี้จําเปน
ตองใชความชํานาญเฉพาะดานในการผลิตอยูมาก เมื่อผลิตเสร็จแลวก็นําออกมาเผยแพรหรือสอน
ตามแตกรณี 

ณรงค (2530 : 39) กลาววา หลักการและทฤษฎีของการสื่อสารในฐานะของงานสงเสริม
และเผยแพรก็เปนกระบวนการในการสื่อสารรูปแบบหนึ่งเชนเดียวกัน ซ่ึงองคประกอบหนึ่งของ
การสื่อสารคือเร่ืองของ “ส่ือหรือชองทาง” ในการสื่อสาร หากตองการใหขาวสาร (message) 
สามารถสงผานไปยังผูรับ (receiver) ไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นผูสง (communication) จําเปนตองมี
ความเขาใจเกี่ยวกับองคประกอบนี้ใหแจมแจง เพื่อใหสามารถจัดการ (organize) ส่ือในงานสงเสริม
เผยแพรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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Jucius อางโดย วิจิตร (2538) อางในรําไพพรรณ (2545 : 3) ไดใหความหมายการฝกอบรม
วา เปนกระบวนการที่จะชวยเพิ่มพูนความถนัดทางธรรมชาติ (aptitude) ทักษะ (skill) หรือความ
ชํานิชํานาญ (ability) ของบุคคลเพื่อใหปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้น 

Wilbur Schramm (ไมระบุป) อางใน ชัชรี (2525: 30) ไดเนนถึงความสําคัญของขาวสาร ซ่ึง
มีผลตอการติดตอส่ือสารวาจะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใดเมื่อ 

1. ขาวสารที่สงไปควรจะไดรับการสรางหรือตกแตงใหดึงดูดความสนใจของผูรับ เชน การ
ออกแบบโปสเตอร ใหสวยงาม การเรียบเรียงถอยคําใหไพเราะหรือนาตื่นเตน เปนตน  

2. ขาวสารที่จะสงไปจะตองเลือกใชสัญญาณขาวสาร หรือใชชองทางขาวสารที่เหมาะสม
กับพื้นฐานประสบการณของผูรับ เชน การสงขาวสารใหเกษตรกร ควรเลือกใชสัญญาณที่งายตอ
การเขาใจ หรือใชชองทางที่เหมาะสมกับตัวเกษตรกร  เชน เปนรูปภาพงาย ๆ แทนตัวหนังสือซ่ึง
เกษตรกรไมสันทัด หรือในการใชคําพูดก็ควรจะเลือกใชคําพูดที่งายตอความเขาใจ เปนภาษาไทย
แท ๆ เปนตน 

3. ขาวสารตองเราความตองการ (need) ของผูรับ เชน ในการสงขาวสารแกชาวนาก็ตองสง
ขาวเรื่องราวที่เกี่ยวกับกับทํานาขาว พันธุขาว โรคขาว เปนตน จึงจะเปนความตองการของผูรับอยาง
แทจริง ขาวสารก็จะเปนผลมากกวาการสงเรื่องราวทางพืชไรไปให 

4. ขาวสารจะตองแนะนําแนวทางไปสูการตอบสนองความตองการนั้น ๆ เมื่อผูรับพรอมที่
จะทําตาม เชน ในกรณีจาก ขอ 3. เมื่อชาวนาเกิดความสนใจขาวพันธุใหม ๆ แลวขาวสารนั้นจะตอง
เสนอขาวสารเกี่ยวกับขาวพันธุใหมที่ชาวนาสามารถจะไปหาไดโดยสะดวก  หรือในเรื่องของโรค
ขาว ขาวสารก็ตองเสนอเกี่ยวกับวิธีการปองกันกําจัดและแหลงยาสําหรับปฏิบัติเพื่อปองกันกําจัด
โรคนั้น ๆ ขาวสารที่เสนอจึงจะเปนขาวสารที่สมบูรณมาสูการติดตอส่ือสารในที่สุด   
 
แนวคิดเก่ียวกับโครงการหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ 
  
นโยบายของรัฐบาล 
 นโยบายของรัฐบาลในการดําเนินงานตามโครงการหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑที่แถลงตอ
รัฐสภาและระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการอํานวยการโครงการหนึ่งตําบล   หนึ่ง
ผลิตภัณฑ  แหงชาติ  พ.ศ.2544  เพื่อ 
 1.   สรางงาน  สรางรายไดแกชุมชน 
 2.   สรางความเขมแข็งแกชุมชนใหสามารถคิดเองทําเองในการพัฒนาทองถ่ิน 
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 3.    สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน  การใชวัสดุและแรงงานในทองถ่ินเปนหลัก 
 4.    สงเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและขีดความสามารถของบุคลากรในชุมชน 

5.  สงเสริมความคิดริเร่ิมของชุมชน  ในการพัฒนาผลิตภัณฑ  โดยสอดคลองกับวิถีชีวิต
และวัฒนธรรมในทองถ่ิน 
 
แนวคิดโครงการ  หนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ 
 1.  หนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ  เปนแนวคิดที่ตองการดําเนินงาน  เพื่อใหเกิดการพัฒนาศักย
ภาพของชุมชนในการสรางเอกลักษณสินคาชุมชนของแตละพื้นที่  ที่ตลาดรองรับและเปนธุรกิจที่
ยั่งยืน 
 2.  ผลิตภัณฑ   ไมไดหมายถึงตัวสินคาเพียงอยางเดียว  แตเปนกระบวนการทางความคิด
รวมถึงการบริการ  การดูแลการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม   การรักษาภูมิปญญาไทย  การ
ทองเที่ยว  ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  การตอยอดภูมิปญญาทองถ่ิน  การแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อให
กลายเปนผลิตภัณฑที่มีคุณภาพ  มีจุดเดน  จุดขายที่รูจักกันแพรหลายไปทั่วประเทศและทั่วโลก 
 
หลักการพื้นฐาน 
 “หนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑ”   มีหลักการพื้นฐาน  3  ขอ  คือ 

1.   ภูมิปญญาทองถิ่นสูสากล (Local  Yet  Global)      ผลิตสินคาและบริการที่ใชภูมิปญญา 
และวัฒนธรรมทองถ่ินใหเปนที่ยอมรับในตลาดสากล 
 2. พึ่งตนเองและคิดอยางสรางสรรค (Self-Reliance-Creativity) ทําความฝนใหเปนจริง
ดวยกระบวนการหนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑ  โดยสรางกิจกรรมที่อาศัยศักยภาพทองถ่ิน 
              3.  การสรางทรัพยากรมนุษย (Human   Resource   Development)   ฟูมฟกใหประชาชน
สูชีวิตดวยความทาทาย และมีความคิดสรางสรรค 
 
ปรัชญาการดําเนินงาน “หนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑ”  ของจังหวัดเชียงใหม 
 จังหวัดเชียงใหมไดพิจารณาแลวเห็นวาการพัฒนาผลิตภัณฑทองถ่ินในชวงที่ผานมา  ถึงแม
สวนราชการและหนวยงานที่เกี่ยวของไดมีการกําหนดแผนงาน  โครงการ  กิจกรรมเพื่อใหการ
สนับสนุนแกชุมชน  และกลุมผูผลิตตาง ๆ ในพื้นที่  แตก็เปนไปในลักษณะตางคน  ตางทํา  และคิด
แบบแยกสวน  สงผลใหการพัฒนาไมมีประสิทธิภาพ  ไมสอดคลองกับความตองการของตลาด  
และไมสามารถเพิ่มรายไดแกราษฎรอยางแทจริง  เพื่อไขปญหาดังกลาว  จังหวัดไดระดมความคิด
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จากภาคราชการ  ภาคเอกชน  นักวิชาการ  เพื่อสรางความเขาใจระหวางหนวยงาน  สลายความเปน
กระทรวง  ทบวง  กรมตาง ๆ เพื่อรวมมือกันพัฒนาและสงเสริมผลิตภัณฑทองถ่ินของจังหวัด  โดย
ยึดปรัชญาในการดําเนินการ ประกอบดวย 
 1.  มุงเนนการพัฒนาผลิตภัณฑในลักษณะการตอยอดของเดิมที่มีอยูแลวอยางมากมายใน
      พื้นที่ทองถ่ิน 

2.  พัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาของผลิตภัณฑใหสูงขึ้น 
3.  ดําเนินการพัฒนาแบบครบวงจรตั้งแต      การวางแผน  โครงการ  และงบประมาณของ     
     ภาครัฐและเอกชน  รวมถึงการจัดหาวัตถุดิบ  การผลิต  การแปรรูป  การรับรองคุณภาพ   
     และการตลาด 
4. เปาหมายสุดทาย คือ  ความยั่งยืนของสินคาและผลิตภัณฑที่ไดรับการพัฒนาแลว 
 

แผนแมบท “หนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑ”   ของจังหวัดเชียงใหม 
 เพื่อใหการดําเนินงานตามนโยบาย  “หนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ”  ของจังหวัดเชียงใหม
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  คณะอนุกรรมการหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑจังหวัด (นตผ.จังหวัด) จึง
ไดจัดทําแผนแมบท “หนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ”  ของจังหวัดเชียงใหมขึ้น  โดยเปนแผนระยะเวลา 
5 ป (พ.ศ.2545-2549)  ซ่ึงสอดคลองกับแผนแมบทหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑของคณะกรรมการ
อํานวยการหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ  แหงชาติ (กอ.นตผ.)  เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติ  และงบ
ประมาณใหสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกันอยางมีประสิทธิภาพ 
 
วิสัยทัศน 
 ภายในป พ.ศ.2549 ผลิตภัณฑหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ ของจังหวัดเชียงใหมจะมีเอก
ลักษณ  ไดมาตรฐานระดับสากล  ภายใตการดําเนินการของชุมชนที่เขมแข็งและยั่งยืน 
 
พันธกิจหรือภารกิจ 

1. พันธกิจมีเอกลักษณ  โดยเปดโอกาสใหชุมชนเลือกที่จะผลิตสินคาตามความถนัด  และ
ศักยภาพของแตละชุมชน  นําเอาภูมิปญญาทองถ่ินที่ไดรับการสั่งสมและถายทอดมาจากบรรพบุรุษ
รวมทั้งวัตถุดิบ  ทรัพยากรที่มีอยูในทองถ่ินมาตอยอด  และประยุกตใชใหเกิดเปนผลิตภัณฑที่มีคุณ
ภาพมีจุดเดน  เปนเอกลักษณของตนเอง 
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2. พันธกิจมาตรฐานระดับสากล  แตละชุมชนมีการผลิตสินคาโดยใชความรูสมัยใหมและ
การบริหารจัดการที่ดี  ทําใหผลิตภัณฑมีมูลคาเพิ่มและไดรับการรับรองคุณภาพและการยอมรับจาก
ตลาดทั้งในการผลิตและจําหนายผลิตภัณฑ 

3. พันธกิจชุมชนเขมแข็ง  ชุมชนมีความคิดริเร่ิมที่จะชวยเหลือตนเองกอนสมาชิกใหความ
รวมมือ  คําแนะนําและใหกําลังใจซึ่งกันและกัน  มีเปาหมายในทิศทางเดียวกัน  มีการสรางเครือขาย
ชุมชนในการผลิตและจําหนายผลิตภัณฑ 

4. พันธกิจพัฒนายั่งยืน  มีการผลิตที่ใชทรัพยากรธรรมชาติอยางระมัดระวัง  มีการจัดการ
ส่ิงแวดลอมและควบคุมมลภาวะทางดิน  น้ํา  และอากาศ  อยางมีประสิทธิภาพ  เนนความสมดุล
ระหวางการอนุรักษกับการพัฒนามีการสืบทอดภูมิปญญาไปยังรุนตอๆ ไป 
 
แนวคิดโครงการคัดสรรสุดยอด  หนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑไทยจังหวัดเชียงใหม 
  โครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑไทย  หรือ OTOP  Product  Champion  
มีวัตถุประสงคหลักที่จะเปดโอกาสใหผลิตภัณฑชุมชนในระดับฐานราก  ไดมีโอกาสในการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐาน  เพื่อใหมีศักยภาพ  สามารถสงออกจําหนายในตลาดสากลได  ซ่ึงเปนนโยบายที่
คณะกรรมการอํานวยการ  เพื่อใหมีศักยภาพ  สามารถสงออกจําหนายในตลาดสากลได  ซ่ึงเปน
นโยบายที่คณะกรรมการอํานวยการ  หนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑแหงชาติ หรือ กอ.นตผ.โดยเฉพาะ  
ฯพณฯ  รองนายกรัฐมนตรี  นายสมคิด  จาตุศรีพิทักษ  ในฐานะประธาน  กอ.นตผ.  ไดใหความ
สําคัญเปนอยางยิ่ง 
 กระทรวงมหาดไทย  ซ่ึงไดรับมอบหมายใหเปนเจาภาพในการคัดสรรในระดับจังหวัดและ
ระดับภาค  จึงใหความสําคัญเปนพิเศษ  ผูวาราชการจังหวัดในฐานะประธานอนุกรรมการ  หนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑจังหวัด  จึงตองดําเนินการดวยความจริงจัง  ในงานคัดสรร OTOP  Product  
Champion  ดังกลาว  ใหไดผลิตภัณฑที่เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 
กรอบในการคัดสรรสินคาสุดยอดของจังหวัด  ภาค  และประเทศ 

1. สามารถสงออกได (Exportable)  โดยมีความแกรงของตราสินคา (Brand  Equity) 
2. ผลิตอยางตอเนื่องและคุณภาพคงเดิม (Continuous  &  Consistant) 
3. ความมีมาตรฐาน (Standardization) โดยมีคุณภาพ (Quality) และสรางความพึงพอใจ

ใหแกลูกคา (Satisfaction) 
4. มีประวัติความเปนมาของผลิตภัณฑ (Story  of  Product) 
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ประเภทสินคาท่ีคัดสรร (Product   Classfication)   ท่ีเก่ียวของในงานวิจัย 
ประเภทอาหาร  หมายถึง  ผลิตผลทางการเกษตรที่บริโภคสด  เชน  พืชผัก  ผลไม  เปนตน  

และผลิตภัณฑอาหารแปรรูป  ทั้งอาหารแปรรูปที่พรอมบริโภค หรืออาหารแปรรูปกึ่งสําเร็จรูป รวม
ถึงอาหารแปรรูปที่ใชเปนวัตถุดิบ สําหรับอุตสาหกรรมตอเนื่อง เชน  น้ําพริก พริกแหง  เปนตน 

 
ผลงานวิจัยและงานเขียนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

วิริยะ (2535 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการดําเนินงานและการใชส่ือเสียงตามสายเพื่อเกษตรกร
ในจังหวัดลําพูน พบวา พฤติกรรมการรับฟงเสียงตามสายของเกษตรกรแตกตางกันบาง โดย
เกษตรกรจากเขตหนาแนนมีพฤติกรรมการรับฟงในดาน “ฟงไดชัดเจน” “ฟงอยางตั้งใจ” “ความเขา
ใจในเรื่องที่ฟง” “มีทัศนคติที่ดีตอการกระจายเสียง” “ไดรับความรูมากและนําไปใชประโยชนได
มาก” ที่มากกวา 

สายสุนีย (2537: บทคัดยอ) ไดศึกษาการใชส่ือในงานสงเสริมการเกษตรของเจาหนาที่สง
เสริมการเกษตรระดับตําบล ในจังหวัดขอนแกน พบวา สภาพปญหาที่พบมากคือ ส่ือที่มีจํานวน
นอย เครื่องมืออุปกรณไมเพียงพอ ขาดงบประมาณ ขาดการฝกอบรม เครื่องมืออุปกรณที่ทันสมัย 
ขาดการเนนเนื้อหาเฉพาะพื้นที่ และขาดเจาหนาที่ ที่มีความรูเพียงพอ 
 ธีระศักดิ์   (2540  : บทคัดยอ) ไดศึกษาความตองการสื่อมวลชนเพื่อการสงเสริมการเกษตร
ของเกษตรกรในจังหวัดพิจิตร พบวา เกษตรกรมีระดับความตองการสื่อมวลชนโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง จากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา ระดับการศึกษา ตําแหนงทางสังคม และความถี่ใน
การไดรับขาวสารการเกษตรของเกษตรกร มีความสัมพันธกับความตองการสื่อมวลชนโดยรวม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 0.05 

วชิระ (2541 : 60) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความรู ทัศนคติ และการปฏิบัติในการปองกัน
กําจัดหอยเชอรี่ของเกษตรกร ในจังหวัดเชียงใหม พบวา เกษตรกรสวนใหญรอยละ 64.7 คิดวาถา
หากไดรับการแจกเอกสาร  หนังสือพิมพ หรือแผนพับแนะนําเกี่ยวกับการปองกันหอยเชอรี่จะสามา
ถนําไปใชประโยชน ในการปองกันกําจัดหอยเชอรี่ไดมาก รองลงมาคือปานกลาง ไมไดรับแจกและ
นอย รอยละ 26.1  7.8 และ 1.4 ตามลําดับ การเขาถึงของสื่อประเภทเอกสารตาง ๆ พบวา ไมเขาถึง
เกษตรกรเทาที่ควร คือเกษตรกรไดรับแจกเอกสารเฉลี่ยแลวเทากับ 0.17 ครั้ง/คน/ป แตเอกสารที่
แจกนั้น เขาถึงเกษตรกรไดไมมาก ทั้งที่เกษตรกรตอบวา  สามารถใชประโยชนไดมากหากไดรับ
การแจกเอกสารเกี่ยวของกับการปองกันกําจัดหอยเชอร่ี ซ่ึงควรนําประเด็นดังกลาวนี้ไปพิจารณา
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เสริมรวมเขาไปกับประเด็นอื่นๆ ที่เปนประโยชนก็จะทําใหการปองกันกําจัดหอยเชอรี่นั้นมีประ
สิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น 
 ในขณะที่ เปลง (2541) ไดศึกษาเกี่ยวรับการรับรูตอระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานสง
เสริมการเกษตรของเกษตรอําเภอในเขตภาคเหนือ  พบวา การรับรูของเกษตรอําเภอที่มีตอระบบ
สารสนเทศที่จะนําไปใชในการปฏิบัติหนาที่ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการ
ทํางาน และความมั่นใจอันที่จะนําเอาความรู ประสบการณมาใชอยูในระดับกลาง 
 กมลสร (2544 : 106-107) ไดศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับการรับส่ือของประชากรกลุมตัวอยาง
ในอําเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม พบวา กลุมตัวอยางดังกลาวสวนใหญไดรับขาวสารความรู
การบริโภคนมจากการรับฟงรายการวิทยุ คิดเปนรอยละ 56.4 และไมฟงวิทยุคิดเปนรอยละ 43.6   
ซ่ึงการไมรับฟงวิทยุ มีสาเหตุอันเนื่องมาจากที่อําเภอไชยปราการสามารถรับคล่ืนวิทยุไดนอย และ
ศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับการรับสื่อของประชากรในจังหวัดเชียงใหม พบวา กลุมตัวอยางดังกลาว
สวนใหญไดรับขาวสารความรูการบริโภคนมจาการดูโทรทัศน 1-3 ช่ัวโมงคิดเปนรอยละ 57.1 รอง
ลงมา คือใชเวลาในการดูโทรทัศน 4-6 ช่ัวโมง คิดเปนรอยละ 34.3 และใชเวลาไมแนนอนในการดู
โทรทัศนรอยละ 5.7 ตามลําดับ 
 และศึกษาการรับสื่อประเภทตางๆ ที่เปนความรูใหม ๆ ของประชากรกลุมตัวอยางใน
อําเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม พบวา กลุมตัวอยางดังกลาวสวนใหญไดรับขาวสารความรูการ
บริโภคนมจากการดูโทรทัศนมากที่สุด รอยละ 69.3 รองลงมาคือ สวนใหญไดรับขาวสารความรู
การบริโภคนมจากการอานหนังสือพิมพ และนอยที่สุดคือ ไดรับขาวสารความรูการบริโภคนมจาก
เสียงตามสาย และแผนพับ ซ่ึงเราจะเห็นไดวาโทรทัศนเขามามีบทบาทในการรับรูขาวสารมาก จึง
เปนที่นาสนใจวาส่ือโทรทัศนนาจะเปนสื่อที่ใชในการรณรงคมากที่สุด 
 ธนัญชย  (2544 : บทคัดยอ)   ไดศึกษาความตองการสารสนเทศผานสื่อมวลชนและระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร ของเกษตรกรในสมาคมสวนสมพัฒนา พบวา ปญหาที่สําคัญในการรับขาว
สารที่เผยแพรผาส่ือมวลชน และระบบเครือขายคอมพิวเตอร พบวา ปญหาดานหนังสือพิมพไดแก 
ไมมีหนังสือพิมพ และมีส่ืออ่ืนที่นาสนใจมากกวา ปญหาดานสื่อวิทยุกระจายเสียง  ไดแก ฟงแลว
เขาใจยาก ไมนาสนใจ และเนื้อหาไมตรงกับสภาพพื้นที่ สวนปญหาดานสื่อวิทยุโทรทัศน ไดแก 
เนื้อหาไมตรงกับสภาพพื้นที่ และเวลาในการออกอากาศไมตรงกับเวลาที่วาง และปญหาดานระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร ไดแก ไมมีเวลาใช และไมมีคอมพิวเตอรใช 
 พีระชัย (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการรับสื่อภาคการเกษตรของเกษตรกรในจังหวัด
เชียงใหม พบวาเกษตรกรไดรับสื่อจากภาครัฐเฉลี่ย 1.53 ครั้งตอป ซ่ึงนอยกวาเกษตรกรที่ไดรับสื่อ
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จากภาคเอกชนเฉลี่ย 2.38 คร้ังตอป     ขณะเดียวกันสื่อที่เกษตรกรไดรับมากที่สุดคือส่ือวิทยุซ่ึงได
รับเฉลี่ยถึง18.81 คร้ังซ่ึงใกลเคียงกับสื่อโทรทัศนเฉล่ีย 16.65 คร้ัง แตเมื่อพิจารณาถึงระดับความรวด
เร็วมากที่สุด  พบวาสื่อโทรทัศนและสื่อวิทยุเปนสื่อท่ีมีความรวดเร็วมากที่สุดตามลําดับ และระดับ
ของความเขาใจงายถึงเนื้อหาสาระแลวนั้น  พบวา ส่ือวิดีทัศนเปนสื่อที่มีความเขาใจงายกวาส่ือชนิด
อ่ืนๆ สวนระดับของการนําไปสูการปฏิบัติอยางไดประโยชนของสื่อพบวา ส่ือการอบรมเปนสื่อที่
เกษตรกรนําไปสูการปฏิบัติอยางไดประโยชนมากกวาส่ือชนิดอื่นๆ 

สวน มนัส (2545) ไดศึกษาเกี่ยวกับระบบสารสนเทศในอนาคตเพื่อการบริหารงานสงเสริม
การเกษตรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรระดับอําเภอ  พบวา สารสนเทศเพื่อการบริหารงานสง
เสริมการเกษตรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ระบบอําเภอ ที่ควรมีคือ 

1.  สารสนเทศเพื่อการวางแผน ประกอบดวย ฐานขอมูลเกี่ยวกับนโยบาย และแผนโครง
การของกรม ฐานขอมูลดานสภาพทั่วๆไป ฐานขอมูลดานกายภาพ ฐานขอมูลดานชีวภาพ ฐานขอ
มูลดานการตลาด และฐานขอมูลดานเศรษฐกิจและสังคม 
 2. สารสนเทศเพื่อการบริหารบุคลากรในหนวย ประกอบดวย ฐานขอมูลดานตําแหนงและ
หนาที่รับผิดชอบ ฐานขอมูลเกี่ยวกับประวัติของบุคลากร และฐานขอมูลทางดานประสบการณ 
 3.  สารสนเทศเพื่อการติดตอประสานงาน ประกอบดวย ฐานขอมูลทางดานสถาบันหรือ
องคกรทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของกับการเกษตร ฐานขอมูลเกี่ยวกับกลุมเกษตรกรในพืน้ที ่และ
ฐานขอมูลดานสายการบังคับบัญชาการของโครงการแตละโครงการ 
 4.  สารสนเทศเพื่อการควบคุม การติดตาม และการประเมินผล  
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