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บทคัดย่อ 

 การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจและการเมือง
นบัตั้งแต่ปี 2550 จนถึงปี 2554/2555 ท่ีมีผลต่อการด าเนินธุรกิจกระดาษสาในเทศบาลเมืองตน้เปา
อ าเภอสันก าแพงจงัหวดัเชียงใหม่รวมทั้งเพื่อศึกษาการปรับตวัของผูป้ระกอบธุรกิจกระดาษสาใน
เทศบาลเมืองตน้เปาอ าเภอสันก าแพงจังหวดัเชียงใหม่อนัเน่ืองมาจากวิกฤตเศรษฐกิจและการ
เมืองไทย โดยใชต้วัอยา่งจ านวน 40 รายท าการวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS) 
และแสดงออกมาในรูปของตารางแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
  ผลการศึกษาพบวา่ ผูป้ระกอบการธุรกิจกระดาษสาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 
62.50มีช่วงอายุระหว่างอายุ 41 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.50 มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. คิดเป็นร้อยละ 42.50 และมีรายไดต่้อเดือน 25,001-50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 42.50
เป็นกลุ่มท่ีมีการจดัตั้งตามกฎหมายแบบส่วนบุคคลคิดเป็นร้อยละ 100.00  ระยะเวลาเปิดด าเนินการ
มา 5 - 10 ปีคิดเป็นร้อยละ 42.50 มีจ านวนพนกังานไม่เกิน 10 คน ร้อยละ 67.50สัดส่วนลูกคา้ชาว
ไทยท่ีซ้ือสินคา้มากท่ีสุดอยู่ในช่วง 41-60% คิดเป็นร้อยละ 42.50สัดส่วนลูกคา้ชาวต่างชาติท่ีซ้ือ
สินคา้มากท่ีสุด อยู่ในช่วง 41-60% คิดเป็นร้อยละ 37.50โดยกลุ่มนักธุรกิจชาวไทยเป็นกลุ่มลูกคา้
เป้าหมายหลกั คิดเป็นร้อยละ 72.50ในปีท่ีผ่านมา พบว่า อตัราการสั่งซ้ือสินคา้โดยเฉล่ีย อยู่ท่ี 41 - 
60% คิดเป็นร้อยละ 42.50         
  ผลกระทบจากปัจจัยภายนอกท่ีมีผลต่อการด าเนินธุรกิจธุรกิจกระดาษสา จากวิกฤติ
เศรษฐกิจและการเมืองผูป้ระกอบการธุรกิจกระดาษสาส่วนใหญ่ไดรั้บผลกระทบทั้งในดา้นรายได้
รวมลดลง 21 – 40%คิดเป็นร้อยละ 30.00จ านวนลูกคา้ชาวไทยลดลง ไม่เกิน 20%คิดเป็นร้อยละ
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37.50จ านวนลูกคา้ชาวต่างชาติลดลงไม่เกิน 20% คิดเป็นร้อยละ25.00เงินทุนลดลง 41 – 60% คิด
เป็นร้อยละ 25.0 ตน้ทุนเพิ่มข้ึน มากกว่า 80% คิดเป็นร้อยละ 32.50  โดยตน้ทุนการผลิตได้รับ
ผลกระทบมากท่ีสุด การด าเนินกิจการส่วนใหญ่เม่ือไดรั้บผลกระทบ กลุ่มตวัอยา่งจะมีการปรับลด
ขนาด และท าธุรกิจอ่ืนเสริม และกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บผลกระทบดา้นการจา้งพนกังาน โดยมี
การปรับลดจ านวนการจา้งพนกังาน       
  ผลกระทบ จากปัจจยัภายในต่อการด าเนินธุรกิจกระดาษสาผูป้ระกอบการธุรกิจกระดาษ
สาไดรั้บผลกระทบในดา้นตน้ทุนการผลิตสูงข้ึนเป็นปัจจยัภายในท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุดรองลงมา
คือ ขาดการขยายช่องทางในการขายสินคา้ ขาดแคลนวตัถุดิบขาดการโฆษณาประชาสัมพนัธ์และ
ไม่มีเงินทุนหมุนเวียนธุรกิจ ส าหรับกลยทุธ์ในการปรับตวัของผูป้ระกอบธุรกิจกระดาษสานั้น 
ส่วนใหญ่มีการปรับตวัในด้านผลิตภัณฑ์ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาดด้านบุคลากร
ดา้นตน้ทุน  
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ABSTRACT 

 
 The purpose of this study is to study the impacts of economic and political crisis from 
2007 to 2011/2012 on the operation and adaptation of Sa paper business in Ton Pao Municipality, 
Sankhamphaeng District, Chiang Mai. by using 40 samples. The analysis was done by using 
SPSS and presented in the form of frequency distribution in percentages and mean.   

 The result of the study reveals that most of the Sa paper entrepreneurs are female  

(62.50%), aged between 41-50 years as 37.5%, with education in high school/ vocational 

certificate level as 42.50%, and had monthly income 25,001-50,000 baht as 42.50%. They are a 

group established according to the law as individual proprietor as 100.00%, had 5-10 operating 

years as 42.50%, had number of employees not over 10 persons as 67.50%, having proportion of 

Thai customers buying goods most between 41-60% as 42.50%, had proportion of foreign 

customers buying goods most between 41-60% as 42.50%, had Thai businessmen as a main target 

group as 72.50%, and ratio of purchase order 41-60% as 42.50%.     

  Effects of external factor on operation of Sa paper business  from economic and political 

crisis can be presented as follows: most of the Sa paper entrepreneurs were affected by having 

total income reduced 21-40% as 30.00% of total entrepreneurs, having Thai customers reduced 

not over 20% as 37.50% of total entrepreneurs, having foreign customers reduced not over 20% 
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as 25.00% of total entrepreneurs, having capital reduced 41-60% as 25.0% of total entrepreneurs, 

having cost increased more than 80% as 32.50% of total entrepreneurs, of all the production cost 

was affected most. To cope with the crisis, most of the samples reduced their size of operation 

and diversified their business. In most samples, the effect was on employment so that they had to 

reduce number of employees.        

   Effect of internal factor on operation of Sa paper business: the main impact of the Sa 

paper entrepreneurs was the increase of production cost. The second impacts were lack of 

expansion of distribution channel, lack of raw materials, lack of advertisement, and lack of 

working capital. For strategy for adaptation of the Sa paper entrepreneurs, most of them would 

improve on the product, price, marketing promotion, personnel and cost.  

 

 

 

 
 

 
  

 


