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บทคัดยอ 

 
 การศึกษาเรื่อง “การใหบริการชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลสันโปง  อําเภอ     
แมริม   จังหวัดเชียงใหม”  มีวัตถุประสงคการศึกษาเพื่อ 1) เพื่อศึกษาถึงบทบาทขององคการ
บริหารสวนตําบลสันโปง อําเภอแมริม  จังหวัดเชียงใหม ในการใหบริการแกประชาชน และ 2) 
เพื่อศึกษา ปญหาอุปสรรค ในการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลสันโปง อําเภอแมริม  
จังหวัดเชียงใหม 

 ผลการศึกษา พบวา ปญหาและอุปสรรคในการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบล   
สันโปง อําเภอแมริม  จังหวัดเชียงใหม  ในภาพรวมพบวา   ประชาชนเห็นวาปญหาและอุปสรรค
ในการใหบริการดานตาง ๆ อยูในระดับปานกลาง  โดยดานบริการที่ประชาชนพบวายังมี
ใหบริการนอยหรือยังมีปญหาอุปสรรค  ไดแก  ปญหาเกี่ยวกับการรักษาความสะอาดของถนน  
รวมทั้งกําจัดขยะมูลฝอย  ปญหาเกี่ยวกับการคุมครองดูแลบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  ปญหาเกี่ยวกับการจัดใหมีและบํารุงรักษาการระบายน้ํา  การสงเสริมใหมี
อุตสาหกรรมในครอบครัว   และสงเสริมการประกอบอาชีพ      สําหรับในดานบุคลากร  
สถานที่ และอุปกรณเครื่องมือที่ใหบริการ  พบวา  ประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับปาน
กลาง 
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ABSTRACT 
 

A  study of “Community Services of  San Pong Tambon 
Administrative Organization, Mae Rim District, Chiang Mai 
Province” has 2 objectives: 1) to study roles of        San Pong 
Tambon Administrative Organization, Mae Rim District, Chiang 
Mai Province in community services and 2) to study problems 
and obstacles in  this operation. 

The results showed that  people agreed that several 
problems and obstacles were at the medium level.  The people 
figured out that there were insufficient service and other 
problems such as  streets, and path cleanliness, garbage disposal, 
protection and preservation of natural resources and 
environment, water drainage problems, household industry and 
occupation promotions.  In terms of personnel, space and 
electrical appliance services, people were satisfied at the 
medium level . 
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