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บทคัดยอ 
  
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาโครงสรางการผลิตและการตลาดของธุรกิจ
เฟอรนิเจอรไมแหงหนึ่งในจังหวัดเชียงใหม และศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อเฟอรนิเจอรไม
ของชาวตางประเทศในจังหวดัเชียงใหม ซ่ึงขอมูลท่ีใชในการศึกษาไดจากการสอบถามจากเจาของ
กิจการโรงงานผลิตเฟอรนิเจอรไมแหงหนึ่งในเขตอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม และ           
การสอบถามจากนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม จํานวน 257 คน  
 โรงงานเฟอรนิเจอรไมแหงนี้ใชไมเนื้อแข็ง ประเภท ไมสัก และไมประดู เปนวัตถุดิบใน      
การผลิตเฟอรนิเจอร เฟอรนิเจอรไมที่ผลิตและจําหนายดีที่สุดมี 3 รายการ คือ  ตูบาร 30 นิ้วลูกฟก
ตลอด  ชุดสนาม “โตะกลางกลมพับได” และชุดอาหารรูปไข ขาอีกา มีเกาอี้สําหรับ 8 คน แตละ  
รายการมียอดขายคิดเปนรอยละ 33  12 และ 20 ของยอดขายทั้งป ตามลําดับ ดานตนทุนการผลิต
เฟอรนิเจอรประมาณ 1 ใน 3 เปนคาแรง สวนที่เหลือเปนคาวัตถุดิบและวัสดุอุปกรณ สําหรับการตั้ง
ราคาขายคิดจากตนทุนบวกกําไรขั้นตนรอยละ 50 ดังนั้นราคาขายของผลิตภัณฑหลัก 3 รายการ    
เทากับ 20,460 บาท 17,200 บาท และ 72,900 บาท ตามลําดับ  
 โรงงานแหงนี้มีการจางแรงงานปละ 395 คน  ลูกคาของโรงงานเฟอรนิเจอรแหงนี้เกือบ
ทั้งหมดเปนชาวตางประเทศ โดยเปนชาวยุโรป สหรัฐอเมริกาและแคนาดามากที่สุด  
 ผลการศึกษาทางดานปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อเฟอรนิเจอรไมของชาวตางประเทศ 
พบวา ปจจัยดานรสนิยม คือ ความสวยงามและการผลิตเหมาะสมกับราคาที่กําหนด มีผลตอการ    
ตัดสินใจซื้อมากเปนอันดับหนึ่ง อันดับที่สองคือปจจัยดานบริการ ไดแก ผูผลิตที่ชวยดําเนินการ    
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สงออกทุกขั้นตอน  และอันดับที่สามคือปจจัยดานรายได ไดแก ผูซ้ือมีรายไดเพียงพอที่จะซื้อ
เฟอรนิเจอรไม  
 เมื่อพิจารณาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อเฟอรนิเจอรไมโดยจําแนกตามลักษณะสวน
บุคคลของผูซ้ือชาวตางประเทศแลว พบวา ผูซ้ือเฟอรนิเจอรไมใหความสําคัญดานรสนิยม คือ ความ
สวยงามและการผลิตที่เหมาะสมกับราคาเปนอันดับหนึ่ง ไดแก นักทองเที่ยวที่เปนเพศชาย ผูที่มีอายุ
ตั้งแต 31 ปขึ้นไป มีระดับการศึกษาตั้งแตอนุปริญญาขึ้นไปมีอาชีพเปนพนักงานบริษัทและ           
ขาราชการ มีรายไดไมเกิน 2.4 แสนบาทตอป เปนชาวยุโรป สหรัฐอเมริกา และญี่ปุน สวนผูที่ให
ความสําคัญปจจัยดานบริการ คือ ความสะดวกที่ผูผลิตจัดสงใหทุกขั้นตอนเปนอันดับหนึ่ง ไดแก 
นักทองเที่ยวเพศหญิง ผูมีอายุไมเกิน 30 ป มีระดับการศึกษาไมเกินมธัยมศึกษา 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 ฉ

 
Independent Study Title Factors Affecting the Decision on Purchasing Wood  
  Furniture of Foreigners in Chiang Mai Province         
Author  Mrs. Aree  Udomsirithamrong 
Degree Master of Arts (Political Economy) 
Independent Study Advisory Committee   
      Assoc. Prof. Porntip  Tianteerawit  Chairperson  
 Asst. Prof. Suraporn  Wisitsuwan  Member 
 Asst. Prof. Dr. Sasipen  Phuangsaichai  Member 
 
 

ABSTRACT 
 
 This study aims to examine the production and marketing aspects of a wooden 
furniture business firm in Chiang Mai Province and to identify the factors influencing the 
decision of foreign visitors to Chiang Mai to purchase wooden furniture. Information for the 
study came from a personal interview with the owner of a wooden furniture making factory in 
San Kamphaeng District of Chiang Mai Province and the interview with 257 foreign tourists who 
visited Chiang Mai. 
 This wooden furniture making factory uses hard wood like teak and padauk 
(Pterocarpus indicut Willd.) as raw material. Its most popularily sold product lines are 30-inch 
bar cabinet with long panel, out-door or garden set with “foldable round center table”, and 8-seat 
oval dinner table set with Ika style footing. These three types normally make up 33, 12, and 20% 
respectively of the total annual sale income. Of the total production cost, labor cost constitutes 
about one-third and raw material and other inputs share the rest. Pricing is based on 50% mark-up 
principle and thus the three main furniture lines are sold at 20,460 baht, 17,200 baht, and 72,900 
baht per set respectively. 
 The factory under study employs 395 workers each year. Practically all it customers 
are foreigners and predominantly from European countries, United States of America, and 
Canada. 
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 The factors influencing the decision of foreigners to buy wooden furniture are found to 
be their taste taking into account the product’s looks and the reasonable price for such 
craftsmanship as the primary determinant. The next important factor is service for all export and 
shipment procedures, followed by income whether the buyer can afford wooden furniture. 
 Those buyers who have taste as their primary decisive factor can be characterized as 
male tourist, age above 31, with education above diploma level, government or private sector 
employee, earning less than 240,000 baht annual income, being either European, American, or 
Japanese. Meanwhile, these who have exporting and shipment service as their major decisive 
factor can be generally described as female tourist, under 30 years old, and with education not 
above high school level. 
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