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บทคัดยอ

การคนควาแบบอิสระน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรซอฟตแวร งาน
เวชสารสนเทศ คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยยึดกรอบงานโคบิต และกระบวนการ
สําหรับจัดการทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศเปนกรอบความคิดหลัก ซึ่งประกอบดวย
องคประกอบหลักหาสวนคือ สวนการวางแผน สวนลงทะเบียนทรัพยากรซอฟตแวร สวน
สนับสนุนการใชงานทรัพยากรซอฟตแวร สวนติดตามการใชงานทรัพยากรซอฟตแวร และสวน
สุดทาย คือสวนการประเมินผลการใชงานทรัพยากรซอฟตแวร ระบบบริหารทรัพยากรซอฟตแวร
เปนโปรแกรมประยุกตแบบเว็บ ใชงานผานทางระบบอินทรา เน็ตของคณะแพทยศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ระบบน้ีพัฒนาขึ้นบนระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวสเอ็กซพี โดยใช
ภาษาพีเอชพี และระบบจัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอล

ระบบที่พัฒนาถูกทดสอบใชงานจริงกับขอมูลทรัพยากรซอฟตแวรที่ดําเนินการในป 2554
จํานวน 3 ซอฟตแวร ผลการทดสอบพบวาสามารถปรับปรุงกระบวนการการบริหารทรัพยากร
ซอฟตแวรไดอยางมีประสิทธิภาพ และระบบที่พัฒนาสามารถทํางานไดตรงตามความตองการของ
ผูใช สามารถสนับสนุนการใหบริการดานทรัพยากรซอฟตแวรขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ
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ABSTRACT

The objective of this independent study is to develop a Software Resource Management
System for the Medicine Informatics Section, Faculty of Medicine, Chiang Mai University. This
development is based on the COBIT framework and processes for managing information
technology resources as a key concept. This developed system consists of five main components
such as planning management, acquisition and implementation management, services supporting
management, tracking management and evaluation and improvement support management.
Software Resource Management System is a web application which runs on the intranet of the
Faculty of Medicine, Chiang Mai University. This system is developed on the Microsoft
Windows XP operating system by using the PHP language and MySQL database management
system.

The developed system was tested by using real data and software resources in the 2011.
The test results showed that the system can improve software resource management and increase
efficiency. Moreover, the developed system can meet the needs of users and can support the
organization’s software resource service more efficiently.


