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บทคัดยอ 
 

 การคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อพัฒนาระบบควบคุมสินคาคงคลังสําหรับ
สินคาไปรษณียของคลังพัสดุไปรษณียเขต 5 

 ระบบท่ีพัฒนานี้แบงออกเปน  6 ระบบยอย ไดแก  งานจัดการขอมูลระบบ  งานจัดการขอมูล
พื้นฐาน งานจัดการสินคา งานปดบัญชี  งานจัดทํารายงาน และงานสํารองขอมูล/คืนขอมูล    
กระบวนการพัฒนาเร่ิมจากการรวบรวมความตองการระบบของผูใชงานท่ีเกี่ยวของดวยวิธีการสัมภาษณ 
สังเกตการณ และรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของ จากนั้นจึงนําความตองการที่ไดมาดําเนินการวิเคราะหและ
ออกแบบระบบโดยใชแผนภาพกระแสขอมูลเพื่อแสดงใหเห็นถึงขอมูลและการไหลของขอมูล ในการ
พัฒนาใชภาษาเอเอสพีและจาวาสคริปในการเขียนโปรแกรม ใชเอสคิวแอลเซิรฟเวอร เวอรชัน 2000  
เปนระบบจัดการฐานขอมูล และใชมาโครมีเดีย ดรีมวิพเวอร เวอรชัน 8.0 ในการออกแบบสวนตอ
ประสานกับผูใช ในแตละข้ันตอนไดใชการทดสอบระบบโดยใหผูใชงานกลุมตางๆ 4 กลุม คือ ผูดูแล
ระบบ กลุมเจาหนาท่ีคลังพัสดุ กลุมเจาหนาท่ีท่ีทําการไปรษณีย และกลุมผูบริหาร ทดลองใชงานตาม
สิทธิท่ีไดรับ 
 จากการประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม การสังเกต การรับแจงปญหา การสอบถามและ
รับขอเสนอแนะ พบวาระบบท่ีพัฒนาสามารถทํางานไดถูกตองเปนท่ีพึงพอใจในการใชงานของผูใช
ใน  ทุกๆ กลุม  สามารถนําไปใชงานไดจริงทําใหการดําเนินการดานงานควบคุมสินคาทําไดดีข้ึน 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this individual study is to develop the Inventory Control System for 
Postal Products of Regional Postal Bureau (Region 5).   This developed system is divided into six 
subsystems; 1) System Information management   2) Basic Information Arrangement   3) Inventory 
Management   4) Account closing system   5) Reporting system, and 6) Backup/Data Restoration 
system.  The development process starts from collecting clients’ requirement by using interview, 
observation and related literature review. Then, the system analysis and design is applied by using 
data flow diagram in order to show existed data and flow of data.  In implementation phase, this 
study provides Microsoft ASP Language and JavaScript for coding system and SQL Server 
Version 2000 for database management system, including Macromedia Dreamweaver version 8.0 
for designing user interfaces. In each subsystem, it is examined by four categories of authorized 
users: – administrator, inventory officer, postal officer, and executive. 

By applying questionnaire, observation, problem report, enquiry and suggestion to evaluation 
process, this study finds out that the developed system is accurate in function and it meets all users’ 
satisfaction. Moreover, this developed system can also be utilized more effectively in regard to 
Control System for Postal Products. 


