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บทคัดยอ 
 
 

การคนควาแบบอิสระในครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศโรงพยาบาล 
ทันตกรรม คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ใหสามารถจัดเก็บขอมูลที่เกิดขึ้น               
ในการทํางานประจํานําไปประมวลผลเปนสารสนเทศและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน 

ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ โ ร ง พ ย า บ า ล ทั น ต ก ร ร ม  คณ ะ ทั น ต แ พ ท ย ศ า ส ต ร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประกอบดวยระบบยอยคือ ระบบรักษาความปลอดภัย ระบบลงทะเบียน
ผูปวย ระบบบันทึกการสงตอแฟมเวชระเบียน ระบบบันทึกการตรวจรักษา ระบบบันทึกการจายยา 
ระบบการเงินผูปวย และระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร โดยพัฒนาขึ้นบนระบบปฏิบัติการ
วินโดวสเซิรฟเวอร 2000 ใชโปรแกรมภาษาเอเอสพีในการเขียนชุดคําสั่ง และใชโปรแกรม
ไมโครซอฟทเอสคิวแอลเซิรฟเวอรเปนเครื่องมือจัดการฐานขอมูล 

ผลการศึกษาไดทําการทดสอบ และประเมินผลดวยการวัดความพึงพอใจของผูใช                
โดยตัวแทนจากเจาหนาที่เวชระเบียน 2 คน เจาหนาที่คลินิก 14 คน เจาหนาที่จายยา 2 คน เจาหนาที่
การเงิน 1 คน และผูบริหาร 1 คน ความพึงพอใจของผูใชระบบอยูในระดับพึงพอใจมาก ซ่ึงสามารถ
ตอบสนองวัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้ 
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ABSTRACT 
 
 

The objective of this independent study was to develop the Dental Hospital Information 
System of Faculty of Dentistry, Chiang Mai University for collecting and processing routine data 
into information system to increase the effectiveness of the management of this dental hospital.  

This system composes of security system; patient’s registration system; medical record 
transferring system; dental treatment recording system; pharmacy system; patient billing and 
management information system. This program was developed based on Microsoft Windows 
Server 2000 system by using ASP language as a supplement or an additional tool and using           
The Microsoft SQL Server 2000 as a tool for the database management.  

The result of this study was measuring a user satisfaction by questionnaire. Fourteen 
users distributed in dental hospital was test (2 officers from Registration Unit, 14 officers from 
Clinical Unit, 2 officers from Pharmacy Unit, 1 financial officer and 1 head of the dental 
hospital). The satisfaction level of these users was high which supported the objective of this 
study. 


