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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ ปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข 
 ประจําหมูบาน เทศบาลตําบลหางดง จังหวัดเชียงใหม 
ผูเขียน นายชาตรี จนัทรตา 
ปริญญา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ    รองศาสตราจารยไพรัช ตระการศิรินนท    
  

บทคัดยอ 
 

 การคนควาแบบอิสระเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบาน เทศบาลตําบลหางดง จังหวัดเชียงใหมนี้ มีวัตถุประสงคในการศึกษา 1) เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผล
ตอการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐาน 2) ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐาน และ 3)
ปญหา อุปสรรค และแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน 

 สําหรับกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก  อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) 
ในเขตพื้นท่ีเทศบาลตําบลหางดง อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม ทุกคนท่ีปฏิบัติงานอยูในชวงเดือน 
เมษายน 2552 ถึง กันยายน 2552 และดํารงตําแหนงมาแลวไมนอยกวา 6 เดือน จํานวน 147 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแกแบบสอบถาม   

 ผลการศึกษา สรุปไดดังนี้ 
 1) การไดรับการอบรมอยางตอเนื่อง การไดรับการนิเทศงานจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  

ความพึงพอใจในการดํารงตําแหนง อสม. มีผลตอการการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจําหมูบาน  
 2) อสม. มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในระดับสูง และมีการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐาน 

อยูในระดับปานกลาง  
 3) ปญหา  อุปสรรค  ของการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของ  อสม .  เชน  ปญหา 

ดานงบประมาณ พบวา ไมเพียงพอตอการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพและปองกันควบคุมโรคในหมูบาน 
ปญหาดานความรวมมือ พบวา ชาวบานมักไมใหความรวมมือในการทํากิจกรรมดานสาธารณสุข 
ในชุมชน ปญหาดานการประสานงานกับแตละหนวยงาน มีความยุงยากมาก ตองเสียเวลา ทําให 
การดําเนินงานตางๆ ลาชา และปญหาดานการจัดสวัสดิการ มีไมเพียงพอ 

 แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของ อสม. ควรมี 
การดําเนินการ ดังนี้ 



 จ

 1) ควรมีการพัฒนาศักยภาพ และประเมินผลการปฏิบัติงานของ อสม. อยางตอเนื่อง  
เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพและบทบาท อสม. ใหมากยิ่งข้ึน  

 2) ควรจัดสรรงบประมาณและสวัสดิการให อสม. อยางเหมาะสม เพื่อให อสม. ปฏิบัติงาน 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ABSTRACT 
 

 This Independent Study on “Factors Affecting the Performance of Village Health 
Volunteers in Hang - Dong Municipality, Chiang Mai Province” had three main objectives of studying: 
1) the factors affecting the performance of the fundamental health care work, 2) the level of motivation 
in doing the fundamental health care and 3) the problems, obstacles and solutions for increasing the 
efficiency of the village health volunteers in fundamental health care service. 

The sample group for this study was 147 village health volunteers in Hang - Dong 
Municipality, Chiang Mai Province who performed the duty between April-September, 2009 and who 
had been in the position for 6 months or more.  A questionnaire was used to gather the data. 

The results can be summarized as follows: 
1) The continuous training and supervision by Public Health Officers and satisfaction of 

holding the village health volunteer position affected the performance of the fundamental healthcare 
work of the volunteers. 

2) The village health volunteers had a high level of motivation with a moderate level of 
fundamental health care performance. 

3) The problems and obstacles in their work were such factors as budget problems, 
inadequate appropriated funds for the health promotions and disease control activities in the villages, 
lack of cooperation from the villagers in community health care activities, difficulty in coordination 
with other organizations which became time consuming and inadequate welfare.  

To increase the efficiency of the fundamental healthcare performance of village health 
volunteers the following guidelines should be implemented: 

 1) Establish continuous development of the volunteers’ potentials and evaluation of their 
performance in order to increase the volunteers’ efficiency and role. 



 ช 

2) Provide appropriate budgets and welfare for the village health volunteers to enhance their 
efficiency. 


