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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ คุณภาพชวีิตในการทํางานกบัความผูกพันตอองคการ 
ของขาราชการตํารวจ กองบงัคับการอํานวยการ 
ตํารวจภูธรภาค 5 

ผูเขียน นางสาวสุปรียา เตชะอศวนันท 
ปริญญา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
คณะกรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 
 รองศาสตราจารยเศกสิน  ศรีวัฒนานุกูลกิจ ประธานกรรมการ  
 รองศาสตราจารยไพรัช  ตระการศิรินนท กรรมการ 
  อาจารยจิระ  ปรังเขียว   กรรมการ 
   

บทคัดยอ 
 

 การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับ
คุณภาพชีวิตในการทํางาน และเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับความผูกพันตอ
องคการ รวมไปถึงเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันตอ
องคการของขาราชการตํารวจ กองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 5  

กลุมประชากรที่ศึกษาคือ ขาราชการตํารวจ กองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 5 
จํานวน 197 คน เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวยแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวน
บุคคล แบบสอบถามระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน และแบบสอบถามระดับความผูกพันตอ
องคการ วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical Package 
for the Social Science) โดยใชสถิติความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
นัยสําคัญดวยคาสถิติ T-test, F-test และการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s 
Product Moment Correlative Coefficient) 

ผลการศึกษาพบวาระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง          
เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานความเปนประโยชนตอสังคมมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับสูง  
สวนระดับความผูกพันตอองคการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดานพบวาดาน
ความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มกําลังสามารถเพื่อประโยชนขององคการ มีระดับความ
คิดเหน็อยูในระดับสูง  แสดงใหเห็นวาการที่บุคคลจะทําประโยชนใหสังคมไดนั้นจะตองไดรับการ
สนับสนุนที่ดีจากองคการและมีความความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มกําลังสามารถ     
เพื่อประโยชนขององคการ อันนํามาซึ่งความผูกพันตอองคการ 
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ดานปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกันของขาราชการ ตํารวจกองบังคับการอํานวยการ 
ตํารวจภูธรภาค 5 จะมีคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน พบวา ปจจัยสวนบุคคลดานรายไดจาก
งานพิเศษอื่น ๆ และดานหนี้สิน มีผลตอคุณภาพชีวิตของขาราชการตํารวจ กองบังคับการ
อํานวยการตํารวจภูธรภาค 5 แตกตางกัน  และผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกันของ
ขาราชการตํารวจ กองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 5  จะมีผลตอความผูกพันตอองคการ
แตกตางกัน พบวาปจจัยสวนบุคคลดานฝายงานอํานวยการที่สังกัด ดานรายไดพิเศษจากการทํางาน
ตอเดือน  ดานรายไดจากงานพิเศษอื่น ๆ และดานหนี้สิน มีผลตอระดับความผูกพันของขาราชการ
ตํารวจ กองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 5  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05    

 สวนคุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมของขาราชการตํารวจ  กองบังคับการ
อํานวยการตํารวจภูธรภาค 5 มีความสัมพันธทางบวกกับความผูกพันตอองคการในระดับปานกลาง  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this independent study were to investigate the relationship between 
personal characteristics and quality of working life; to investigate the relationship between 
personal characteristics and employee engagement; and to investigate the relationship between 
quality of working life and employee engagement of police officers, Provincial Police Region 5. 

The samples were 197 police officers of Provincial Police Region 5. The independent 
study tools was  quality of working life and employee engagement questionnaire. The collected 
data were analyzed in terms of percentage, means, standard deviations, T-test, F-test  and 
Pearson’s Correlation Coefficients. 

The results of the study revealed that the police officers had overall quality of working 
life in moderate level. From all aspects, the social relevance of the working life was at high level, 
and overall employee engagement was also at moderate level. Other aspects, devotion to society 
aspect was at high level.   

For the difference in personal characteristics of police officers, Provincial Police Region 
5, the result showed that another dimensions like other sources of part-time income and debt were 
significantly different on quality of working life (p< 0.05), and for difference in personal 
characteristics toward the affiliation, other resource of part-time income and debt were also 
significantly different on employee engagement (p< 0.05). 

Quality of working life and employee engagement of police officers, Provincial Police 
Region 5 were statistically and significantly positive correlation at the moderate level (p< 0.01)  


