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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ ทศันคติของประชาชนตอการบริหารเทศบาลตํ าบล
จอมทอง  อํ าเภอจอมทอง  จังหวัดเชียงใหม

ผูเขียน  นายสมเด็จ   ปนทะยา
ปริญญา  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต  (การเมืองและการปกครอง)
อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ รองศาสตราจารย ดร. ธนัน  อนุมานราชธน

บทคัดยอ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ทัศนคติของประชาชนตอการบริหารเทศบาล          
2) ปจจัยที่มีผลตอทัศนคติของประชาชนที่มีตอการบริหารเทศบาล และ 3) ความแตกตางในทัศนคติ

ในการเก็บขอมูล ใชแบบสอบถามปลายปดเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากกลุม        
ตวัอยางจํ านวน  380  คน   โดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล คือ  คาความถี่   คารอยละ   คาเฉลี่ย  
และการวิเคราะหความแปรปรวน

ผลการศึกษาพบวา
1) ผูตอบแบบสอบถามเห็นวา การบริหารงานของเทศบาลโดยรวมมีประสิทธิภาพ         

ตามลํ าดับ  ดังนี้ (1) การศึกษาและการสงเสริมวัฒนธรรมประเพณี  (2)  สาธารณสุข  (3) การบริหาร  
(4)  การพัฒนาคุณภาพชีวิต   และ (5)  โครงสรางพื้นฐาน

2) ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามมีความสัมพันธกับทศันคติ
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ABSTRACT

The objectives of this research were to study 1) people’s attitude towards the
municipality administration, 2) factors affecting their attitude, and 3) differences in the attitude.

Data were collected from 380 respondents by using closed-ended questionnaire.
Statistical  data  analysis  involved  frequency, percentage, mean, and  ANOVA.

The  findings  were:
1) Most respondents thought that the municipality administration was efficient  in the

following order:  (1) education, tradition and culture promotion, (2) sanitation, (3) administration,
(4)  quality of life development, and (5) infrastructure.

2) The respondents’ level  of  education  was  related  with  their  attitude.
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