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บทคัดยอ 
 
  สํานักงานตํารวจแหงชาติมีการแบงสวนราชการออกเปนหนวยงานตามหนาที่   
รับผิดชอบที่ไดรับการมอบหมาย   โดยแบงออกเปน 3 กลุมงาน คือ กลุมงานดานการบริหาร      
กลุมงานดานกจิการพิเศษที่มคีวามจําเปนตอการสนับสนุนการปฏิบัติการของตํารวจ และกลุม
งานดานการปฏิบัติการ ทั้งนีเ้พื่อใหเปนเครือ่งมือในการชวยเหลือ   ผูบงัคับบัญชาของหนวยงาน
ตาง ๆ ในการควบคุม อํานวยการ กํากับดแูลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามวัตถุประสงค         
“ฝายอํานวยการ”  ถือเปนงานหนึ่งในกลุมงานดานการบริหารของตํารวจ  ตํารวจภูธรภาค 5 เปน
หนวยงานหนึง่ของสํานกังานตํารวจแหงชาติ ที่มีภารกจิในการรกัษาความสงบเรยีบรอย การ
ปองกนั ปราบปรามอาชญากรรม  การใหบริการประชาชน   โดยมีกองบังคับการอํานวยการ 
ตํารวจภูธรภาค 5 เปนหนวยงานที่ทาํหนาที่ฝายอํานวยการ   คอยใหความชวยเหลือผูบังคับบัญชา   
กํากับดแูล      ควบคุมการปฏิบัติงานของฝายปฏิบัติตาง ๆ ใหเปนไปตามภารกจิของหนวย  
ประชากรเปาหมายที่ทําการศึกษาครั้งนี ้ ไดแกขาราชการตํารวจชัน้สัญญาบัตรที่ปฏิบัติงานฝาย
อํานวยการประจํากองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 5 จํานวน 127  นาย 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลมีอยูดวยกนั 2  วิธี  คือ  แบบสอบถามขาราชการ 
ตํารวจระดับสัญญาบัตร ที่ปฏิบัติหนาทีฝ่ายอํานวยการ กองบังคับการตํารวจภธูรภาค 5          
จํานวน 127   นาย    และแบบสัมภาษณสุมสัมภาษณแผนกงานละ 2 คน  และใชโปรแกรม SPSS  
ในการประมวลผลขอมูล โดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดังนี้  คารอยละ การสราง  ตารางไขว 
แสดงขอมูลรวมกันระหวางตวัแปรอิสระกบัตัวแปรตาม  และพิสูจนสมมุติฐานและหาคาความ
แตกตางระหวางตัวแปรอิสระ  และตวัแปรตามดวยคา Sig ณ ระดับ  นยัสําคัญทางสถิติที่ .05    
และจากผลการศึกษาพบวา 
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เจาหนาที่ตํารวจที่ปฎิบัติหนาที่ในฝายอํานวยการ    กองบังคับการอํานวยการ
ตํารวจภูธรภาค 5  สวนใหญเห็นดวยวา   ผูที่ปฎิบัติงานในฝายอํานวยการจะมีความกาวหนาใน
ตําแหนงหนาที่ราชการ   มีโอกาสแสดงผลงานในการปฎิบัติงานใหผูบังคับบัญชาไดเห็น
ความสามารถมีโอกาสไดใกลชิดผูบังคับบัญชา       มีความมั่นคงในชีวิตราชการ   และ
ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญกับผูที่ปฏิบัติงานในฝายอํานวยการมากกวาสายงานอื่น  แตใน
ขณะเดียวกัน         เจาหนาที่ตํารวจที่ปฎิบัติหนาที่ฝายอํานวยการสวนใหญ  เห็นวาการที่ปฎิบัติ
หนาที่ในฝายอํานวยการไมไดมีสวนสําคัญกับความสามารถในการดํารงตําแหนงในชั้นที่สูงขึ้นได
งายกวาสายงานอื่น  และผูบังคับบัญชาก็ไมไดพิจารณาเลื่อนตําแหนงใหกับผูที่ดํารงตําแหนงใน
สายงานอํานวยการกอนสายงานอื่น  นอกจากนั้นในดานการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน
ผูบังคับบัญชาก็ไมไดใหความสําคัญกับผูที่ปฎิบัติหนาที่ในสายงานอํานวยการเปนกรณีพิเศษ
มากกวาสายงานอื่น          นอกจากนี้ผูที่ปฎิบัติหนาที่ในสายงานอํานวยการ ยังเห็นวาการปฏิบัติ
หนาที่ในฝายอํานวยการเปนเพียงทางผานใหไดรับตําแหนงที่สูงขึ้น เมื่อไดรับตําแหนงตามที่
ตองการแลวก็มักจะขอออกไปปฎิบัติในสายงานอื่น 
  สําหรับคุณสมบัติของผูที่จะปฎิบัติหนาที่ในฝายอํานวยการ สวนใหญเห็นวาผูที่
จะมาปฏิบัติหนาที่ในฝายอํานวยการตองเปนผูที่มีความรู  มีความสามารถในการปฏิบัติหนาที่
หรือมีคุณวุฒิสูงกวาผูที่ปฏิบัติงานในสายงานอื่น 
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ABSTRACT 
 
 Office of the National Police has divided its organization into three divisions, namely, 
administration, special supportive task force and actual work.  This is meant to be an 
instrument in helping the commander of various divisions for controlling, supervising and 
overseeing the assignments to be carried out in accordance with the objectives of the “general 
headquarters”.  It is regarded as one of the police administrative works in the Provincial Police 
Region 5, which is affiliated with Office of the National Police.  Its main duty is to keep peace and 
order, to prevent and suppress crimes and to render services to the people, which is supervised 
and strengthened by the Provincial Police Region 5 in order that the work is executed 
according to the role and duty of each division.  For this study the sampling cohort consists of 
127 commissioned police officers who are working at the headquarters of Provincial Police 
Region 5.   
 Data collection is made possible by 2 devices: (1) questionnaire submitted to 127 
commissioned police officers at the headquarters of Provincial Police Region 5, and (2) 
interview held randomly with 2 police officers of each section.  The data are assessed through 
the SPSS program and analyzed by means of statistics with emphasis on percentage and 
crossed table, illustrating collective data between independent and dependent variables.  In 
addition, hypothesis is proved and difference between the independent and dependent 
variables is demonstrated by means of Sig with statistic significance .05.  And the study 
findings revealed as follows: 
 Most of the police officers at the headquarters of Provincial Police Region 5 express 
their opinions that the police officers, who are working at the headquarters, will have career 
advancement and opportunity to show their work done.  In addition, they still have a close 
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contact with the boss, and are consequently ensured of their career security.  Moreover, the 
boss gives significance to immediate subordinate officers more than others.  Apart from this, 
most of the aforesaid police officers express the contrary opinion, “To work at the Office of 
Provincial Police Region 5 neither has something to do with their incumbency nor the boss 
gives them priority for higher incumbency than others”.  In addition, those who are working at 
the headquarters think that working in this division is simply a transitional stopover, through 
which the officers concerned are eligible to move up to higher position.  Once their dream has 
been fulfilled, they usually ask for a move to another unit.   
 As regards qualifications of those who are considered suitable to the aforesaid work, 
most of the police officers said that they must have knowledge, capability or qualification 
higher than those who work in other divisions. 
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