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ชื่อเรื่องการคนควาแบบอิสระ                   แนวทางการดําเนินการใหบริการดานการฟนฟ ู
       สมรรถภาพตามพระราชบัญญัติการฟนฟ ู
        สมรรถภาพคนพกิาร พ.ศ. 2534: กรณีศึกษา  

     อําเภอเมืองอุตรดิตถ  จังหวัดอุตรดิตถ 
ผูเขียน                  นายเกรียงศิริ  วเิจริญ 
ปริญญา                      รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
อาจารยที่ปรกึษาการคนควาแบบอสิระ     รองศาสตราจารยศิริพงษ   ลดาวัลย ณ อยุธยา   
 

บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเรื่อง “แนวทางการดําเนินการใหบริการดานการฟนฟูสมรรถภาพตาม
พระราชบัญญตัิการฟนฟูสมรรถภาพคนพกิาร พ.ศ. 2534 : กรณีศึกษา อําเภอเมืองอุตรดิตถ  
จังหวัดอุตรดิตถ “  มวีัตถุประสงค คือ 

  1.  ศึกษาทัศนะของคนพิการตอแนวทางการดําเนินการใหบริการดานการฟนฟู
สมรรถภาพตามพระราชบญัญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 
   2.  วิเคราะหถึงความรูความเขาใจในสทิธิของคนพกิารตอการเขาถงึบริการของรัฐตาม
พระราชบัญญตัิการฟนฟูสมรรถภาพคนพกิาร พ.ศ. 2534 
   3. วิเคราะหถึงความตองการและความพงึพอใจของคนพิการตอการจดับริการทางดาน
การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการของรัฐ 
   4. สํารวจถึงปญหาและอุปสรรคที่คนพิการไดรับจากการเขาถึงบริการในดานตางๆ 
ที่รัฐจัดให 
 โดยศึกษาจากคนพิการที่มาขอรับจดทะเบยีนคนพิการทีสํ่านักงานพัฒนาสงัคมและ
สวัสดิการจงัหวัดอุตรดิตถ ในป 2544-2545 จํานวน 198 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ 
 ผลการศึกษาพบวา คนพิการมีทัศนะคติที่ดีตอแนวทางการดําเนนิการใหบริการดานการ
ฟนฟูสมรรถภาพตามพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  ทัง้ 4 ดาน คือ 
การฟนฟทูางสังคม ทางอาชีพ ทางการแพทย และทางการศึกษา 

ในดานของความรูความเขาใจในสิทธิของคนพิการตอการเขาถึงบริการของรัฐตาม
พระราชบัญญตัิการฟนฟูสมรรถภาพคนพกิาร พ.ศ. 2534 พบวากลุมตวัอยางมีความรูในระดับ 
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จ 
 

ปานกลาง  สําหรับในเรื่องของความพงึพอใจตอการจัดบริการของรัฐในแตละดานตางๆ พบวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในระดับปานกลางในทุกดาน นอกจากนี้ผูพิการมีความตองการที่จะ
ใหรัฐจายเบี้ยเลี้ยงชพีใหผูพกิารมากที่สุด 

 สวนปญหาและอุปสรรคพบวาคนพิการระบุวามีปญหาดาน ความรูความเขาใจของคน
พิการ การรับรู การเขาถึงบริการ และการประชาสัมพันธ บางเล็กนอย 
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ABTRACT 

 
 The objectives of the study entitle “The Performance of   Rehabilitation   Service  
According to B.E. 2534 Rehabilitation Disabled Act: A Case Study of Amphoe   Mueang 
Uttaradit, Changwat Uttaradit”  are as follows: 
 1.  To study the attitude of the disabled to  the performance of   rehabilitation   
service according to B.E. 2534 Rehabilitation Disabled Act. 
 2. To analyze knowledge of right of disabled toward the performance of   
rehabilitation   service according to B.E. 2534 Rehabilitation Disabled Act. 
 3. To analyze need and satisfaction of disabled toward the performance of   
rehabilitation   service. 
 4.  To study the problems and obstacles of disabled to B.E. 2534 Rehabilitation 
Disabled Act. 
 The sample group comprise of 198 disabled that registration at development 
and welfare office during B.E. 2001-2002. Questionnairs were used as a research tool. 
 The result have revealed that the disabled had positive opinion toward  the 
performance of rehabilitation service according to B.E. 2534 Rehabilitation Disabled Act 
on 4 sides were rehabilitation social, rehabilitation occupation, rehabilitation medical 
and rehabilitation education. The disabled had knowledge of right of disabled toward 
the performance of rehabilitation service according to B.E. 2534 Rehabilitation Disabled 
Act at the middle level. 
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For satisfaction, the disabled had satisfaction toward the performance of 
rehabilitation service at the middle level. Furthermore, they need government to pay 
sufficient dole for them. 

As to, the problems and obstacles, there were only small problems and obstacle 
about knowledge, approach and public relations toward the performance of   
rehabilitation   service. 
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