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บทคัดยอ

การคนควาแบบอิสระ เร่ือง  ปญหาการจัดเก็บรายได ขององคการบริหารสวนตําบล
ในจังหวัดเชียงใหม นี้  มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบประเภทของรายไดที่ทองถ่ินจัดเก็บไดจริง
กับ ประเภทรายไดที่กําหนดไวตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล ที่ให
อํานาจแกองคการบริหารสวนตําบลจัดเก็บได   และ เพื่อสํารวจปญหาและอุปสรรคในการจัดเก็บ
รายไดขององคการบริหารสวนตําบล   โดยตั้งสมมติฐานไวสามขอ คือ

1) อบต.ไมสามารถจัดเก็บรายไดครบ ตามประเภทที่ พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการ
บริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 ไดใหอํานาจไว

2) ฐานภาษีของอบต.แคบ เนื่องจากประชาชนในพื้นที่มีรายไดไมเพียงพอที่จะทําการ
เสียภาษีได หรือมีแตก็นอยมาก

3) ปญหาสําคัญเกี่ยวกับการจัดเก็บรายไดของ อบต. คือ ปญหาเกี่ยวกับการบริหารงาน
จัดเก็บรายได และการไมไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชอยางเต็มที่

กลุมตัวอยางเปนองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหม ที่ไดรับการตรวจสอบ
การดําเนินงานจากสํานักงานตรวจเงินแผนดินภูมิภาคที่ 8 จังหวัดเชียงใหม  จํานวน 10  อบต. โดย
วิธีการสุมตามการแบงชั้นของ อบต. ทั้งหมด 5 ชั้น    แลวใชวิธีสุมรายชื่อ อบต.   ช้ันละ   2   อบต.
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เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือแบบสอบถามและการสัมภาษณ รูปแบบการศึกษา
เปนการวิจัยภาคสนามและการวิจัยเอกสาร โดยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลทั่วไปดวยสถิติเชิง
พรรณนา

ผลการศึกษายอมรับสมมติฐานทุกขอที่ตั้งไว คือ
1) อบต.กลุมตัวอยางสวนใหญไมสามารถจัดเก็บรายไดครบ  ตามประเภทที่ พ.ร.บ.

สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 ไดใหอํานาจไว   เนื่องจากมี อบต. 8 แหง  จาก
อบต.ทั้งหมด  10  แหง  ที่มีการจัดเก็บรายไดจริงตามประเภทภาษีที่ พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการ
บริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 ใหอํานาจไว อยูในเกณฑ  “ปานกลาง”  สวน อบต.ที่มีการจัดเก็บราย
ไดจริงอยูในเกณฑ  “ดีมาก”  และอยูในเกณฑ  “ควรปรับปรุง”  มีจํานวนอยางละ  1 แหง  จาก
จํานวน  อบต. ทั้งหมด  10  แหง

2) ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพรับจางและเกษตรกร โดยมีรายไดเฉลี่ยตอปเพียง
16,134 – 44,072 บาท  แสดงถึงการมีฐานภาษีที่แคบเพราะประชาชนสวนใหญมีรายไดนอยกวาราย
ไดสุทธิขั้นต่ํา สําหรับเงินไดพึงประเมินในการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาตามประมวลรัษฎากร
และสัดสวนจํานวนประชาชนที่เสียภาษีจริงเมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนประชาชนที่มีสิทธิ์ออกเสียง
เลือกตั้งมีเพียงประมาณรอยละ  12.40

3) ปญหาสําคัญเกี่ยวกับการจัดเก็บรายไดของ อบต. คือ การไมไดจัดทําแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพยสิน จึงใชคอมพิวเตอรที่มีอยูเพียงเพื่อทํางานประจําทั่วไปของ อบต.เทานั้น ซ่ึงแสดง
ถึงการไมไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชอยางเต็มที่ นอกจากนี้ผลการศึกษายังพบปญหาอุปสรรค
ตางๆในการจัดเก็บรายได ซ่ึงสามารถแบงเปน 4 ดาน คือ

ก. ปญหาดานองคกรที่มีหนาที่รับผิดชอบการจัดเก็บรายได  เนื่องจากเจาหนาที่จัด
เก็บรายไดมีจํานวนไมเพียงพอ เนื่องจากเจาหนาที่สวนใหญตองทําหนาที่อ่ืนๆ นอกเหนือจากการ
จัดเก็บรายได จึงไมสามารถปฏิบัติงานในหนาที่หลักของตนไดอยางเต็มที่

. ปญหาดานการบริหารจัดเก็บภาษี  ซ่ึงมีสาเหตุสําคัญจากการไมไดจัดทําทะเบียน
ทรัพยสินและแผนที่ภาษี  รวมทั้งการไมไดปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน  ทําใหไมสามารถจัดเก็บ
ภาษีไดอยางมีประสิทธิภาพเทาที่ควร

. ปญหาและอุปสรรคที่เกิดจากปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม  จากการมีฐานภาษี
แคบ เพราะประชาชนสวนใหญในเขตพื้นที่ อบต. มีรายไดนอย    ไมเพียงพอตอการเสียภาษี และ
ประชาชนยังขาดความตระหนักถึงความสําคัญของการชําระภาษีเพื่อพัฒนาทองถ่ิน
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ง. ปจจัยอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับปญหาการจัดเก็บรายไดของ อบต. ที่มีการตั้งประมาณ
การรายรับในแตละปไวต่ํากวาศักยภาพที่แทจริง  ซ่ึงสงผลใหผูปฏิบัติขาดความกระตือรือรนในการ
พัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายไดของหนวยงานของตน
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Abstract

The objectives of this independent study is to make a comparison study of the actual
SAO’s revenue collection to the projected SAO’s revenue collection as decreed in the Subdistrict
Councils and Subdistrict Administration Organization Act, 1994  in order to learn about problems
and obstacles of SAO’s revenue collection.

The study has 2  hypotheses which are:
1.  SAOs can not collect all categories of revenues as empowered by the afore

mentioned Act.
2.  SAOs have narrow tax base due to insufficient income of local residents to pay

full or partial taxes.
3.  The main problems of SAO’s revenue collection are: problems in revenue

collection management and lack of the use of  information technology.
The study gathers data and information from 10 SAOs are  stratified  samples  that

have been inspected from the Internal Revenue Inspection, Region 8, Chiang Mai. Random
sampling is used in drawing 2 SAOs from 5 SAO categories.

The study uses questionnaires and interviews. Field research techniques and
documentary research are used together with descriptive analysis.
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The study finds that the study’s hypotheses are true because:
1.  Fright  from  ten  SAOs  of  the studied samples can collect only in  “medium

criteria”  by categories of revenues from   the law prescribed revenues.
2.  Most of the local residents are employees and farmers and have average annual

income of  16,134 – 44,072 Baht which is in the low income bracket and constitutes a narrow
base for revenue collection. Moreover, the number of tax payers is only  about  12-40  percent
when compared to the total local  voters.

3.  Most of the studied SAOs have not written revenue map and have not registered
taxable properties and use their computers to run only their routine works. Therefore, advanced
information technologies have not been put into full use.

In addition, the study also finds other 4 aspects of revenue collection which are:
A.  Organization problems
SAOs have insufficient number of revenue collection officers because these officers

have to perform works in other duties as well.
B.  Administrative problems
Lack of properties registration and revenue map including lack of  data and

information update. These problems have effected  the lack of the revenue efficacy.
C.  Economic and social  factors related problems
Narrow revenue base due to low income local residents and lack of conscience to pay

taxes to develop locality.
D.  Other related factors to SAOs revenue collection
The practice setting annual budget with under estimated revenue collection leads to

non energetic efforts of revenue collectors and lack of development revenue collection
capabilities of their own offices.
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