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บทคัดยอ 
 

การศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต: กรณีศึกษา
อําเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคในการศึกษาเพื่อ 1) ศึกษาความรูความเขาใจในการปฏิบัติ
หนาที่และการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพของคณะกรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต 2) ศึกษา
ประสิทธิผลการบริหารงานและความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อ
การผลิต และ ศึกษาปญหา อุปสรรคในการดําเนินงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต มีสมมติฐานการ
วิจัย คือ 1) ความรูความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตมี
ความสัมพันธกับประสิทธิภาพการดําเนินงาน และ 2) บทบาทหนาที่ในการปฏิบัติหนาที่และการ
บริหารงานที่มีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริหารกลุมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของ
สมาชิก ทําการศึกษาจากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถามจากคณะกรรมการกลุมออมทรัพย
จํานวน 78 คน และสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตจํานวน 246 คน 

ผลการศึกษาพบวา  
1. คณะกรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตมีความรู ความเขาใจ ในการดําเนินงาน

โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  มีประสิทธิภาพการบริหารงานกลุมออมทรัพยโดยภาพรวมเฉลี่ยอยู
ในระดับมีประสิทธิภาพคอนขางมาก นอกจากนี้ยังพบวา อาชีพของคณะกรรมการ มีความสัมพันธ
กับระดับความรูความเขาใจของคณะกรรมการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ และระดับความรูความเขาใจและประสิทธิภาพการบริหารงานของคณะกรรมการ
บริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตไมมีความสัมพันธกัน 

2. สมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตเห็นวาโดยภาพรวมประสิทธิผลการบริหารงาน
ของคณะกรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตเฉลี่ยมีประสิทธิผลคอนขางมาก สมาชิกมีความพึง
พอใจโดยเฉลี่ยตอการบริหารงานของคณะกรรมการ อยูในระดับพอใจ  และพบวา สมาชิกที่เปนเพศ
ชายเห็นวาการบริหารงานของคณะกรรมการมีประสิทธิผลนอยกวาความคิดเห็นของสมาชิกเพศหญิง
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 จ

อยางมีนัยสําคัญ และมีความพึงพอใจตอการบริหารงานกลุมออมทรัพยของคณะกรรมการนอยกวา
เพศหญิงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  นอกจากนี้ยังพบวา สมาชิกกลุมออมทรัพยที่เห็นวาประสิทธิผล
การบริหารงานของกลุมออมทรัพยมีประสิทธิผลนอยถึงปานกลาง จะไมพอใจหรือเฉย ๆ  แตสมาชิก
ที่เห็นวาประสิทธิผลการบริหารงานคอนขางมาก และสมาชิกที่เห็นวาการบริหารงานมีประสิทธิผล
มาก สวนใหญจะมีความพึงพอใจตอการบริหารงาน ในระดับพอใจมาก 

3. สําหรับในดานปญหาและอุปสรรค ที่สําคัญที่ทําใหการดําเนินงานของกลุมไม
กาวหนา คือ การขาดการสงเสริมจากเจาหนาที่ผูเกี่ยวของ และการขาดการติดตามประเมินผลของ
เจาหนาที่ 
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Abstract 
 

The study entitled, “The Administration Effectiveness of the Saving Groups 
for Production: A Case Study of Hot District, Chiang Mai Province”, is designed 1) to 
study knowledge and understanding of the saving groups for production, 2) to study 
administration efficiency and satisfaction of members toward administration of the 
saving groups for production and 3) to study problems and obstacles of the saving 
groups for production. This research is based on two hypotheses: 1) knowledge and 
understanding of administration of the saving groups for production have correlation 
with effectiveness and 2) roles in their performance and efficiency of administrative 
committee have correlation with the satisfaction of members.  The study is based on 
data collected through questionnaire administered to 78 saving groups committees and 
240 members of the saving groups.   

Results of the study revealed as follows: 
1. The committees of saving groups for production have knowledge and 

understanding in administration on medium scale, and administration effectiveness on 
rather high scale. In addition, it is found that the committee occupation has some 
correlation with the level of their knowledge and understanding with statistic 
significance, while their knowledge and understanding and effectiveness have no 
correlation with one another. 

2. The saving group members are opined that the administration 
effectiveness of the saving groups for production is rated high.  The group members are 
satisfied with administration at satisfactory level. And it is found that the male 
members have rated the committee administration as less effective than the female 
members, and are less satisfied with the administration with statistical significance.  In 
addition, it is found that the members of the saving groups, who have found the 
administrative effectiveness of the saving groups to be less or moderate, will not be 
satisfied with it or feel no difference. On the contrary, the members who have found it 
rather effective and who have found it much effective will be satisfied with the 
administration at very satisfactory level.   

3.  The most critical problem and obstacle that are considered barrier to the 
administration of the saving groups include lacking some supports from the officers 
concerned and lacking a follow-up and assessment by the officers. 
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