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บทคัดยอ 
 

 งานการพยาบาลในหอผูปวยประกอบดวยกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งกิจกรรมที่ปฏิบัติ
โดยตรงตอผูปวย และกิจกรรมที่ไมไดปฏิบัติโดยตรงตอผูปวย  ซ่ึงในผูปวยแตละประเภทบุคลากร
ทางการพยาบาลจะใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมที่แตกตางกัน  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาการใชเวลาของบุคลากรทางการพยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในผูปวย
แตละประเภทในแตละเวร  เวลาที่ใชในกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาล
โดยตรง  และอัตราสวนปริมาณงานทั้งหมดในแตละเวร ประชากรในการศึกษาไดแกบุคลากรทาง
การพยาบาลทุกคนที่ปฏิบัติงานในหอผูปวยโรงพยาบาลศรีเทพ  ระหวางวันที่ 27 เมษายน ถึงวันที่ 
10 พฤษภาคม 2548  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาประกอบดวย  เครื่องมือจําแนกประเภทผูปวยของ
สํานักการพยาบาล  พ.ศ.  2547  แบบบันทึกการจําแนกประเภทผูปวย  คูมือการสังเกตลักษณะการ
ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล แบบบันทึกเวลาที่บุคลากรทางการพยาบาลใชในการปฏิบัติกิจกรรม  
การพยาบาลโดยตรง  และกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง ไดคา
ดัชนีความตรงตามเนื้อหาของคูมือการสังเกตลักษณะการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง เทากับ 
0.83 และคูมือการสังเกตลักษณะการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาล
โดยตรง ไดคาดัชนีความตรงตามเนื้อหาเทากับ   0.81 คาความเที่ยงระหวางผูสังเกตของการจําแนก
ประเภทผูปวยเทากับ 0.92 และคาความเที่ยงของการสังเกตในการจับเวลาแตละกิจกรรมเทากับ 
0.85  วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา 
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ผลการศึกษาพบวา 
1. บุคลากรทางการพยาบาลใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในผูปวย

แตละประเภทดังนี้ 
ผูปวยที่มีอาการหนักมากและตองการการดูแลมากตลอดเวลา (4a) เทากับ 5.83 ชั่วโมง 
ผูปวยที่มีอาการหนักและตองการการดูแลมากตลอดเวลา (3a) เทากับ 5.34 ชั่วโมง 
ผูปวยที่มีอาการหนักและตองการการดูแลมาก (3b) เทากับ 1.92 ช่ัวโมง 
ผูปวยที่มีอาการหนักปานกลางและตองการการดูแลมาก (2b) เทากับ 1.26 ชั่วโมง 
ผูปวยที่มีอาการหนักปานกลางและตองการการดูแลปานกลาง (2c) เทากับ 0.92 ชั่วโมง 
ผูปวยที่อยูในระยะพักฟนและตองการการดูแลปานกลาง (1c) เทากับ 0.56 ชั่วโมง 
ผูปวยที่อยูในระยะพักฟนและตองการการดูแลนอย (1d) เทากับ 0.19 ชั่วโมง 

2. บุคลากรทางการพยาบาลทั้งหมดใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง
ใน  24 ช่ัวโมงเปนเวลาเฉลี่ยเทากับ  30.50  ชั่วโมง เปนเวรเชาเทากับ  14.77  ชั่วโมง  เปนเวรบาย
เทากับ 9.41 ช่ัวโมง  เวรดึกเทากบั  6.32 ชั่วโมง 

3. บุคลากรทางการพยาบาลทั้งหมดใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือ
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรงใน 24  ชั่วโมง  เปนเวลาเฉลี่ยเทากับ  63.84  ชั่วโมง  เปนเวรเชาเทากบั  
32.23  ช่ัวโมง   เวรบายเทากับ  17.00  ชั่วโมง  เวรดึกเทากับ  14.61 ชั่วโมง     

4. ปริมาณเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการ
พยาบาลโดยตรง  ไดคาเฉลี่ยเทากับ  0.61  ช่ัวโมงตอผูปวย  1  รายตอเวร 

5. อัตราสวนรอยละปริมาณงานทั้งหมดในเวรเชาเทากับรอยละ 49.82  เวรบายเทากับ
รอยละ 27.99  เวรดึกเทากับรอยละ 22.19    

ผลการศึกษาครั้งนี้คาดวา  สามารถใชเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุงระบบการ 
มอบหมายงานและการจัดสรรบุคลากรทางการพยาบาลในการใหการดูแลผูปวยไดอยางมีคุณภาพ
และไดมาตรฐานตอไป 
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ABSTRACT 
 

 Nursing tasks in patient ward consists of several activities including both direct and 
indirect patient care.  However, nurses spend this valuable time differently. The purpose of this 
descriptive study was to examine time spent among nurses in direct nursing activities, time spent 
in other nursing activities, and ratio of nursing workload during each shift. Population included 
all nursing personnel of inpatient ward at Si Thep Hospital during April 27, 2005 to May 10, 
2005. Research instruments consisted of: 1) Patient Classification Tool, which was developed by 
Nursing Department Ministry of Public Health (2004), 2) Patient Classification Record Form,  
3) Description of Direct Nursing Activities Handbook, 4) Description of Direct Nursing Activities 
Record Form, 5) Description of Other Nursing Activities Record Handbook, and 6) Description 
of Other Nursing Activities Record Form. Content validity of Description of Direct Nursing 
Activities and Description of Other Nursing Activities handbooks were 0.83 and 0.81, 
respectively. Interrater reliability of record time and  patient classification were 0.85 and 0.92. 
Data were analyzed using descriptive statistics. 
 The results of the study revealed: 

1. Average time spent on direct nursing activities  during 24 hours were:  
a) Critical Care Patients (4a) were 5.83 hours. 
b) Intensive Care Patients (3a) were 5.34 hours.  
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c) Intensive Care Patients (3b) were 1.92 hours. 
d) Moderate Care Patient (2b) were 1.26 hours. 
e) Moderate Care Patient (2c) were 0.92 hours.  
f) Convalescent Care Patient (1c) were 0.56 hours. 
g) Convalescent Care Patient (1d) were 0.19 hours. 

2. Average time spent on direct nursing activities during 24 hours were 30.50 hours, 
14.77 hours during day shift, 9.41 hours during evening shift   and 6.32 hours during night shift. 

3. Average time spent on other nursing activities during 24 hours were 63.84 hours,  
32.23 hours during day shift, 17.00 hours during evening shift and 16.41 hours during night shift. 

4.   The average time  was  used by indirect nursing activity was 0.61 hours per case. 
5.   Ratio of nursing workload was 49.82 percent during day shift, 27.99 percent during 

evening shift and 22.19 percent during night shift. 
The result of this study will be used as basic data for improving nursing system 

assignment and personnel allocation to enhance quality and standard patient care. 
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