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บทคัดยอ 

 
การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงค 2 ขอ คือ 1) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการสนับสนุน

ทางสังคมและพฤติกรรมการจัดการปญหากับความเครียด  ของเจาหนาที่ศูนยบําบดัรักษายาเสพติด  
เชียงใหม    2) เพื่อศึกษาอํานาจการพยากรณของการสนับสนุนทางสังคมและพฤตกิรรมการจัดการ
ปญหาที่มีตอความเครียด  ของเจาหนาที่ศูนยบําบัดรักษายาเสพติด  เชียงใหม  กลุมตัวอยาง
ประกอบดวย เจาหนาที่ศนูยบําบดัรักษายาเสพติด  เชียงใหม  จํานวน 139 คน   เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย ไดแก แบบสอบถามซึ่งประกอบดวย 4 สวนคือ 1) แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 2) แบบวัด
สนับสนุนทางสังคม 3) แบบวัดพฤติกรรมการจัดการปญหา  และ4) แบบวัดความเครียด  
 ผลการวิจัยพบดังนี ้

1. การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธเชิงลบกับความเครียดของเจาหนาที่ศูนย
บําบัดรักษายาเสพติด  เชียงใหม อยางมนียัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 (r = - .34) แตพฤติกรรมการ
จัดการปญหาไมมีความสัมพันธกับความเครียดของเจาหนาที่ศูนยบําบัดรักษายาเสพติด  เชียงใหม  

2. การสนับสนุนทางสังคมและพฤติกรรมการจัดการปญหามีความสัมพันธกับความเครียด
ในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูเทากับ 0.381 และสามารถรวมกันพยากรณ
ความเครียดไดรอยละ 14.6 อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .001 
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ABSTRACT 
 
 The purpose of this research was two folds 1) to study relationship between Social 
Support, Coping Behavior and Stress of staff officers at Chiang Mai Drug Dependence Treatment 
Center. 2) to study Social Support and Coping Behavior as predictors of Stress of staff officers at 
Chiang Mai Drug Dependence Treatment Center. The samples were 139 staff officers at Chiang 
Mai Drug Dependence Treatment Center. The research material was a Questionnaire consisted of 
4 parts; 1) Demographic Questionnaire 2) Social Support Test, 3) Coping Behavior Test and 4) 
Stress Test. 
 The result of the study were as follows:  

1. Social Support had negative relationship with Stress of staff officers at Chiang Mai 
Drug Dependence Treatment Center at the .01 level of significance ( r = - .34).  However, there 
was no relationship between Coping Behavior and Stress of staff officers at Chiang Mai Drug 
Dependence Treatment Center. 

2. Social Support and Coping Behavior had low relationship with Stress, i.e.,  
R = 0.381, which can mutually predict stress at 14.6 %, significant at .001 level. 
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