
บทที ่4 

การวเิคราะห์และออกแบบระบบใหม่ 

จากการศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของผูใ้ช้จึงได้น ารายละเอียดต่างๆ ท่ีได้จาก

การศึกษาและวิเคราะห์มาท าการออกแบบระบบงาน ซ่ึงในขั้นตอนของการวิเคราะห์และออกแบบ

ระบบงานจะใชเ้คร่ืองมือต่างๆ ดงัน้ี 

1) ผงับริบท(Context Diagram) แสดงใหเ้ห็นถึงภาพรวมของระบบและเห็น

ความสัมพนัธ์ของระบบ ส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบ รวมถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนและระบบตอ้ง

ตอบสนอง 

2) ผงัการไหลของขอ้มูล(Data Flows Diagram) ใชใ้นการเคล่ือนยา้ยขอ้มูลภายใน

ระบบและแสดงถึงกิจกรรมต่างๆท่ีเกิดข้ึน 

 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการออกแบบระบบมีดังนี ้

 เรียกวา่ External Entity หมายถึง ผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งกบัระบบไม่วา่จะ

เป็นผูส่้งหรือผูรั้บขอ้มูลจากระบบ 

 เรียกวา่ Process Symbol หรือ Transform Symbol เป็นสัญลกัษณ์ของการ

ประมวลผลท่ีเกิดข้ึนในระบบหรือส่วนท่ีท าใหข้อ้มูลมีการเปล่ียนแปลง

ไป 

เรียกวา่ Data Store หมายถึง ส่วนท่ีเก็บขอ้มูลและสามารถใชแ้ทนส่ิงต่างๆ 

ท่ีเป็นการจดัเก็บขอ้มูลได ้เช่น ดิสก ์

เรียกวา่ Data Flow Connecting Line จะแสดงถึงการเคล่ือนท่ีของขอ้มูลใน

ระบบ จากท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึง 
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4.1 ผงับริบทของระบบงานใหม่ 

เพื่อใชแ้สดงใหเ้ห็นถึงภาพรวมระบบวา่ระบบมีการเช่ือมต่อส่ือสารกบัอะไรบา้งและใช้

ขอ้มูลอะไรเป็นตวัส่ือสารกนัหรือส่ือสารกนัไดอ้ยา่งไร ซ่ึงจะแสดงดงัรูป 4.1 
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รูป 4.1 แสดงการท างานโดยภาพรวมของระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

จากรูป 4.1 เป็นผงัท่ีแสดงการท างานโดยภาพรวมของระบบ โดยแสดงถึงการท างานของ

ผูใ้ชง้าน 4 ส่วน คือ ผูดู้แลระบบ (เจา้หนา้ท่ี ฝ่าย ไอทีปกครองจงัหวดัเชียงใหม่) ผูป้ฏิบติังานระดบั

จงัหวดั (เจ้าพนักงานปกครองและเจ้าหน้าท่ีปกครอง) ผูป้ฏิบัติงานระดับอ าเภอ (ปลัดอ าเภอ 

เจา้หน้าท่ีปกครองและอาสาสมคัรักษาดินแดน) ผูบ้ริหาร (ปลดัจงัหวดั จ่าจงัหวดั ป้องกนัจงัหวดั 

เสมียนตราจงัหวดั นายอ าเภอ) ซ่ึงทั้ง 4 ส่วนจะท างานท่ีสัมพนัธ์กนั จะอธิบายถึงความหมายของ

การเคล่ือนท่ีของขอ้มูลระหวา่งผูใ้ชร้ะบบ ดงัน้ี 

ผู้ดูแลระบบ : ท าหนา้ท่ีในส่วนของการเพิ่มขอ้มูล แกไ้ข ก าหนดสิทธิ การใชง้านให้กบัผูใ้ชร้ะบบ

และตรวจสอบการเขา้ใชง้านระบบจาก ลอกไฟลท่ี์ระบบท าการจดัเก็บ 
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ผู้ปฏิบัติงานระดับจังหวัด : ท าหน้าท่ีในส่วนของการเพิ่มข่าวประชาสัมพนัธ์ ติดตามรายงาน

ประจ าเดือน ภาพกิจกรรม ส่งและรับหนงัสือราชการต่างๆ ส่งเร่ืองการประชุมประจ าเดือนและออก

รายงานตามความตอ้งการของผูบ้ริหาร 

ผู้ปฏิบัติงานระดับอ าเภอ : ท าหนา้ท่ีในส่วนของการเพิ่มข่าวประชาสัมพนัธ์ ส่งรายงานประจ าเดือน 

ภาพกิจกรรม ส่งและรับหนงัสือราชการต่างๆ และออกรายงานตามความตอ้งการของผูบ้ริหาร 

ผู้บริหาร : ติดตามงานเอกสารคา้งส่งของกลุ่มงานและตอบรับวาระการประชุมรวมถึงติดตามงาน

ต่างๆผา่นระบบ 

4.2 การออกแบบระบบ 

การเปล่ียนแปลงขอ้มูลภายในระบบจะแสดงดว้ยภาพ ผงัการไหลของขอ้มูล ส่วน

ความสัมพนัธ์ของขอ้มูลในระบบจะแสดงดว้ยภาพ ผงัแสดงความสัมพนัธ์ของเอน็ทิตี 
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 ส าหรับผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 0 น้ีเป็นการแสดงองคป์ระกอบจากผงับริบท โดย

สามารถแบ่งกระบวนการของระบบ ออกไดท้ั้งหมด 9 กระบวนการไดแ้ก่ 

ตาราง 4.1 แสดงกระบวนการของระบบงาน 

กระบวนการที่ ช่ือกระบวนการ 

1.0 ปรับปรุงขอ้มูลและสิทธิการเขา้ถึงขอ้มูล 

2.0 ปรับปรุงขอ้มูลหนงัสือราชการ 

3.0 ปรับปรุงขอ้มูลสาระความรู้ 

4.0 ปรับปรุงขอ้มูลรายงานประจ าเดือน 

5.0 ปรับปรุงขอ้มูลข่าวประชาสัมพนัธ์ 

6.0 ปรับปรุงขอ้มูลภาพกิจกรรม 

7.0 ปรับปรุงวาระและก าหนดการประชุม 

8.0 ปรับปรุงขอ้มูลอ าเภอ 

9.0 รายงาน 

10.0 ปรับปรุงขอ้มูลกระดานถามตอบ 

 

กระบวนการ 1.0 ปรับปรุงข้อมูลและสิทธิการเข้าถึงข้อมูล 

เป็นกระบวนการเพิ่มขอ้มูลผูใ้ชง้านและก าหนดสิทธิการเขา้ถึงขอ้มูลในแต่ละระดบั 

กระบวนการ 2.0 ปรับปรุงข้อมูลหนังสือราชการ 

เป็นกระบวนการ รับ – ส่ง หนงัสือราชการและเอกสาร ระหว่างท่ีท าการปกครองอ าเภอ

และท่ีท าการปกครองจงัหวดัเชียงใหม่ 

กระบวนการ 3.0 ปรับปรุงข้อมูลสาระความรู้ 

เป็นกระบวนการเผยแพร่เอกสารขอ้มูลข่าวสารความรู้ท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติังานและความรู้

ทัว่ไป 
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กระบวนการ 4.0 ปรับปรุงข้อมูลรายงานประจ าเดือน 

เป็นกระบวนการติดตามรายงานผลงานประจ าเดือนหรือเร่ืองท่ีตอ้งรายงานจงัหวดัใหท้ราบ 

กระบวนการ 5.0 ปรับปรุงข้อมูลข่าวประชาสัมพนัธ์ 

เป็นกระบวนการการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เก่ียวกบัการปฏิบติังานและออกให้ความ

ช่วยเหลือประชาชนในเขตพื้นท่ีใหป้ระชาชนและผูติ้ดตามไดรั้บทราบล่วงหนา้ 

กระบวนการ 6.0 ปรับปรุงข้อมูลภาพกจิกรรม 

เป็นกระบวนการการเผยแพร่รูปภาพกิจกรรมต่างๆ เก่ียวกบัการปฏิบติังานและออกให้

ความช่วยเหลือประชาชนในเขตพื้นท่ีใหป้ระชาชนและผูติ้ดตามไดรั้บทราบโดยทัว่ถึงกนั 

กระบวนการ 7.0 ปรับปรุงวาระและก าหนดการประชุม 

เป็นกระบวนการส่งหนังสือเรียนเชิญประชุมและเอกสารการประชุมในวาระต่างๆและ

ตอบรับการประชุมรวมถึงการส่งตวัแทนร่วมประชุมแทนเพื่อสะดวกต่อการเตรียมการสถานท่ี 

กระบวนการ 8.0 ปรับปรุงข้อมูลอ าเภอ 

เป็นกระบวนการ ปรับผงัขอ้มูลผูบ้ริหารและหัวหน้าฝ่าย ภายในท่ีท าการปกครองอ าเภอ

และขอ้มูลทัว่ไปท่ีเก่ียวกบัท่ีท าการปกครองอ าเภอ 

กระบวนการ 9.0 รายงาน 

เป็นกระบวนการการออกรายงานหรือเอกสารท่ีสืบค้นจากระบบหรือสั่งพิมพ์เพื่อเป็น

เอกสารประกอบในการอา้งอิงภาระงานต่างๆ 

กระบวนการ 10.0 ปรับปรุงข้อมูลกระดาน ถาม ตอบ 

เป็นกระบวนการ ปรับปรุงขอ้มูล ในกระดานถาม ตอบ ขอ้ชกัถามหรือขอ้สงสัยต่างๆ ท่ี

ตอ้งการ 

 



44 

1.1

                    

               

1.2

           
                

1.3

       
              

1.4

              
         

                               

                                                                   

 
   

  
 
   

 
  
 
 

                         

                                       

                               

                            

                         

               

 
  
   

    
      

   
  

                           

D1

               D10

                            D17

              

 

รูป 4.3 แสดงผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการเพิ่มขอ้มูลส่วนบุคคล 

รูป 4.3 อธิบายถึงการเพิ่มข้อมูลส่วนบุคคลของผูใ้ช้ระบบ โดยกระบวนการเร่ิมจาก 

กระบวนการท่ี 1.1 การเพิ่มขอ้มูลผูใ้ช้งานเขา้สู่ระบบการใช้งานและส่งต่อให้กระบวนการท่ี 1.2 

เพื่อก าหนดสิทธิการใช้งานในแต่ละระดบัว่าสามารถใช้งานได้ในส่วนไหนและเขา้ถึงขอ้มูลใน

ระบบส่วนไหนบา้ง ในกระบวนการท่ี 1.3 วา่ดว้ยผูใ้ชร้ะบบไดรั้บ ช่ือผูใ้ชง้านและรหสัผา่นแลว้ท า

การเขา้สู่ระบบ โดยระบบท าการตรวจสอบสิทธิการเขา้ใชง้านและการเขา้ถึงขอ้มูลการใชง้านระดบั

ไหนเม่ือระบบท าการตรวจสอบแล้วจะท าการส่งต่อขอ้มูลผูใ้ช้งานเก็บขอ้มูลการเขา้ใช้งานเพื่อ

บนัทึกการเข้าใช้งานระบบ ผูใ้ช้งานใช้สิทธิพื้นฐานในการเขา้สู่กระบวนการท่ี 1.4 เพื่อท าการ

ปรับปรุงขอ้มูลส่วนบุคคล บางส่วนท่ีระบบอนุญาต   
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รูป 4.4 แสดงผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการ รับ ส่ง หนงัสือราชการ 

รูป 4.4 อธิบายถึงกระบวนการ รับ ส่ง หนงัสือราชการ ซ่ึงสามารถเขา้ใช้งานไดเ้ฉพาะ

เจา้หน้าท่ีท่ีได้รับสิทธิน้ีเท่านั้น กระบวนการเร่ิมท่ี กระบวนการท่ี 2.1 เพื่อเร่ิมกระบวนการเพิ่ม

รายช่ือผูรั้บหนงัสือ เม่ือเลือกรายช่ือหรือหน่วยงานท่ีตอ้งการจดัส่งเป็นท่ีเรียบร้อยจะท าการส่งต่อ 

กระบวนการท่ี 2.2 เพื่อเพิ่มรายละเอียดและหนังสือราชการรวมถึงหนงัสือสั่งการ กรณี ตอ้งการ

ปรับปรุงหนงัสือท่ีมีอยู่ กระบวนการจะถูกส่งต่อไปท่ี กระบวนการ 2.3 เพื่อท าการปรับปรุงขอ้มูล

หนงัสือในระบบแลว้ส่งไปเก็บท่ีฐานขอ้มูล 

หนังสือราชการภายในกระบวนการเร่ิมท่ี กระบวนการท่ี 2.1 หนังสือท่ีส่งตรงถึงผูรั้บ

หนงัสือราชการจะอยูท่ี่กล่องเขา้ หากตอ้งการหนงัสือท่ีไม่ไดส่้งตรงแต่เป็นหนงัสือภายในกลุ่มงาน

ท่ีมีสิทธิในการใชง้านเอกสารให้ท าการคน้หา โดยระบบจะเร่ิมตน้กระบวนการท่ี 2.4 เพื่อท าการ
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สืบคน้ และเม่ือเสร็จส้ินกระบวนการ ผูส่้งหนงัสือราชการสามารถตรวจสอบการรับเอกสารได้ท่ี 

กระบวนการท่ี 2.5 โดยในกระบวนการจะมีสถานะแจง้ให้ทราบว่า หนงัสือราชการหรือเอกสารท่ี

ส่งไปนั้นมีการรับเอกสารเสร็จส้ินหรือยงัไม่มีผูรั้บเอกสารดงักล่าว สรุปเป็นรายงานประจ าเร่ืองนั้น 
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รูป 4.5 แสดงผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการเพิ่มขอ้มูลสาระความรู้ 

รูป 4.5 อธิบายถึงกระบวนการเพิ่มขอ้มูลสาระความรู้ โดยกระบวนการเร่ิมท่ีการตรวจสอบ

สิทธิการเขา้ถึงขอ้มูลท่ี 3.1 เพื่อท าการปรับปรุงในส่วนของขอ้มูลและเอกสาร   

กระบวนการท่ี 3.2 ขอ้มูลส่วนน้ีเป็นขอ้มูลแบบเปิดผูใ้ช้ทัว่ไปสามารถ สืบคน้ขอ้มูลและ

พิมพเ์อกสารได ้โดยไม่ตอ้งเขา้สู่ระบบเหมือนเอกสารส่วนหนงัสือราชการ  
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รูป 4.6 แสดงผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการ รับ ส่ง รายงานประจ าเดือน 

รูป 4.6 อธิบายถึงกระบวนการส่งรายงานประจ าเดือน กระบวนการเร่ิมท่ี 4.1 ส าหรับ

เจา้หน้าท่ีระดบัจงัหวดัท่ีมีสิทธิในการติดตามรายงานประจ าเดือนท าการก าหนดหัวขอ้และเร่ืองท่ี

ตอ้งการรายงานประจ าเดือนพร้อมแนบเอกสารสั่งการหรือหนงัสือราชการถา้มี ส่งต่อกระบวนการ

ท่ี 4.2 เพื่อก าหนดวนัส่งรายงานวา่ตอ้งส่งก่อนวนัท่ี เดือน ปี อะไร ส่งต่อขอ้มูลไปท่ี กระบวนการท่ี 

4.3 เพิ่มรายช่ืออ าเภอหรือรายช่ือบุคคลท่ีตอ้งส่งรายงานฉบบัดงักล่าว แลว้ท าการบนัทึกขอ้มูลเขา้สู่

ระบบ 

กระบวนการตรวจสอบรายงานค้างส่งของระดับอ าเภอ เร่ิมกระบวนการท่ี 4.4 เพื่อ

ตรวจสอบสิทธิการเขา้ถึงระบบและการเขา้ถึงขอ้มูล เม่ือเขา้สู่ระบบจะมีขอ้ความแจง้การคา้งส่ง

รายงานประจ าเดือน และระบบจะส่งต่อขอ้มูลไปท่ีกระบวนการท่ี 4.5 เพื่อให้ตรวจสอบรายงานท่ี
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คา้งส่งและโหลดเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประกอบเอกสารภายใน ในการตั้งตน้เร่ืองจดัหาขอ้มูลท า

รายงานประจ าเดือนส่งจงัหวดัต่อไป 

กระบวนการส่งรายงานให้กบัเจา้ของตน้เร่ืองระดบัจงัหวดัเร่ิมกระบวนการท่ี 4.6 เพื่อท า

การส่งรายงานในหัวขอ้รายงานท่ีตอ้งการส่งขอ้มูล โดยการแนบเอกสารท่ีตอ้งการเขา้สู่ระบบและ

ท าการบนัทึกขอ้มูลเขา้สู่ระบบ 

กระบวนการตรวจสอบและรับรายงานระดับจงัหวดัเร่ิม กระบวนการท่ี 4.5 เพื่อตรวจสอบ

และสืบคน้รายงานท่ีตอ้งการขอ้มูล ส่งต่อขอ้มูลไปท่ี กระบวนการท่ี 4.7 เพื่อตรวจสอบเอกสารว่า

ไดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งหรือไม่ เอกสารจะส่งกลบัไปแกไ้ขหรือตรวจรับขอ้มูลดงักล่าว ถา้ตรวจรับใน

กระบวนการท่ี 4.8 ระบบจะท าการปรับ เป็นรับเอกสารแลว้แจง้กลบัแก่ผูส่้งรายงาน 

5.1
         

             
      /       
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5.3
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               D1
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                       D5

               

 

รูป 4.7 แสดงผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนเพิ่มข่าวประชาสัมพนัธ์ 
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รูป 4.7 อธิบายถึงกระบวนการการเพิ่มข่าวประชาสัมพนัธ์ อ าเภอ ข่าวประชาสัมพนัธ์มีอยู ่2 

แบบ คือ ข่าวภายในและข่าวทัว่ไป โดยการก าหนดข่าวจะก าหนดท่ีกระบวนการท่ี 5.1 โดย

ก าหนดใหเ้ป็น ข่าวประชาสัมพนัธ์ภายใน หรือ ข่าวประชาสัมพนัธ์ภายนอก และท าการเพิ่มเน้ือหา

ข่าวประชาสัมพนัธ์ท่ีกระบวนการท่ี 5.2 และท าการบนัทึกขอ้มูลเขา้สู่ระบบ 

การสืบค้นข้อมูลข่าว ก าหนดให้ข่าวประชาสัมพันธ์ภายในมีกระบวนการเ ร่ิม ท่ี 

กระบวนการท่ี 5.3 เพื่อสืบคน้ขอ้มูลข่าวประชาสัมพนัธ์ภายใน ข่าวประชาสัมพนัธ์ภายนอกสามารถ

สืบคน้ได้ในกระบวนการ 5.4 โดยไม่ตอ้งตรวจสอบสิทธิการเขา้ถึงขอ้มูล ทั้งสองกระบวนการ

สามารถออกรายงานไดท่ี้กระบวนการท่ี 5.5 
6.1
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รูป 4.8 แสดงผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการเพิ่มภาพกิจกรรม 

รูป 4.8 อธิบายถึงกระบวนการเพิ่มภาพกิจกรรมเขา้สู่ระบบ เร่ิมกระบวนการท่ี 6.1 เพิ่ม

หวัขอ้ภาพกิจกรรมเพื่อก าหนดเน้ือหา กระบวนการท่ี 6.2 เพิ่มภาพกิจกรรมและรายละเอียดของแต่

ละภาพกิจกรรมและท าการบนัทึกขอ้มูลเขา้สู่ระบบ  

การสืบค้นข้อมูลภาพกิจกรรมเป็นระบบเปิดสามารถตรวจสอบหรือสืบค้นผ่าน

กระบวนการท่ี 6.3 ไดโ้ดยไม่ตอ้งเขา้สู่ระบบและสามารถออกรายงานไดท้นัที 
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7.1
            
         

             

7.3

            
         

7.4

            

7.2
         

            
               

7.5

      
             

7.6
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รูป 4.9 แสดงผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการเชิญประชุมและตอบรับ 

รูป 4.9 อธิบายถึงกระบวนการเรียนเชิญร่วมประชุมและตอบรับการเขา้ร่วมประชุม 

กระบวนการเร่ิมท่ี 7.1 เพื่อเพิ่มหวัขอ้ประชุมประจ าเดือนและรายละเอียดการประชุม กระบวนการท่ี 

7.2 ก าหนดการแจง้เตือนวาระการประชุมส้ินสุดเม่ือไรและก าหนดส้ินสุดการตอบรับการประชุม 

กระบวนการท่ี 7.3 เพิ่มหรือแนบเอกสารการประชุมหรือหนงัสือสั่งการ เขา้สู่ระบบ กระบวนการท่ี 

7.4 ก าหนดผูรั้บวา่มีใครบา้งหรืออ าเภอใดท่ีตอ้งร่วมประชุมคร้ังน้ีบนัทึกขอ้มูลเขา้สู่ระบบ 

กระบวนการตอบรับการเขา้ร่วมประชุมเร่ิมท่ีกระบวนการท่ี 7.5 สืบคน้และตรวจสอบวาระ

การประชุม กระบวนการท่ี 7.6 ตอบรับการประชุมวา่จะร่วมประชุม หรือ ไม่ร่วมประชุม อาจจะส่ง

ตวัแทนเขา้ร่วมประชุมแทน บนัทึกขอ้มูลเขา้สู่ระบบ 
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8.1
              

         
           

8.2

        
            

8.3

      
            

                   

                               
            

               
               

            

            

                   

            D8

               D10
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รูป 4.10 แสดงผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการปรับปรุงขอ้มูลอ าเภอ 

รูป 4.10 อธิบายถึงกระบวนการปรับปรุงขอ้มูลอ าเภอ กระบวนการเร่ิมท่ี 8.1 เพื่อปรับปรุง

ในส่วนของผูบ้ริหารระดบัอ าเภอก่อนโดย ระบบจะท าการเลือก รายช่ือ จากต าแหน่งไวใ้ห้ก่อนแลว้

ซ่ึงง่ายต่อการคน้หา เม่ือเสร็จกระบวนการท่ี 8.1 แลว้จะท าการส่งต่อขอ้มูลไปท่ี กระบวนการ 8.2 

เพื่อปรับปรุงในส่วนของขอ้มูลอ าเภอ คือขอ้มูลทัว่ไปเช่นท่ีตั้ง การด าเนินกิจกรรม ตอ้งติดต่อฝ่าย

ไหนอยา่งไรเม่ือท าการปรับปรุงเสร็จแลว้จะมีการบนัทึกขอ้มูลเขา้สู่ระบบ 

 กระบวนการการสืบคน้หาขอ้มูลของอ าเภอของบุคคลทัว่ไปสืบคน้ขอ้มูลอ าเภอ

เป็นระบบเปิดสามารถตรวจสอบหรือสืบคน้ผา่นกระบวนการท่ี 8.3 ไดโ้ดยไม่ตอ้งเขา้สู่ระบบและ

สามารถออกรายงานไดท้นัที 
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9.2

               

                          

9.1

      

                                    

                 D3

               D1

             D2

            D4

                       D5
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                     D7

            D8

D9             

               D10

D11             

                   D13

                       D14

              D15

                      D16

              D17
              

              -           

                  

                

                       

                

                

                      

                         

                   

                    

                           

                

                       

                     

                         

                                 D12

            

 

รูป 4.11 แสดงผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการออกรายงาน 

รูป 4.11 อธิบายถึงกระบวนการการออกรายงาน กระบวนการออกรายงานเร่ิมต้นท่ี

กระบวนการท่ี 9.1 ให้ท าการสืบคน้ในส่วนของรายงานท่ีไดรั้บสิทธิในการเขา้ถึง เม่ือไดร้ายงานท่ี

ต้องการแล้ว ระบบจะท าการส่งต่อข้อมูลไปท่ีกระบวนการ 9.2 เพื่อแสดงรายงานท่ีค้นหาซ่ึง

สามารถสั่งพิมพอ์อกจากเคร่ืองพิมพไ์ด ้หรือ แสดงเป็นรูปแบบของ PDF ไฟลใ์นเวบ็เพจก็ได ้

กระบวนการการสืบคน้หาขอ้มูลหนงัสือราชการทัว่ไปท่ีสามารถเปิดเผยต่อสาธารณะชน

ไดข้องบุคคลทัว่ไปสืบคน้ขอ้มูลไดเ้พราะเป็นระบบเปิดสามารถตรวจสอบหรือสืบคน้ผา่นหนา้เวบ็

เพจไดโ้ดยไม่ตอ้งเขา้สู่ระบบและสามารถออกรายงานไดท้นัทีโดยไฟลเ์อกสารท่ีเปิดเผยจะแสดงใน

รูปแบบของ PDF ไฟล ์

10.1

      
       

10.2

        
         -                      

           

                

             

               

               -    

               D10

               D1

            

             D9             D11

 

รูป 4.12 แสดงผงัการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการถาม ตอบ 
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รูป 4.12 อธิบายถึงกระบวนการการตั้งกระทู ้ถาม ตอบ กระบวนการ กระดานกระทู ้ถาม 

ตอบ เร่ิมตน้ท่ีกระบวนการท่ี 10.1 ให้ท าการตั้งหัวขอ้ หรือประเด็นท่ีตอ้งการท่ีจะสอบถาม ระบบ

จะท าการส่งต่อขอ้มูลไปท่ีกระบวนการ 10.2 เพื่อแสดงกระทู้ และขอ้มูลท่ีมีผูรั้บผิดชอบมาตอบ

ค าถาม 

4.3 ส่วนของการออกแบบฐานข้อมูล 

 จากการวิเคราะห์และออกแบบระบบ ท าให้รู้ว่ามีกระแสขอ้มูลและกระบวนการท างาน  

ต่าง ๆ ภายในระบบอะไรบา้ง เพื่อให้เห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล ผูศึ้กษาไดใ้ชแ้ผนภาพความ 

สัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลในระบบ  ซ่ึงมีสัญลกัษณ์ ตามมาตรฐานท่ีใช้ในการแสดงความสัมพนัธ์

ระหวา่งขอ้มูล ดงัแสดงในตาราง  4.2  

ตาราง  4.2 แสดงสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล 
 

สัญลกัษณ์ ช่ือสัญลกัษณ์ 

 
 
 

เอน็ทิตี (Entity) 

 
 
 

คุณลกัษณะของเอน็ทิตี (Attribute) 

 
 

ความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อหน่ึง 
(One-to-One Relationship)  

 ความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่ม 
(One-to-Many Relationship) 

 ความสัมพนัธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม 
(Many-to-Many Relationship) 

 

 

 

 

Entity Name 

Attribute  
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ค าอธิบายสัญลกัษณ์และเคร่ืองหมายทีใ่ช้ในการแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูล 

 1) เอ็นทิตี (Entity) คือ องค์ประกอบส่วนหน่ึงของแผนภาพแสดงความสัมพนัธ์ระหว่าง

ขอ้มูล ท่ีใช้ส าหรับเก็บขอ้มูลแต่ละรายการ ท่ีมีคุณสมบติัร่วมกนัภายใตข้อบเขตของระบบหน่ึงท่ี

ก าลงัสนใจ เช่น ระบบส านกังานปกครองจงัหวดั ซ่ึงประกอบไปดว้ย เอ็นทิตีนายอ าเภอ (prefect) 

เอน็ทิตีปลดั (Permanent) กล่าวไดว้า่ เอน็ทิตีสามารถเป็นไดท้ั้งส่ิงท่ีจบัตอ้งไดแ้ละส่ิงท่ีจบัตอ้งไม่ได้

ในระบบ 

 2) คุณลักษณะของเอ็นทิตี (Attribute) คือ คุณสมบติัของวตัถุหรือส่ิงท่ีเราสนใจ โดย

อธิบายรายละเอียดต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับลักษณะของเอ็นทิตี เช่น ช่ือ  สกุล  ท่ีอยู่  ฝ่าย เป็น

คุณลกัษณะของเอน็ทิตีพนกังาน 

 3) ความสัมพันธ์แบบหน่ึงต่อหน่ึง (One-to-One Relationship) คือ การแสดงความ 

สัมพนัธ์ ของขอ้มูลของเอ็นทิตีหน่ึงว่า มีความสัมพนัธ์กบัขอ้มูลอยา่งมากหน่ึงขอ้มูลกบัอีกเอ็นทิตี

หน่ึง ในลกัษณะหน่ึงต่อหน่ึง เช่นเอ็นทิตีนายอ าเภอ กบัเอ็นทิตีอ าเภอ มีความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อ

หน่ึงคือ 1 อ าเภอมีนายอ าเภอไดค้นเดียวเท่านั้น 

 4) ความสัมพันธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่ม (One-to-Many Relationship) คือ การแสดงความ 
สัมพนัธ์ ของขอ้มูลของเอ็นทิตีหน่ึงวา่มีความสัมพนัธ์กบัขอ้มูลหลายขอ้มูลกบัอีกเอ็นทิตีหน่ึง เช่น 
ความสัมพนัธ์ของปลดัจงัหวดัและมีค าสั่งเป็นแบบหน่ึงต่อกลุ่ม คือ ปลดัจงัหวดั สามารถออกค าสั่ง
การสั่งไดห้ลายอ าเภอ โดยแต่ละค าสั่งมาจากปลดัจงัหวดัเพียงคนเดียว 
 5) ความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม (Many-to-Many Relationship) คือ การแสดงความ 
สัมพนัธ์ของขอ้มูลของสองเอ็นทิตีในลกัษณะกลุ่มต่อกลุ่ม เช่นความสัมพนัธ์ระหวา่งหนงัสือค าสั่ง
กบัท่ีท าการปกครองเป็นแบบ กลุ่มต่อกลุ่มคือ แต่ละค าสั่งอาจสั่งการไดม้ากกวา่ 1 ท่ี และค าสั่งการ
แต่ละฉบบั อาจปรากฏอยูใ่นค าสั่งการไดม้ากกวา่ 1 ค าสั่ง 
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รูป 4.13 ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลของระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  

ส าหรับท่ีท าการปกครองจงัหวดัเชียงใหม่ 
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ตาราง 4.3 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล 

ล าดับ ช่ือแฟ้มข้อมูล รายละเอยีด ประเภท 

1 Article ขอ้มูลสาระความรู้ Reference 

2 Auth สิทธิการใชง้าน Master 

3 board_q ขอ้มูลค าถาม Master 

4 board_a ขอ้มูลค าตอบ Reference 

5 conf_detail ขอ้มูลรายช่ือผูเ้ขา้ร่วมประชุม Reference 

6 conf_subj ขอ้มูลหวัขอ้การประชุม Master 

7 district ขอ้มูลอ าเภอ Master 

8 doc ขอ้มูลเอกสาร Master 

9 doc_detail ขอ้มูลรายช่ือผูรั้บ Reference 

10 gallery ขอ้มูลรูปภาพกิจกรรม Master 

11 gallery_detail รายละเอียดรูปภาพกิจกรรม Reference 

12 log ขอ้มูลการเขา้ใชง้านระบบ Reference 

13 news ขอ้มูลข่าวประชาสัมพนัธ์ Master 

14 notify ขอ้มูลข่าวด่วน Reference 

15 online ขอ้มูลใชง้านในระบบ Reference 

16 ord ขอ้มูลรายงานประจ าเดือน Reference 

17 ord_detail ขอ้มูลการ รับ ส่ง รายงาน Reference 

18 user ขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบ Master 
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4.4  โครงสร้างฐานข้อมูล 

โครงสร้างฐานขอ้มูลของโปรแกรมตน้แบบถูกสร้างข้ึนดว้ยโปรแกรม มาย เอส คิว แอล 

ซ่ึงประกอบดว้ยตารางต่างๆดงัน้ี 

ตาราง 4.4 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล article 

ช่ือตาราง article 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลเร่ืองสาระน่ารู้ 

คียห์ลกั id_art 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด 

(ไบต)์ 

ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_art int 4 ล าดบัของเร่ือง

สาระ 

1 

art_subj varchar 255 หวัขอ้เร่ือง อินทรธนูและเคร่ือง 

หมายต าแหน่งบนอินทรธนู 

art_detail text 65535 เน้ือหาของสาระ

ต่างๆ 

อินทรธนูและเคร่ืองหมาย

ต าแหน่งบนอินทรธนูของ

ขา้ราชการพลเรือนสามญัท่ี

แกไ้ขเพิ่มเติมใหม่ 

art_file  varchar 255 ช่ือไฟลป์ระกอบ

เอกสาร 

F_15061013551839395519.pdf 

art_add  timestamp 8 ปี / เดือน / วนั และ 

เวลา ท่ีเพิ่มขอ้มูล 

2010-06-15 13:55:25 
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ตาราง 4.5 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล auth 

ช่ือตาราง auth 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลสิทธิการเขา้ใชง้านระบบ 

คียห์ลกั id_auth 

คียล์อง id_user 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_auth int 4 ล าดบั 001 

id_user int 4 ล าดบัของผูใ้ชง้าน 002 

auth_news1 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_news2 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

0 

auth_news3 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

0 

auth_doc2 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_doc3 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_doc4 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 
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ตาราง 4.5 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล auth (ต่อ) 

ช่ือตาราง auth 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลสิทธิการเขา้ใชง้านระบบ 

คียห์ลกั id_auth 

คียล์อง id_user 

auth_news5 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

0 

auth_news6 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_doc1 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_doc5 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

0 

auth_doc6 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

0 

auth_doc7 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_gal1 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_doc8 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 
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ตาราง 4.5 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล auth (ต่อ) 

ช่ือตาราง auth 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลสิทธิการเขา้ใชง้านระบบ 

คียห์ลกั id_auth 

คียล์อง id_user 

auth_board1 
enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

0 

auth_conf1 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_chart1 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

0 

auth_set1 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

0 

auth_ord1 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_ord2 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_ord3 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 

auth_ord4 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

1 
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ตาราง 4.5 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล auth (ต่อ) 

ช่ือตาราง auth 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลสิทธิการเขา้ใชง้านระบบ 

คียห์ลกั id_auth 

คียล์อง id_user 

auth_ord5 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

0 

auth_ord6 enum 2 การก าหนดสิทธ์ิใน

การใชง้านเมนู 

0 

 

enum ใน MySQL นั้น คือ field รูปแบบหน่ึง ท่ีจะยอมให้เราเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ีเราได้

ก าหนดล่วงหนา้เอาไวแ้ลว้เท่านั้น ใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บเพียงแค่ 2 bytes ต่อ record ใชก้รณีเง่ือนไข ตอบ 

ใช่ หรือ ไม่   กรณีการก าหนดสิทธ์ิในการใชง้านเมนู มีรายละเอียดดงัน้ี 

0 = ไม่อนุญาตใหเ้ขา้ถึงขอ้มูล   

1 = อนุญาตใหเ้ขา้ถึงขอ้มูล 
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ตาราง 4.6 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล board_q 

ช่ือตาราง board_q 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลหวัขอ้กระทูส้นทนา 

คียห์ลกั id_q  

คียล์อง subject_q 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_q  int 4 ล าดบัของหวัขอ้

กระทู ้

55 

subject_q

  

varchar 255 หวัขอ้กระทูท่ี้

ตอ้งการสอบถาม 

ขอเพิ่มช่ือผูใ้ชง้านค่ะ 

detail_q  text 65535 รายละเอียดของ

กระทู ้

อ าเภอแม่แจ่มจะขอเพิ่ม

ผูใ้ชง้านเสมียนตรา

อ าเภอค่ะตอ้งท ายงัไงค่ะ 

user_q  varchar 255 ช่ือผูต้ ั้งค  าถาม อ าเภอแม่แจ่ม 

post_q timestamp 8 วนั / เดือน / ปี และ

เวลาท่ีตั้งค  าถาม 

01/07/2010 13:29:04 
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ตาราง 4.7 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล board_a 

ช่ือตาราง board_a 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลรายละเอียดการตอบกระทู ้

คียห์ลกั id_a 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_a int 4 คือ ล าดบัของ

ค าตอบกระทู ้

38 

id_q int 4 คือ ล าดบัของหวัขอ้

กระทู ้

44 

detail_a text 65535 คือ เน้ือหาของ

ค าตอบกระทู ้

เจา้หนา้ท่ีส่งรายงาน 

น.ส.สุดารัตน์ 

เหมยมณีวรรณ 

user_a varchar 255 ช่ือของผูต้อบค าถาม อ าเภอดอยเต่า 

post_a timestamp 8 วนั / เดือน / ปี และ

เวลา ท่ีตอบค าถาม 

06/07/2010 14:23:30 
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ตาราง 4.8 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล chart 

ช่ือตาราง chart 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลรายช่ืออ าเภอ 

คียห์ลกั id_chart 

คียล์อง id_user  

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_chart int 4 ล าดบัท่ีของขอ้มูล 1 

id_user  int 4 หมายเลขล าดบัท่ี

ของเจา้หนา้ท่ีใน

ระบบ 

5 

place varchar 255 ช่ืออ าเภอ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ 

 

ตาราง 4.9  แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล conf_detail 

ช่ือตาราง conf_detail 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลการตอบรับเขา้ร่วมประชุม 

คียห์ลกั - 

คียล์อง id_user , id_conf  

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_conf_detail int 4 ล าดบัการตอบรับ 1443 

id_conf int 4 ล าดบัของวาระการ

ประชุม 

17 



65 

ตาราง 4.9  แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล conf_detail (ต่อ) 

ช่ือตาราง conf_detail 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลการตอบรับเขา้ร่วมประชุม 

คียห์ลกั - 

คียล์อง id_user , id_conf  

id_user int 4 หมายเลขล าดบัท่ีของ

เจา้หนา้ท่ีในระบบ 

57 

c_end timestamp 8 วนัท่ีส้ินสุดการเตือน 06/07/2010 14:23:30 

c_status enum 2 การก าหนดเง่ือนไข

ในการตอบรับ 

0 

c_result text 65535 รายละเอียดผูเ้ขา้ร่วม

ประชุมแทน 

นายชุติเดช  มีจนัทร์ 

จ่าจงัหวดัเชียงใหม่ แทน 

ปลดัจงัหวดั 

c_add timestamp 8 วนั เดือน ปี  และ 

เวลาท่ีประกาศ 

06/07/2010 14:23:30 

enum ใน MySQL นั้น คือ field รูปแบบหน่ึง ท่ีจะยอมให้เราเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ีเราได้

ก าหนดล่วงหนา้เอาไวแ้ลว้เท่านั้น ใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บเพียงแค่ 2 bytes ต่อ record ใชก้รณีเง่ือนไข ตอบ 

ใช่ หรือ ไม่   กรณีการก าหนดเง่ือนไขในการตอบรับ มีรายละเอียด ดงัน้ี   

0 = รอการตอบรับ 

1 = ร่วมประชุม 

2 = ตวัแทนร่วมประชุม 
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ตาราง 4.10  แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล conf_subj 

ช่ือตาราง conf_subj 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลหวัขอ้วาระการประชุม 

คียห์ลกั id_conf  

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_conf  int 4 ล าดบัของวาระการ

ประชุม 

1 

conf_subj varchar 255 หวัขอ้วาระการ

ประชุม 

แจง้เปล่ียนแปลงการ

ประชุมหวัหนา้ส่วน

ราชการจงัหวดัเชียงใหม่ 

conf_refer varchar 255 เลขท่ีหนงัสือแจง้

การประชุม 

ชม 0017.1/ว 130 

conf_place varchar 255 รายละเอียดสถานท่ี 

หรือวาระการ

ประชุม 

หอ้งประชุม

เอนกประสงค ์อาคาร

เฉลิมพระเกียรติ 80 

พรรษา 

conf_start timestamp 8 วนั เดือน ปี เวลา ท่ี

แจง้หนงัสือร่วม

ประชุม 

27-กย-2553 09:00 

conf_end timestamp 8 วนั เดือน ปี เวลา 

ยกเลิกแจง้หนงัสือ

ร่วมประชุม 

29-กย-2553 09:00 
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ตาราง 4.10 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล conf_subj (ต่อ) 

ช่ือตาราง conf_subj 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลหวัขอ้วาระการประชุม 

คียห์ลกั id_conf  

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด 

(ไบต)์ 

ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

conf_file varchar 250 เอกสารหรือ

หนงัสือแจง้การ

ประชุม 

F_21091009381408603398.pdf 

conf_pel text 65535 ตวัแทนร่วม นายเจษฎา  มูลมาวนั 

conf_detail text 65535 แกไ้ขผลประชุม ขอ้ 2 วา่ดว้ยเร่ืองงบประมาณ 

conf_step enum 2 การก าหนด

เง่ือนไขการใชง้าน 

2 

conf_add timestamp 8 วนัท่ีเพิ่มขอ้มูล 2010-09-21 13:52:35 

conf_result text 65535 สรุปผลการประชุม ตามท่ีมีการประชุมนายอ าเภอ

คร้ังท่ี 5 มีผลการประชุมดงัน้ี 

enum ใน MySQL นั้น คือ field รูปแบบหน่ึง ท่ีจะยอมให้เราเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ีเราได้

ก าหนดล่วงหนา้เอาไวแ้ลว้เท่านั้น ใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บเพียงแค่ 2 bytes ต่อ record ใชก้รณีเง่ือนไข ตอบ 

ใช่ หรือ ไม่   กรณี  การก าหนดเง่ือนไขในการใชง้าน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

0 = ก าหนดหวัขอ้ประชุม  1 = ตอบรับการประชุม 

2 = สรุปการประชุม 
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ตาราง 4.11 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล district 

ช่ือตาราง district 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลอ าเภอ 

คียห์ลกั id_dis 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_dis int 4 ล าดบัท่ีของอ าเภอ 1 

dis_name varchar 255 ช่ืออ าเภอ อ าเภอจอมทอง 

dis_detail text 65535 ขอ้มูลรายละเอียด

เก่ียวกบัอ าเภอ 

พ.ศ. 2476  ทางราชการ

ไดย้า้ยท่ีวา่การอ าเภอไป

สร้างทางทิศตะวนัตก

เฉียงใตข้องวดัพระธาตุ

ศรีจอมทองวรวหิาร  

และต่อมา  กรมการ

ปกครองไดอ้นุมติัจดัสรร

งบประมาณใหก่้อสร้าง

อาคารท่ีวา่การอ าเภอ

หลงัใหม่ 
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ตาราง 4.12 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล doc 

ช่ือตาราง doc 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลการ รับ ส่ง หนงัสือราชการและเอกสาร 

คียห์ลกั id_doc 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_doc int 4 ล าดบัท่ีของเอกสาร 1 

doc_refer varchar 255 เลขท่ีหนงัสือออก ชม 0017.1/ว 23054 

doc_subj varchar 255 หวัขอ้หนงัสือส่ง กฎกระทรวงก าหนด

หลกัเกณฑแ์ละวธีิการ

เก่ียวกบัการท าส านวน

สอบสวนร่วมกนัระหวา่ง

พนกังานสอบสวนกบั

พนกังานอยัการ พ.ศ.

2553 

doc_type enum 2 การก าหนดสถานะ

ของหนงัสือ 

1 

doc_etail text 65535 รายละเอียดเพิ่มเติม ฝ่ายกฎหมายและอ านวย

ความเป็นธรรม กลุ่มงาน

ปกครอง 
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ตาราง 4.12 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล doc (ต่อ) 

ช่ือตาราง doc 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลการ รับ ส่ง หนงัสือราชการและเอกสาร 

คียห์ลกั id_doc 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด 

(ไบต)์ 

ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

doc_end varchar 255 ส้ินสุดวนัเตือน 2010-09-21 13:52:35 

doc_file1 varchar 255 เอกสารตน้เร่ือง F_2907101053198378722.pdf 

doc_file2 varchar 255 เอกสารค าสั่ง F_2907101053198378723.pdf 

doc_file3 varchar 255 เอกสารประกอบ F_2907101053198378724.pdf 

adder varchar 255 ช่ือผูจ้ดัส่งเอกสาร ทศพล  เอ่ียมโอษฐ์ 

addid int 4 ล าดบัท่ีเพิ่ม

เอกสารเขา้สู่ระบบ 

379 

add_date timestamp 8 วนั เดือน ปี เวลา 

ในการเพิ่มขอ้มูล 

2010-07-29 10:53:17 

doc_show

  

enum 2 การก าหนด

สถานะรับหนงัสือ

หน่วยงาน 

0 

enum ใน MySQL นั้น คือ field รูปแบบหน่ึง ท่ีจะยอมให้เราเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ีเราได้

ก าหนดล่วงหนา้เอาไวแ้ลว้เท่านั้น ใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บเพียงแค่ 2 bytes ต่อ record ใชก้รณีเง่ือนไข ตอบ 

ใช่ หรือ ไม่    
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กรณีสถานะของหนงัสือโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1 = เอกสารทัว่ไป 

2 = เอกสารด่วน 

3 = เอกสารลบั 

กรณีสถานะรับหนงัสือหน่วยงานโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

0 = รับเอกสาร 

1 = ยงัไม่ไดรั้บเอกสาร 

 

ตาราง 4.13 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล doc_detail 

ช่ือตาราง doc_detail 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลล าดบัของเอกสารในระบบ 

คียห์ลกั id_doc_detail 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด 

(ไบต)์ 

ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_doc_detail int 4 หมายเลขเอกสารใน

ระบบ 

268 

id_doc int 4 ล าดบัของเอกสาร 38 

id_user int 4 หมายเลขเจา้หนา้ท่ี 61 

doc_end timestamp 8 วนั เดือน ปี เวลา 22-มิย-2553 15:01 

doc_status enum 2 สถานะการรับ

หนงัสือ 

0 
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enum ใน MySQL นั้น คือ field รูปแบบหน่ึง ท่ีจะยอมให้เราเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ีเราได้

ก าหนดล่วงหนา้เอาไวแ้ลว้เท่านั้น ใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บเพียงแค่ 2 bytes ต่อ record ใชก้รณีเง่ือนไข ตอบ 

ใช่ หรือ ไม่   กรณีสถานะรับหนงัสือหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

0 = รับเอกสาร 

1 = ยงัไม่ไดรั้บเอกสาร 

 

ตาราง 4.14 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล gallery 

ช่ือตาราง gallery 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลหวัขอ้ภาพกิจกรรม 

คียห์ลกั id_gall 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_gall int 4 ล าดบัท่ีหวัขอ้ภาพ

กิจกรรม 

1 

gall_name varchar 255 หวัขอ้ภาพกิจกรรม กิจกรรมโครงการ

คดัเลือกศูนยก์ารเรียนรู้ 

โครงการอนัเน่ืองมาจาก

พระราชด าริ ระดบัอ าเภอ

ดีเด่น 

gall_add timestamp 8 วนั เดือน ปี และ

เวลาท่ีเพิ่มภาพ

กิจกรรม 

06/07/2010 14:23:30 

 

 



73 

ตาราง 4.15  แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล gallery_detail 

ช่ือตาราง gallery_detail 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลรายละเอียดรูปภาพ 

คียห์ลกั id_gall_detail 

คียล์อง id_gall 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_gall_detail int 4 ล าดบัท่ีของรูปภาพ 10 

id_gall varchar 255 ล าดบัหวัขอ้ภาพ

กิจกรรม 

1 

gall_detail text 65535 ค าอธิบายรูปภาพ หน่วยบ าบดัทุกข ์บ ารุง

สุข น าโดยนายกเหล่า

กาชาดจงัหวดัเชียงใหม่ 

gall_file  varchar 255 ช่ือไฟลรู์ปภาพ IMG_110610142254.jpg 

 

ตาราง 4.16 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล log 

ช่ือตาราง log 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลการเขา้ใชง้านในระบบ 

คียห์ลกั id_log  

คียล์อง id_user 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_log   int 4 ล าดบัการเขา้ใช้

ระบบ 

000000008101 
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ตาราง 4.16 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล log (ต่อ) 

ช่ือตาราง log 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลการเขา้ใชง้านในระบบ 

คียห์ลกั id_log  

คียล์อง id_user 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_user int 4 หมายเลขล าดบัท่ี

ของเจา้หนา้ท่ีใน

ระบบ 

45 

log_lv enum 2 สถานะของผูใ้ชง้าน

ระบบ 

ผูบ้ริหาร 

log_time timestamp 8 วนั เดือน ปี และ

เวลาท่ีเขา้ใชง้าน 

06/07/2010 14:23:30 

log_ip varchar 255 ไอพี ของ เคร่ืองท่ี

เขา้ใชง้านระบบ 

118.172.101.50 

log_action text 65535 ผูใ้ชร้ะบบถูกเพิ่ม

เขา้ระบบล าดบัท่ี 

Add user account Insert 

ID = 380 

enum ใน MySQL นั้น คือ field รูปแบบหน่ึง ท่ีจะยอมให้เราเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ีเราได้

ก าหนดล่วงหนา้เอาไวแ้ลว้เท่านั้น ใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บเพียงแค่ 2 bytes ต่อ record ใชก้รณีเง่ือนไข ตอบ 

ใช่ หรือ ไม่   กรณีสถานะของผูเ้ขา้ระบบโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

0 = ผูดู้แลระบบ  1 = ผูบ้ริหาร 

2 = หวัหนา้งาน  3 = ผูป้ฏิบติังาน 
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ตาราง 4.17  แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล news 

ช่ือตาราง news 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลข่าวประชาสัมพนัธ์ 

คียห์ลกั id_news 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_news int 4 ล าดบัท่ีของข่าว

ประชาสัมพนัธ์ 

1 

news_subj varchar 255 หวัขอ้ข่าว

ประชาสัมพนัธ์ 

เชิญร่วมงานสตรอเบอร่ี

และของดีอ าเภอสะเมิง 

ประจ าปี ๒๕๕๔ 

ระหวา่งวนัท่ี ๑๑ - ๑๓ 

กุมภาพนัธ์ ๒๕๕๔ ณ 

บริเวณท่ีวา่การอ าเภอสะ

เมิง 

news_detail text 65535 รายละเอียดของข่าว

ประชาสัมพนัธ์ 

อ าเภอสะเมิง  ไดจ้ดัใหมี้

งานสตรอเบอร่ีและของดี

อ าเภอสะเมิง ประจ าปี 

๒๕๕๔  ระหวา่งวนัท่ี 

๑๑-๑๓ กุมภาพนัธ์  

๒๕๕๔  ณ บริเวณท่ีวา่

การอ าเภอสะเมิง 

 

 



76 

ตาราง 4.17 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล  news (ต่อ) 

ช่ือตาราง news 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลข่าวประชาสัมพนัธ์ 

คียห์ลกั id_news 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

news_pic varchar 255 รูปภาพประกอบ

ข่าวประชาสัมพนัธ์ 

IMG_210610145743.jpg 

news_thumb varchar 255  Thumbnails_ 

210610145743.jpg 

adder varchar 255 ช่ือผูเ้พิ่มข่าว

ประชาสัมพนัธ์ 

จินชัญา  วงคช์มภู 

addid int 4 รหสัผูเ้พิ่มข่าว 171 

add_date timestamp 8 วนั เดือน ปี เวลา  

ท่ีเพิ่มข่าว 

06/07/2010 14:23:30 

news_show enum 2 สถานะของข่าว 0 

enum ใน MySQL นั้น คือ field รูปแบบหน่ึง ท่ีจะยอมให้เราเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ีเราได้

ก าหนดล่วงหนา้เอาไวแ้ลว้เท่านั้น ใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บเพียงแค่ 2 bytes ต่อ record ใชก้รณีเง่ือนไข ตอบ 

ใช่ หรือ ไม่   กรณีสถานะของข่าว โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

0= ข่าวประชาสัมพนัธ์ภายใน 

1= ข่าวประชาสัมพนัธ์เปิดใหบุ้คคลภายนอกได ้
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ตาราง 4.18 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล notify 

ช่ือตาราง notify 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลประกาศจากผูดู้แลระบบ 

คียห์ลกั id_notify 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_notify int 4 ล าดบัท่ีของข่าว 1 

notify_detail text 65535 เน้ือหาข่าวประกาศ ใหป้ลดัอ าเภอทุกอ าเภอ

ส่งเอกสารประกอบการ

ประเมินประจ าปี ก่อน

วนัท่ี 1 มีนาคม 2553 

 

ตาราง 4.19 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล online 

ช่ือตาราง online 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลออนไลน์ 

คียห์ลกั id_online 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_online

  

int 4 ล าดบัท่ีการ

ออนไลน์ 

88652 

online_time varchar 255 เวลาท่ีออนไลน์ 1298011332 
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ตาราง 4.19 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล online (ต่อ) 

ช่ือตาราง online 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลออนไลน์ 

คียห์ลกั id_online 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

online_ip varchar 255 ไอพี ของ เคร่ืองท่ี

เขา้ใชง้านระบบ 

223.206.214.43 

id_user int 4 หมายเลขล าดบัท่ี

ของเจา้หนา้ท่ี ท่ีใช้

งานอยูใ่นระบบงาน

สารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์

ส าหรับท่ีท าการ

ปกครองจงัหวดั

เชียงใหม่ 

167 
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ตาราง 4.20 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล ord 

ช่ือตาราง ord 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลหวัขอ้รายงานประจ าเดือน 

คียห์ลกั Id_ord 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด 

(ไบต)์ 

ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_ord  int 4 ล าดบัท่ีของหวัขอ้

รายงาน

ประจ าเดือน 

1 

ord_subj

  

text 65535 หวัเร่ืองรายงาน

ประจ าเดือน 

ส ารวจขอ้มูลการประกอบธุรกิจ

สถานท่ีพกัตามพระราชบญัญติั

โรงแรม พ.ศ.2547 

ord_file   varchar 255 เอกสารประกอบ

ค าสั่ง 

F_03081012111477772545.pdf 

ord_addid

  

int 4 หมายเลขล าดบั

ของผูเ้พิ่มขอ้มูล 

70 

ord_add  timestamp 8 วนั เดือน ปี เวลา 06/07/2010 14:23:30 
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ตาราง 4.21 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล ord_detail 

ช่ือตาราง ord_detail 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลรายละเอียดรายงานประจ าเดือน 

คียห์ลกั  

คียล์อง  

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด 

(ไบต)์ 

ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_ord_detail int 4 หมายเลขเอกสาร 1098 

id_ord  int 4 ล าดบัท่ีของหวัขอ้

รายงาน

ประจ าเดือน 

72 

id_dis int 4 หมายเลขเอกสาร 10 

ordd_addid varchar 255 หมายเลขล าดบั 177 

ordd_send timestamp 8 วนัสุดทา้ยท่ีส่ง

รายงาน 

30-กย-2553 10:37 

ordd_end timestamp 8 วนัท่ีส่งรายงาน 30-กย-2553 11:09 

ordd_file1 varchar 255 เอกสารรายงาน

ประจ าเดือน 

F_30091010371881393568.pdf 

ordd_file2 varchar 255 เอกสารรายงาน

ประจ าเดือน 

F_30091010371881393569.pdf 

ordd_file3 varchar 255 เอกสารรายงาน

ประจ าเดือน 

F_30091010371881393570.pdf 
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ตาราง 4.21 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล  ord_detail (ต่อ) 

ช่ือตาราง user 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลผู ้ชง้านระบบ 

คียห์ลกั id_user 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด 

(ไบต)์ 

ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

ordd_file4 varchar 255 เอกสารรายงาน

ประจ าเดือน 

F_30091010371881393571.pdf 

ordd_status enum 2 สถานการณ์ส่ง

รายงาน

ประจ าเดือน 

2 

enum ใน MySQL นั้น คือ field รูปแบบหน่ึง ท่ีจะยอมให้เราเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ีเราได้

ก าหนดล่วงหนา้เอาไวแ้ลว้เท่านั้น ใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บเพียงแค่ 2 bytes ต่อ record ใชก้รณีเง่ือนไข ตอบ 

ใช่ หรือ ไม่   กรณีสถานการณ์ส่งรายงานประจ าเดือน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

0  = คา้งส่งรายงาน คือ ยงัไม่ไดส่้งรายงาน 

1 = รอการตอบรับ คือ รอตรวจรับงาน 

2 = ส่งรายงานแลว้ คือ ตรวจรับรายงาน 

3 = ส่งรายงานล่าชา้ คือ ส่งหลงัจากวนัท่ีก าหนดไว ้

4 = แกไ้ขรายงาน คือ ส่งกลบัแกไ้ข 
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ตาราง 4.22  แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล user 

ช่ือตาราง user 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลผูใ้ชง้านระบบ 

คียห์ลกั id_user 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

id_user int 4 ล าดบัผูใ้ชร้ะบบ

ระบบ 

1 

user varchar 255 ช่ือผูใ้ชง้านเพื่อเขา้สู่

ระบบ 

3579900293398 

pass varchar 255 รหสัผา่นผูใ้ชง้าน

เขา้สู่ระบบ 

mitm52 

prefix varchar 255 ค าน าหนา้ช่ือ นาย 

fname varchar 255 ช่ือ ผูใ้ชง้านระบบ เจษฎา 

lname varchar 255 นามสกุล ผูใ้ชง้าน

ระบบ 

มูลมาวนั 

idcard varchar 13 เลขประจ าตวั 13 

หลกั 

1239900000456 

birth timestamp 8 วนั เดือน ปีเกิด ผูใ้ช้

ระบบ 

11/05/2511 

addr text 65535 สถานท่ีปฏิบติั

ราชการปัจจุบนั 

ท่ีท าการปกครองจงัหวดั

เชียงใหม่ 

tel varchar 255 เบอร์โทรศพัท ์ 081-1234567 
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ตาราง 4.22  แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล user (ต่อ) 

ช่ือตาราง user 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลผูใ้ชง้านระบบ 

คียห์ลกั id_user 

คียล์อง - 

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด (ไบต)์ ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

email  varchar 255 อีเมล ์ท่ีสามารถ

ติดต่อได ้

intelman26@gmail.com 

position varchar 255 ช่ือต าแหน่งในการ

ปฏิบติังาน 

ปลดัอ าเภอ 

agen  varchar 255 กลุ่มงานท่ี

ปฏิบติังาน  

กลุ่มงานบริหารการ

ปกครอง 

district int 4 อ าเภอท่ีสังกดั 1 

degree  varchar 255 ระดบัขั้นในการ

ปฏิบติังานราชการ 

เจา้พนกังานปกครอง

ช านาญการพิเศษ 

history text 65535 ประวติัการท างาน บรรจุแต่งตั้งคร้ังแรกท่ี 

อ าเภอแม่สาย ต าแหน่ง 

เจา้พนกังานปกครอง 

ปฏิบติังาน 

pic  varchar 255 รูปภาพประจ าตวั IMG_310510162535.jpg 
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ตาราง 4.22 แสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูล user (ต่อ) 

ช่ือตาราง user 

ค าอธิบาย ตารางเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลผูใ้ชง้านระบบ 

คียห์ลกั id_user 

คียล์อง  

ช่ือฟิลด ์ ชนิด ขนาด 

(ไบต)์ 

ความหมาย ตวัอยา่งขอ้มูล 

thumb  varchar 255 ช่ือรูปภาพของ

ผูใ้ชร้ะบบ 

Thumbnails_IMG_310510162535.j

pg 

lv enum 2 สถานะของผูเ้ขา้

ระบบ 

0 

add_date timestamp 8 วนั เดือน ปี และ

เวลา ท่ีไดเ้พิ่ม

ผูใ้ชง้านเขา้สู่

ระบบ 

06/07/2010 14:23:30 

enum ใน MySQL นั้น คือ field รูปแบบหน่ึง ท่ีจะยอมให้เราเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ีเราได้

ก าหนดล่วงหนา้เอาไวแ้ลว้เท่านั้น ใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บเพียงแค่ 2 bytes ต่อ record ใชก้รณีเง่ือนไข ตอบ 

ใช่ หรือ ไม่   กรณีสถานะของผูเ้ขา้ระบบ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

0 = ผูดู้แลระบบ 

1 = ผูบ้ริหาร 

2 = หวัหนา้งาน 

3 = ผูป้ฏิบติังาน 


