
บทที ่5 

โครงสร้างเวบ็ไซต์ และเทคนิคการพฒันาโปรแกรม 

การออกแบบโครงสร้างเวบ็ไซตแ์ละหนา้จอการแสดงผลระบบสารสนเทศการจดัการงาน

ซ่อมบ ารุงอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์  มหาวิทยาลยัพายพั มีลกัษณะเป็นเวบ็แอพพลิเคชนั ดงันั้นผู ้

คน้ควา้จึงใช้โปรแกรมภาษาท่ีสามารถท างานบนเว็บเบราเซอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดย

เลือกใชโ้ปรแกรมภาษาพีเอชพี ร่วมกบั ภาษาเอชทีเอ็มแอล และภาษาจาวาสคริปต ์นอกจากนั้นยงั

น าเอาเทคโนโลยีเจคิวร่ี มาใช้เพื่อเพิ่มศกัยภาพของระบบให้สามารถอ านวยความสะดวกให้แก่

ผูใ้ชง้าน โดยมีการพฒันาผูศึ้กษาไดแ้บ่งหวัขอ้ออกดงัต่อไปน้ี 

5.1 การใชโ้ปรแกรมภาษาและเทคโนโลยใีนการพฒันาระบบ 
5.2 การพฒันาโปรแกรม 
5.3 เทคนิคในการพฒันาโปรแกรม 
5.4 โครงสร้างเวบ็ไซต ์

 

5.1 การใช้โปรแกรมภาษาและเทคโนโลยใีนการพฒันาระบบ 
  การพฒันาระบบสารสนเทศการจดัการงานซ่อมบ ารุงอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์  
มหาวิทยาลยัพายพั มีการจดัเก็บขอ้มูลโดยใช้ฐานขอ้มูลมายเอสคิวแอล รวมทั้งโปรแกรมอะโดบี 
ดรีมวฟีเวอร์ เป็นเคร่ืองมือช่วยในการออกแบบและพฒันาระบบ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
 1)โปรแกรมภาษาเอชทีเอม็แอล ใชใ้นการพฒันาส่วนติดต่อกบัผูใ้ชง้าน การแสดงผลต่าง ๆ 
ในระบบ โดยไม่เป็นส่วนท่ีมีการค านวณ 

2)โปรแกรมภาษาพีเอชพี  ใช้ในการเขียนค าสั่งติดต่อเพื่อรับส่งข้อมูลไปยงัเคร่ือง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ายโดยการเขียน โปรแกรมภาษาพีเอชพีใช้ในการสร้างเว็บฟอร์ม ส าหรับการ
รับส่งขอ้มูลในระบบโดยมีนามสกุล.php 
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 3) โปรแกรมภาษาจาวาสคริปต์ จาวาสคริปต์เป็นฟังค์ชนัท่ีพฒันาข้ึนเพื่อตรวจสอบและ
ควบคุมการแสดงผลไฟลต์่าง ๆ ผา่นหนา้จอ ซ่ึงภาษาสคริปต ์จะท างานในฝ่ังไคลเอนต ์เท่านั้น 
 4) เทคโนโลยเีจคิวร่ี เป็นเทคโนโลยท่ีีอยูภ่ายใตก้ารท างานของโปรแกรมภาษาจาวาสคริปต์
เพื่อควบคุมและสั่งงานใหร้ะบบสามารถท างานเพื่อติดต่อกบัผูใ้ชง้านไดอ้ยา่งสะดวก ซ่ึงเจคิวร่ีและ
อาแจกซ์ คือไลบรารีของโคด้จาวาสคริปต ์ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาระบบเพื่อช่วยให้สามารถ
เรียก เขียนหรือ ใชง้านจาวาสคริปตใ์หง่้ายข้ึน 
 
5.2 การพฒันาโปรแกรม 

 โครงสร้างการพัฒนาการพฒันาระบบสารสนเทศการจัดการงานซ่อมบ ารุงอุปกรณ์

โสตทศันูปกรณ์ ส าหรับ มหาวทิยาลยัพายพั แบ่งส่วนการพฒันาออกเป็น 4 ส่วนหลกั ๆ ไดแ้ก่ ส่วน

ติดต่อกบัผูใ้ช ้ ส่วนของการควบคุม ส่วนติดต่อกบัฐานขอ้มูล และ ส่วนการแสดงผล ท าให้ง่ายต่อ

การปรับปรุงและเพิ่มเติมซอร์สโคด้ในภายหลงั ตามรูป 5.1 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

รูป 5.1 โครงสร้างการพฒันาระบบโปรแกรม  
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5.2.1   ส่วนควบคุมการแสดงผล 
 ส่วนท่ีท าหน้าท่ีในการควบคุมระหว่าง ส่วนติดต่อกับฐานข้อมูล และ ส่วนการ

แสดงผล โดยจะรับการร้องขอมาจากผูใ้ชง้าน เม่ือผูใ้ชง้านตอ้งการท่ีจะดึงขอ้มูลจากฐานขอ้มูล ส่วน
ควบคุม จะท าการร้องขอไปยงั ส่วนติดต่อกบัฐานขอ้มูล เม่ือไดไ้ดรั้บขอ้มูลกลบัมาแลว้จะท าการ
แสดงผลโดยการติดต่อกบัส่วนการแสงผลแลว้คืนค่าการแสดงผลไปยงัผูใ้ชง้านโดยมีตวัอยา่งดงัน้ี 
  เร่ิมตน้ 
   ผูใ้ชง้านเรียกส่วนควบคุมตามท่ีตอ้งการ 
   ส่วนควบคุมติดต่อส่วนการแสดงผล หรือส่วนติดต่อฐานขอ้มูล 
   แสดงผลลพัธ์ใหก้บัผูใ้ชง้าน 
  จบการงาน 
 

5.2.2 ส่วนติดต่อกบัฐานข้อมูล 
 ท่ีท  าหน้าท่ีในการติดต่อกบัฐานขอ้มูล ประกอบด้วยฟังก์ชันต่างๆ ในการเพิ่ม ลบ 
แกไ้ข เรียกขอ้มูล โดยมีตวัอยา่งดงัน้ี 

 เร่ิมตน้ 
  ส่วนควบคุมร้องขอการใชง้านฐานขอ้มูล 
  ส่วนฐานขอ้มูลสร้างการติดต่อฐานขอ้มูล 
  ส่วนฐานขอ้มูลท ารายการกบัฐานขอ้มูล 
  ส่วนฐานขอ้มูลรับผลลพัธ์การท ารายการ 
  ส่วนฐานขอ้มูลคืนค่าใหก้บัส่วนควบคุม 
 จบการท างาน 

 
5.2.3  ส่วนการแสดงผล 

 เป็นส่วนของหนา้จอระบบซ่ึงส่วนควบคุมท าหนา้ท่ีในการในการเลือกแสดงผล โดย
มีตวัอยา่งดงัน้ี  
  เร่ิมตน้ 
   ส่วนควบคุมร้องขอหนา้จอในการแสดงผล 
   ส่วนแสดงผลรับการร้องขอ 
   ส่วนแสดงผลคืนหนา้จอใหก้บัส่วนควบคุม 
  จบการท างาน 
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5.3 เทคนิคในการพฒันาโปรแกรม 

  ในการพฒันาระบบผูค้น้ควา้ไดน้ าเทคนิคต่าง ๆ มาใช้เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ช้ให้

สามารถใช้งานระบบได้อย่างง่ายดาย อีกทั้ งเพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูล ซ่ึง

ประกอบดว้ย 

5.3.1 การใชง้านปฏิทิน (Date pickup) 
มีการน าเอาปฏิทินมาช่วยอ านวยความสะดวกให้กบัผูใ้ช้ในการเลือกวนัท่ี เพื่อลด

ความผิดพลาดในการกรอกขอ้มูลในส่วนของวนัท่ี ซ่ึงการใช้งานปฏิทินน้ีเป็นฟังก์ชันหน่ึงของ
เทคโนโลยเีจคิวร่ี โดยมีตวัอยา่งดงัน้ี 

 เร่ิมตน้ 
  ผูใ้ชร้้องขอการใชง้าน 
  โปรแกรมเตรียมความพร้อมของหนา้จอ 
  เรียกใชง้านฟังชนัปฏิทิน 
  โปรแกรมคืนค่าการแสดงผลใหก้บัหนา้จอ 
 จบการท างาน 

5.3.2 การน าเขา้ขอ้มูลจากระบบเดิม  
 ผูใ้ช้ท  าการรวบรวมขอ้มูลจากระบบเดิมให้อยู่ในรูปของ CSV หลงัจากนั้นผูใ้ชท้  า
การอพัโหลดขอ้มูลเขา้สู่ระบบ โดยฟังกช์นัท าหนา้ท่ีในการตรวจสอบนามสกุลท่ีเป็นCSV ก่อนเม่ือ
ถูกตอ้งแลว้ จะท าการเปิดการอ่านขอ้มูลจากไฟล์ท่ีอพัโหลดเขา้มา หลงัจากนั้นจะท าการอ่านขอ้มูล
ทีละแถว แลว้ท าการขอ้มูลครุภณัฑ์เขา้ไปในระบบจนครบทุกแถว แลว้ท าการลบไฟล์ท่ีอพัโหลด 
โดยมีตวัอยา่งดงัน้ี 
    เร่ิมตน้ 

     ผูใ้ชง้านอพัโหลดไฟล ์CSV เขา้สู่ระบบ 

     ตรวจสอบความถูกตอ้งของนามสกุลไฟล ์

     อ่านค่าขอ้มูลการน าเขา้ในแต่ละแถว 

     เปิดการติดต่อฐานขอ้มูล 

     ตรวจความซ ้ าซอ้นของขอ้มูล 

     เพิ่มขอ้มูลเขา้สู่ฐานขอ้มูล 
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     ลบไฟล ์CSV ท่ีน าเขา้ 

   จบการท างาน 

5.4 โครงสร้างเวบ็ไซต์ 

ในการออกแบบโครงสร้างเวบ็ไซตส์ าหรับการพฒันาระบบสารสนเทศการจดัการงานซ่อม
บ ารุงอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยพายพัผูค้ ้นควา้ได้ท าการจดัแบ่งโครงสร้าง
เวบ็ไซต ์ออกเป็นหมวดหมู่ดงัต่อไปน้ี 
 หนา้จอหลกั 
 เขา้สู่ระบบ 

 ส่วนส าหรับผูดู้แลระบบ 
 จดัการขอ้มูลผูใ้ชง้าน 
 จดัการสิทธิผูใ้ชง้าน 
 ออกจากระบบ 

 ส่วนส าหรับผูใ้ชง้านทัว่ไป 
 บนัทึกขอ้มูลปัญหาครุภณัฑ์ 
 รายงานสถานะของปัญหาครุภณัฑท่ี์ตนเองไดแ้จง้ไปแลว้ 
 ออกจากระบบ 

 ส่วนส าหรับเจา้หนา้ท่ีงานเทคโนโลย ี
 จดัการขอ้มูลครุภณัฑ ์
 จดัการขอ้มูลตรวจสอบสถานการณ์การแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
 รายงานสถานะของปัญหาครุภณัฑท่ี์ตนเองไดแ้จง้ไปแลว้ 
 ออกจากระบบ 

 ส่วนส าหรับเจา้หนา้ท่ีซ่อมบ ารุง 
 บนัทึกขอ้มูลปัญหาครุภณัฑ์ 
 รายงานสถานะของปัญหาครุภณัฑท่ี์ตนเองไดแ้จง้ไปแลว้ 
 ออกจากระบบ 

 ส่วนส าหรับหวัหนา้งานเทคโนโลย ี
 ส่วนของการอนุมติัใหมี้การจดัซ้ือครุภณัฑท์ดแทนครุภณัฑท่ี์เสีย 
 รายงานสารสนเทศ 
 ออกจากระบบ 
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ตาราง 5.1 แสดงค าอธิบายหนา้ท่ีของไฟลใ์นระบบ 

 

  

ล าดบั ช่ือไฟล ์ ค าอธิบาย 
1 index.php หนา้หลกั 
2 utill.php เก็บฟังกช์ัน่ท่ีใชใ้นระบบ 
3 web.config.php เก็บค่าพื้นฐานของระบบ 

ส่วนของการควบคุม 

4 BaseController.php 
ส่วนควบคุมของขอ้มูลพื้นฐานของระบบ เช่นขอ้มูล
อุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ 

5 HomeController.php ส่วนควบคุมของการหนา้หลกัของผูใ้ชง้าน 
6 ProcessController.php ส่วนควบคุมของการบวนการ ขั้นตอนต่างๆ 

ส่วนติดต่อกบัฐานขอ้มูล 
7 baseuserService.php เพิ่ม ลบ แกไ้ข เรียกขอ้มูลผูใ้ช ้
8 brandService.php เพิ่ม ลบ แกไ้ข เรียกขอ้มูลยีห่้อ 
9 buildingService.php เพิ่ม ลบ แกไ้ข เรียกขอ้มูลอาคาร 

10 equipmenttypeService.php เพิ่ม ลบ แกไ้ข เรียกขอ้มูลประเภทอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ 
11 evaluationService.php เพิ่ม ลบ แกไ้ข เรียกขอ้มูลการประเมิน 
12 institutionService.php เรียกขอ้มูลหน่วยงาน 
13 modelService.php เพิ่ม ลบ แกไ้ข เรียกขอ้มูลรุ่น 
14 repairelogService.php เพิ่ม ลบ แกไ้ข เรียกขอ้มูลส่วนยอ่ยของการแจง้ซ่อม 
15 repairService.php เพิ่ม ลบ แกไ้ข เรียกขอ้มูลการแจง้ซ่อม 
16 roomsService.php เพิ่ม ลบ แกไ้ข เรียกขอ้มูลห้อง 
17 statusService.php เพิ่ม ลบ แกไ้ข เรียกขอ้มูลสถานการณ์ซ่อม 
18 usergroupService.php เรียกขอ้มูลประเภทผูใ้ช ้
19 userService.php เพิ่ม ลบ เรียกขอ้มูลผูใ้ช ้

ส่วนการแสดงผล 
 ส่วนการแสดงผลยีห่อ้ 

20 _brand.php หนา้จอแสดงผล  เพิ่ม  แกไ้ข ยีห่อ้ 
21 index.php หนา้จอแสดงผล  ลบ ยีห่อ้ 
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ตาราง 5.1 แสดงค าอธิบายหนา้ท่ีของไฟลใ์นระบบ(ต่อ) 

 

ล าดบั ช่ือไฟล ์ ค าอธิบาย 

 ส่วนการแสดงผลอาคาร 

22 _building.php หนา้จอแสดงผล  เพิ่ม  แกไ้ข อาคาร 
23 index.php หนา้จอแสดงผล  ลบอาคาร 

 ส่วนการแสดงผลครุภณัฑ์ 
24 _equipment.php หนา้จอแสดงผล  เพิ่ม  แกไ้ข อุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ 
25 index.php หนา้จอแสดงผล ลบ ครุภณัฑ์ 

 ส่วนการแสดงผลประเภทครุภณัฑ ์

26 _equipmenttype.php 
หนา้จอแสดงผล  เพิ่ม  แกไ้ข ประเภทอุปกรณ์
โสตทศันูปกรณ์ 

27 index.php หนา้จอแสดงผล  ลบ ประเภทอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ 
 ส่วนการแสดงผลหนา้หลกั 

28 index.php หนา้จอแสดงผล ของผูใ้ชต้ามสิทธ์ 
 ส่วนการแสดงผลการตรวจสอบสิทธ์ิเขา้ใชง้าน 

29 index.php หนา้จอแสดงผลการตรวจสอบสิทธ์ิเขา้ใชง้าน 
 ส่วนการแสดงผลรุ่นครุภณัฑ์ 

30 _model.php หนา้จอแสดงผล เพิ่ม  แกไ้ข รุ่นอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ 
31 index.php หนา้จอแสดงผล ลบ รุ่นอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ 

 ส่วนการแสดงผลการแจง้ซ่อม 
32 addrepair.php หนา้จอเพิ่มขอ้มูลการแจง้ซ่อม 
33 evaluate.php หนา้จอการประเมินผล 
34 repairlist.php หนา้จอแสดงรายการการแจง้ซ่อม 
35 search.php หนา้จอแสดงการคน้หาการแจง้ซ่อม 
36 view.php หนา้จอแสดง การแกไ้ข การแจง้ซ่อม 
37 viewequipment.php หนา้จอการคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ 

 ส่วนการแสดงผลผูใ้ช ้
38 _user.php หนา้จอแสดงขอ้มูลผูใ้ช ้


