
 
บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

ในการพฒันาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์คริสตจริยธรรมบนเครือข่าย เพื่องานศาสนกิจของ
โรงเรียนดาราวิทยาลยั  จังหวดัเชียงใหม่   ผูศึ้กษาได้คน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้ง   ดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้ 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัการสอนบนเวบ็ 
2.3 การพฒันาบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์บนเครือข่าย  
2.4 การจดัการเรียนการสอนผา่นระบบเครือข่ายโดยใชซ้อฟตแ์วร์มูเดิล  
2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1 แนวคดิเกีย่วกบัการรับรู้ 

2.1.1 ความหมายของการรับรู้ 
ชยัพร วิชชาวุธ (2525, น. 188)   กล่าวว่า   การรับรู้ เป็นกระบวนการตีความส่ิงท่ี

เห็น ส่ิงท่ีไดย้นิ และส่ิงท่ีรู้สึก ดว้ยประสาทสัมผสัต่างๆ เพื่อใหรู้้ว่าคืออะไร   ซ่ึงส่ิงท่ีรับรู้มีทั้งท่ี 
เป็นวตัถุ มนุษยด์ว้ยกนั และความเป็นไปภายในจิตใจของเราเอง 

กนัยา สุวรรณแสง (2532, น. 127)   ไดใ้หค้วามหมายของการรับรู้ไวว้่า   การรับรู้
คือ การใชป้ระสบการณ์การเดิมในการแปลความส่ิงเร้าท่ีผ่านประสาทสัมผสั   และเกิดความรู้สึก 
ระลึกรู้ความหมายวา่คืออะไร 

กมลรัตน์ หลา้สุวงษ ์(2533, น. 33)   กล่าวว่า   การรับรู้ หมายถึง การตีความหรือ
การแปลความหมายจากการสัมผสั   ถา้ขาดรายงานการตีความน้ี   จะไม่มีการเขา้ใจในส่ิงเร้าซ่ึง
สอดคลอ้งกนั 

จากความหมายของการรับรู้ ดงัท่ีกล่าวมาทั้งหมด เป็นเร่ืองของการแปลหรือ
ตีความหมายส่ิงเร้าท่ีมากระทบเป็นภาพจิตนาการของแต่ละคน   ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า  การรับรู้   
หมายถึง  การใชป้ระสบการณ์การเดิมในการแปลความส่ิงเร้า   ดว้ยกระบวนการตีความส่ิงท่ีเห็น 
ส่ิงท่ีไดย้ิน  และส่ิงท่ีรู้สึกไดด้ว้ยประสาทสัมผสั    ตลอดจนเกิดความรู้สึกระลึกรู้ความหมายว่า    
คืออะไร 
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2.1.2 กระบวนการรับรู้ 

กนัยา สุวรรณแสง (2532, น. 128-132)   ไดก้ล่าวว่า กระบวนการรับรู้ เป็น
กระบวนการท่ีคาบเก่ียวกนัระหว่าง การเขา้ใจ การคิด การรู้สึก ความจาํ การเรียนรู้ การตดัสินใจ 
และการแสดงพฤติกรรม  โดยกระบวนการขั้นแรกของการรับรู้ คือ กระบวนการรับสัมผสั 
(Sensation)   ซ่ึงการรับสัมผสั หมายถึง การท่ีอวยัวะสัมผสัส่ิงเร้า หรือส่ิงเร้ามากระทบอวยัวะต่างๆ 
เพื่อใหค้นเรารับรู้ภาวะแวดลอ้ม และหลงัจากท่ีเราไดข้อ้มูลมาจากอวยัวะรับสัมผสัแลว้ เราก็นาํมา
ตีความ (Interpret) อนัเป็นบนัไดขั้นท่ีสองของการรับรู้   ถา้ส่ิงเร้าเบาบางเกินไป ก็จะไม่มีการรับ
สัมผสั ส่ิงแวดลอ้มรอบตวัเรามีมากมาย เรารับรู้ไดบ้างอยา่งเท่านั้น   การท่ีเราจะรับอะไรไดน้ั้นมี 
ตวัแปรหลายตวัเป็นตวักาํหนด ไม่วา่จะเป็นลกัษณะของผูรั้บรู้หรือลกัษณะของส่ิงเร้า 

หลงัจากกระบวนการรับสัมผสัแลว้นั้น ผูรั้บสัมผสัจะตอ้งแปลความหมายของ 
การสัมผสัออกมาโดยอาศยัประสบการณ์เดิม ซ่ึงการแปลความหมายของความรู้สึกจากการสัมผสั
เรียกว่า การรับรู้ (Perception) ดงันั้น การรับรู้จึงเป็นผลรวมของความรู้เดิม บวกกบัการรับสัมผสั 
เม่ืออวยัวะรับสัมผสัจากส่ิงเร้าแลว้ส่งไปยงัสมองทาํใหเ้กิดการคิด การเขา้ใจการรับรู้ จากนั้นสมอง
จึงสัง่การไปยงัอวยัวะ ใหแ้สดงปฏิกิริยาตอบสนอง (Response) พฤติกรรมท่ีเกิดเน่ืองมาจากร่างกาย
ไดรั้บส่ิงเร้านั้นๆ โดยอาศยัความคิด ความเขา้ใจ ประสบการณ์ และบางคร้ังก็กระทาํออกไปโดยมี
อารมณ์ปะปนไปดว้ย ในทางจิตวิทยาเรียกว่า “พฤติกรรมท่ีมีความมุ่งหมาย”  การรับรู้มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของบุคคลอยา่งมาก ในกระบวนการแห่งการรับรู้ถา้พิจารณาในแง่ของพฤติกรรม “การ
รับรู้” จะแทรกอยูร่ะหวา่งส่ิงเร้า กบัการตอบสนองส่ิงเร้า ดงัภาพ  

 

  
 

 
รูปท่ี 2.1  ความสมัพนัธ์ของการรับรู้กบัส่ิงเร้าและการตอบสนอง 

 
การท่ีจะเกิดการรับรู้ไดต้อ้งประกอบไปดว้ย  

1) ส่ิงเร้าท่ีจะรับรู้ (Stimulus) เช่น รูป รส กล่ิน เสียง 
2) ประสาทสัมผสั (Sense Organs) และความรู้สึกสัมผสั เช่น หู ตา จมูก 

ล้ิน ผวิหนงั 
3) ประสบการณ์เดิม หรือความรู้เดิมเก่ียวกบัส่ิงเร้าท่ีไดส้มัผสั 
4) การแปลความหมายจากส่ิงท่ีไดส้มัผสั  

ส่ิงเร้า 
Stimulus 

การรับรู้  
Perception        

การตอบสนอง 
 Response 
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2.1.3 ปัจจยักาํหนดการรับรู้ 
กนัยา สุวรรณแสง (2532, น. 132-140)  กล่าววา่  การท่ีมนุษยส์ามารถรับรู้ส่ิงต่างๆ 

ไดน้ั้นตอ้งอาศยัปัจจยัหลายอยา่ง  และมนุษยจ์ะรับรู้ไดม้ากนอ้ยเพียงใด ก็ข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีมีอิทธิพล
ต่อการรับรู้ของบุคคล เช่น สภาพแวดลอ้ม ลกัษณะของส่ิงเร้า และอุปกรณ์การรับรู้ เช่น อวยัวะ
สัมผสั ความตั้งใจ ความสนใจในขณะนั้น ประสบการณ์ท่ีผา่นมา เน่ืองจากส่ิงเร้าท่ีจะกระตุน้ให้
บุคคลเกิดการรับรู้มีอยูม่ากมาย 

การท่ีบุคคลจะเลือกรับรู้ส่ิงใดก่อนหลงั หรือมาก-น้อยอย่างไรนั้น ข้ึนอยู่กบั
ลกัษณะของผูรั้บรู้ดว้ยเป็นสาํคญัประการหน่ึง   ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัผูรั้บรู้ แบ่งออกเป็น 2 ดา้น  คือ  
ดา้นกายภาค  และดา้นจิตวิทยา 

1) ดา้นกายภาค หมายถึง อวยัวะสัมผสั เช่น หู ตา จมูก และอวยัวะสัมผสั
อ่ืนๆ ปกติหรือไม่ มีความรู้สึกรับสัมผสัสมบูรณ์เพียงใด เช่น หูตึง เป็นหวดั ตาเอียง บอดสี สายตา
ยาว สายตาสั้น ผวิหนงัชา ตายดา้น ความชรา ถา้ผดิปกติหรือหยอ่นสมรรถภาพก็ยอ่มทาํใหก้ารรับรู้ 
สัมผสัผดิไป หรือดอ้ยสมรรถภาพในการรับรู้ ความสมบูรณ์ของอวยัวะรับสัมผสั จะทาํใหก้ารรับรู้
ไดดี้ การรับรู้บางอยา่งเกิดจากอวยัวะสัมผสั 2 ชนิดทาํงานร่วมกนั เช่น ล้ินและจมูกช่วยกนัรับรู้รส  
การรับรู้จะมีคุณภาพดีข้ึนถา้เราไดรั้บสัมผสัหลายทาง เช่น เห็นภาพและไดย้นิเสียงในเวลาเดียวกนั 
ทาํใหเ้ราแปลความหมายของส่ิงเร้าไดถู้กตอ้งข้ึน   

ทั้งน้ีทั้งนั้นปัจจยักายภาคยงัตอ้งข้ึนกบั ขอบเขตความสามารถในการรับรู้
ดว้ย กล่าวคือ ขอบเขตความสามารถโดยธรรมชาติในการรับรู้ของคนซ่ึงข้ึนอยูก่บัความสามารถ
ของอวยัวะสัมผสันั้นมีขอบเขตจาํกดั ไม่สามารถรับสัมผสัส่ิงเร้าไดทุ้กชนิด เช่น แสงท่ีมีความเขม้
นอ้ยเกินไป วตัถุท่ีมีขนาดเลก็มาก เราไม่สามารถมองเห็นได ้ อาทิ รังสี คล่ืนวิทย ุ  หรือเสียงท่ีเบา
มากเกินไปจนไม่ทาํใหแ้กว้หูสัน่สะเทือน เรากจ็ะไม่ไดย้นิ 

2) ดา้นจิตวิทยา ปัจจยัทางดา้นจิตวิทยาของคนท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้นั้น
มีหลายประการ เช่น ความจาํ อารมณ์ ความพร้อม สติปัญญา การสังเกตพิจารณา ความสนใจตั้งใจ 
ทกัษะ ค่านิยม วฒันธรรม ประสบการณ์เดิม อนัเป็นผลจากการเรียนรู้เดิม   นกัจิตวิทยาถือว่าการ
รับรู้นั้น เป็นส่ิงท่ีเลือกสรรอยา่งยิง่ (Highly Selective) เร่ิมตั้งแต่ เลือกรับสัมผสั เลือกเอาเฉพาะท่ี
ตอ้งการ และแปลความใหเ้ขา้กบัตนเอง   อิทธิพลของปัจจยัดา้นจิตวิทยา ไดแ้ก่ 

 ความรู้เดิม กระบวนการรับรู้ เม่ือรับสัมผสัแลว้ตอ้งแปลเป็น
สัญลกัษณ์ โดยอาศยัความรู้เดิมท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีเราจะรับรู้ ฉะนั้นถา้หากไม่มีความรู้เดิมในเร่ือง
นั้นมาแต่ก่อน ก็ยอ่มจะทาํใหก้ารรับรู้ผดิพลาดไปจากความจริง ประสบการณ์เดิมของแต่ละบุคคล
จะทาํใหบุ้คคลรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ หรือภาพแตกต่างกนัออกไปได ้
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 ความตอ้งการ ความปรารถนา (need) หรือแรงขบั ใครตอ้งการ
อะไรก็สนใจแต่ส่ิงนั้น เช่น คนกลุ่มหน่ึงไปซ้ือของดว้ยกนั คนท่ีจะซ้ือหนงัสือก็ดูแต่หนงัสือ คนท่ี
จะซ้ือเคร่ืองกีฬาก็ดูแต่เคร่ืองกีฬา คนท่ีหิวก็มองแต่ร้านอาหารและตอ้งการรายการอาหาร คนท่ี
ตอ้งการขบัถ่ายกม็องหาแต่สว้ม เป็นตน้ 

 สภาพของจิตใจหรือภาวะของอารมณ์ คนเราขณะอารมณ์ดีมกัจะ
ไม่พิจารณารายละเอียดส่ิงเร้ามากนกั มกัมองไม่เห็นขอ้บกพร่อง มองเห็นส่ิงนั้นดีไปหมดแต่ถา้หาก
อยูใ่นภาวะอารมณ์ไม่ดี เช่น หิว กระหาย เหน่ือยลา้ เครียด กงัวล ทุกข ์ขุ่นมวั เจบ็ป่วย หรือไดรั้บ  
อิทธิพลจากสารเคมีบางอยา่ง เช่น กินยาระงบัประสาท ยานอนหลบั ด่ืมสุรา ยาเสพติด มกัจะมอง  
อะไรไม่ชอบไปหมด หากว่ามีอารมณ์เสียมากๆ อาจจะไม่รับรู้อะไรเลย หรือรับรู้ผดิพลาดมาก เม่ือ
คนมีอารมณ์เครียดมาก กลา้มเน้ือและประสาทจะมีความตา้นทาน การวนเวียนกระแสประสาทสูง
ทาํใหก้ารแปลความหมายผดิพลาด เกิดการรับรู้ไม่ดี ถา้จิตใจแจ่มใสกระชุ่มกระชวย ใจคอปลอด
โปร่ง การแปลความหมายยอ่มจะดีและถูกตอ้ง 

 เจตคติ มีผลต่อการแปลความหมาย คนท่ีเรามีเจตคติไม่ดียิม้ใหเ้รา 
เราก็รับรู้ว่ายิม้เยอะ ถา้เขาหกลม้ ก็ว่าเซ่อ คนท่ีเราเคารพรักรับประทานไดม้ากก็รับรู้ว่าเจริญอาหาร 
คนรับใชกิ้นมาก วา่ ตะกละ เป็นตน้ 

 อิทธิพลของสังคม (Social Factor) สภาพความเป็นอยูข่องสังคม
และลกัษณะของวฒันธรรมปทสัถาน (Norm) เป็นกรอบของการอา้งอิง (Frames of Reference) 
จารีตประเพณี ค่านิยม เป็นเคร่ืองกาํหนดการรับรู้ของคน ทาํใหค้นแต่ละกลุ่มรับรู้ส่ิงต่างๆ แตกต่าง
กนัออกไป เช่น เดก็ชนบทรับรู้เร่ืองสตัวแ์ละการเพาะปลูกไดดี้ เด็กในเมืองรับรู้เร่ืองเคร่ืองยนตแ์ละ
ไฟฟ้าไดดี้ คนไทยเห็นวา่หญิงชายเดินคลอ้งแขนกนัไม่น่าดู แต่ฝร่ังไม่ถือ เป็นตน้ 

 ความตั้งใจ (Attention) ท่ีจะรับรู้ และความสนใจ ส่ิงต่างๆท่ีอยู่
รอบๆ ตวัเรามีมากมาย ลว้นแต่มีโอกาสก่อให้เกิดการรับรู้ข้ึนในตวัเราได ้ แต่ในขณะหน่ึงๆ เรา
ไม่ไดรั้บรู้ทุกส่ิงทุกอยา่งในส่ิงแวดลอ้มรอบตวัเราพร้อมๆ กนั เราจะเลือกรับรู้ ไม่ไดรั้บรู้ในทุกส่ิงท่ี
ผา่นเขา้มาทางประสาทสัมผสั บางส่ิงบางอยา่งเขา้หูซา้ยไปทะลุออกหูขวา โดยไม่มีการรับรู้หรือ
ตระหนกัถึงส่ิงนั้นเลย มีปฏิกิริยาต่อส่ิงต่างๆ มากนอ้ยต่างกนัไม่เสมอเหมือนกนั ถา้หากมีความ
สนใจหรือตั้งใจท่ีจะรับรู้ มกัจะเห็นหรือไดย้นิส่ิงนั้นก่อน ส่ิงเร้ามีอิทธิพลต่อการรับรู้ เราจะเลือก
รับรู้ส่ิงใดข้ึนอยูก่นัส่ิงเร้า ส่ิงเร้าภายนอกไดแ้ก่ ขนาด ความเขม้ เคล่ือนไหว กระทาํซํ้ า สี การตดักนั 
และส่ิงเร้าภายใน ไดแ้ก่ ความพร้อม ความสนใจ และความตอ้งการของผูท่ี้จะรับรู้    บุคคลยอ่มจะ
เลือกรับรู้ส่ิงเร้า เฉพาะท่ีตั้งใจจะรับรู้ นกัจิตวิทยาใหห้ลกัว่า มนุษยน์ั้น มีแนวโนม้ท่ีจะเลือกรับรู้
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เฉพาะส่ิงท่ีไม่ขดักนัหรือไม่ทาํลายสถานการณ์ ส่ิงใดท่ีคิดว่าจะทาํลายช่ือเสียง เกียรติคุณก็จะไม่
รับรู้ส่ิงนั้นๆ ทั้ง ๆ ท่ีส่ิงนั้นๆ เขา้ไปสู่ประสาทสมัผสัไปแลว้กต็าม 

 ความสนุกสนานเพลิดเพลินมีผลต่อการรับรู้ เพราะเม่ือมีความ
สนุกสนานก็จะรู้สึกสบายใจ ช่วยทาํใหบุ้คคลเกิดการรับรู้ไดเ้ร็วและไดดี้ เช่น การเล่นไพ่ตอ้งจาํทั้ง
กติกาและชนิดของตวัไพ่มากมาย แต่คนก็จาํไดท้ั้งตวัไพ่และวิธีเล่นไดอ้ยา่งรวดเร็ว ทั้งน้ีเพราะมี
ความสนุกสนานเพลิดเพลินแฝงอยูด่ว้ย จึงก่อใหเ้กิดการรับรู้ไดดี้ 

 แรงจูงใจ (Motivation) มีผลต่อการรับรู้ แรงจูงใจกระตุน้ใหเ้กิด
ความตอ้งการ (Need) ในส่ิงใด จะทาํใหบุ้คคลเกิดการรับรู้ในส่ิงนั้นเป็นอยา่งดี 

 คุณค่า (Value) และความสนใจมีผลต่อการรับรู้ เม่ือเห็นคุณค่าก็
เพิ่มความสนใจ ใส่ใจต่อการรับรู้ คนเราสนใจต่อส่ิงใดมกัจะบงัเกิดความตั้งใจทนัที เช่น สนใจพระ
หรือเหรียญ ใครพดูคุยหรือดูกนัอยูท่ี่ไหน ก็จะตั้งใจรับรู้ ผูห้ญิงสนใจแหวนเพชร พบท่ีไหนก็ขอดู
ผูช้ายไม่ตั้งใจจะรับรู้ นอกจากคนท่ีกาํลงัจะซ้ือแหวนหมั้น ความสนใจ ตั้งใจ ช่วยให้การแปล
ความหมายถูกตอ้งยิง่ข้ึน 

 ความดึงดูดในทางสังคม ถา้คนส่วนใหญ่หรือกลุ่มสนใจอะไร เรา
จะสนใจบา้ง คนมุงดูอะไรก็อยากดูบา้ง ทั้งบา้นชอบดูโทรทศัน์รายการใด เราก็ดูบา้ง ถา้ครูบอก
นกัเรียนวา่เร่ืองน้ีน่าสนใจ นกัเรียนจะเพิ่มความสนใจข้ึน 

 เชาวปั์ญญา คนท่ีเฉลียวฉลาดรับรู้ไดดี้ เร็วและถูกตอ้งกว่าผูท่ี้มี
สติปัญญาตํ่า แปลความหมายไดดี้มีเหตุผล 

 การสังเกตพิจารณา ช่วยการแปล ทาํให้การรับรู้แม่นยาํข้ึน รู้
ละเอียดลึกซ้ึงข้ึน เช่น พอตาํรวจเห็นก็จะรู้ว่าท่ีเดินผา่นไปนั้นเป็นผูช้ายแต่สังเกตพิจารณาดูก็รู้ว่า
เป็นคนเมา 

 ความพร้อมหรือการเตรียมพร้อมท่ีจะรับรู้ (Pre Paratoryset) 
นกักีฬาไดย้นิใหร้ะวงั ทนัทีท่ีไดย้นิเสียงสัญญาณ เขาจะออกจากเส้นสตาร์ทนัที คนท่ียนืคอยรถเมล ์
เขาพร้อมจะข้ึนรถไดท้นัทีท่ีรถจอด 

 การคาดหวงั (Expectancy) บางคร้ังเรามีการคาดหวงัล่วงหนา้ ซ่ึง
เป็นการทาํใหค้นเราเตรียมพร้อมในการรับรู้ส่ิงใหม่ 
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2.2 แนวคดิเกีย่วกบัการสอนบนเวบ็  
2.2.1 การสอนบนเวบ็คืออะไร  

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544) ระบุว่า  การสอนบนเวบ็ (Web Based Instruction) 
เป็นการผสมผสานกนัระหว่างเทคโนโลยปัีจจุบนักบักระบวนการออกแบบการเรียนการสอน   เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนรู้และแกปั้ญหาในเร่ืองขอ้จาํกดัทางดา้นสถานท่ี และเวลา   โดยการ
สอนบนเวบ็จะประยกุตใ์ชคุ้ณสมบติัและทรัพยากรของเวิลด ์ไวด ์เวบ็ ในการจดัสภาพแวดลอ้มท่ี
ส่งเสริมและสนบัสนุนการเรียนการสอน ซ่ึงการเรียนการสอนท่ีจดัข้ึนผา่นเวบ็น้ี อาจเป็นบางส่วน
หรือทั้งหมดของกระบวนการเรียนการสอนกไ็ด ้ 

การสอนบนเว็บเป็นรูปแบบการเรียนการสอน ท่ีแตกต่างไปจากการเรียนใน
ห้องเรียน กล่าวคือ ผูเ้รียนจะเรียนผ่านจอคอมพิวเตอร์ ซ่ึงต่อเขา้กบัเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  โดย
ผูเ้รียนจะสามารถเรียนจากท่ีใดก็ได ้ ในเวลาใดก็ได ้ ยกเวน้ในบางหลกัสูตรท่ีออกแบบให้ผูเ้รียน  
เขา้มาเรียนในเวลาท่ีกาํหนด เช่นในลกัษณะของการออกอากาศบนเวบ็ (Web Cast) โดยปกติแลว้ 
ขั้นตอนการสอนบนเวบ็จะเร่ิมจากการท่ีผูเ้รียนเขา้สู่ระบบอินเทอร์เน็ต หรืออินทราเน็ต และใช้
บราวเซอร์ (โปรแกรมอ่านเวบ็) เปิดไปยงัเวบ็ไซตก์ารศึกษาท่ีไดอ้อกแบบไว ้  บางกรณีผูเ้รียน
จะตอ้งมีการลงทะเบียนก่อนเพื่อขอรหัสผา่นเขา้เรียน หลงัจากนั้น ผูเ้รียนจะศึกษาเน้ือหา   โดยวิธี
ในการศึกษา อาจเป็นการอ่านขอ้ความบนจอ หรือโหลดเน้ือหาลงมายงัเคร่ืองของตน หรือสั่งพิมพ์
ออกทางเคร่ืองพิมพเ์พื่อศึกษาภายหลงักไ็ด ้  โดยผูเ้รียนจะมีการโตต้อบกบัเน้ือหาบทเรียนซ่ึงใชก้าร
นาํเสนอในลกัษณะของไฮเปอร์มีเดีย หรือส่ือประสมต่างๆ อนัไดแ้ก่ ขอ้ความ ภาพน่ิง เสียง กราฟิก      
วีดีทศัน์ ภาพเคล่ือนไหว  ซ่ึงสามารถออกแบบใหเ้น้ือหาท่ีมีความสัมพนัธ์กนัเช่ือมโยง (link) เขา้ไว้
ดว้ยกนั   ซ่ึงทาํใหผู้เ้รียนนอกจากจะสามารถเรียกอ่านเน้ือหาท่ีผูส้อนเตรียมไวไ้ดต้ามปกติแลว้ ยงั
สามารถเรียกอ่านเน้ือหาท่ีผูส้อนเช่ือมโยงไวจ้ากเวบ็ไซตอ่ื์นๆ จากทัว่โลกได ้  นอกจากน้ีผูเ้รียนจะ
สามารถโตต้อบกบัผูเ้รียนอ่ืน หรือกบัผูส้อนไดโ้ดยการโตต้อบน้ีอาจเป็นไดท้ั้งแบบเวลาเดียวกนั 
และต่างเวลากนั และในลกัษณะของบุคคลต่อบุคคล บุคคลต่อกลุ่ม หรือกลุ่มต่อกลุ่มก็ได ้ ใน
บางคร้ังผูเ้รียนอาจจะตอ้งทาํการทดสอบหลงัจากการเรียนดว้ย และในกรณีท่ีผูส้อนทาํการสอนบน
เวบ็อยา่งเตม็รูปแบบ ผูเ้รียนจะตอ้งรับ-ส่งงานและเขา้มาตรวจสอบผลป้อนกลบับนเวบ็ไซตด์ว้ย  

2.2.2 คุณลกัษณะของการสอนบนเวบ็  
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544)  ระบุว่า  คุณลักษณะสําคัญของเว็บซ่ึงเอ้ือ

ประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอน มีอยู ่8 ประการ ไดแ้ก่  
1) การท่ีเว็บเปิดโอกาสให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) ระหว่าง

ผูเ้รียนกบัผูส้อน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน หรือผูเ้รียนกบัเน้ือหาบทเรียน  
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2) การท่ีเวบ็สามารถนาํเสนอเน้ือหาบทเรียน ในรูปแบบของส่ือมลัติมีเดีย 
3) การท่ีเวบ็เป็นระบบเปิด (Open System) ซ่ึงอนุญาตใหผู้ใ้ชมี้อิสระใน

การเขา้ถึงขอ้มูลไดท้ัว่โลก  
4) การท่ีเว็บอุดมไปด้วยทรัพยากร เพื่อการสืบค้นออนไลน์ (Online 

Search/Resource) 
5) ความไม่มีขอ้จาํกดัทางสถานท่ีและเวลาของการสอนบนเวบ็ (Device, 

Distance and Time Independent) ผูเ้รียนท่ีมีคอมพิวเตอร์ในระบบใดก็ได ้ซ่ึงต่อเขา้กบัอินเทอร์เน็ต 
จะสามารถเขา้เรียนจากท่ีใดกไ็ดใ้นเวลาใดกไ็ด ้ 

6) การท่ีเวบ็อนุญาตใหผู้เ้รียนเป็นผูค้วบคุม (Learner Controlled) ผูเ้รียน
สามารถเรียนตามความพร้อม ความถนดัและความสนใจของตน  

7) การท่ีเวบ็มีความสมบูรณ์ในตนเอง (Self- contained) ทาํใหเ้ราสามารถ
จดักระบวนการเรียนการสอนทั้งหมดผา่นเวบ็ได ้ 

8)  การ ท่ี เว็บ  อนุญาตให้ มีการ ติดต่อ ส่ือสาร  ทั้ งแบบเวลา เ ดียว 
(Synchronous Communication) เช่น Chat   และต่างเวลากนั (Asynchronous Communication) เช่น 
เวบ็บอร์ด (Web board)  

2.2.3 ทาํไมตอ้งใชก้ารสอนบนเวบ็  
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544) ระบุว่า  การสอนบนเวบ็มีขอ้ดีอยู่หลายประการ 

ดงัต่อไปน้ี  
1) การสอนบนเวบ็เป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนท่ีอยู่ห่างไกล หรือไม่มี

เวลาในการมาเขา้ชั้นเรียนไดเ้รียนในเวลา และสถานท่ี ๆ ตอ้งการ ซ่ึงอาจเป็นท่ีบา้น ท่ีทาํงาน หรือ
สถานศึกษาใกลเ้คียงท่ีผูเ้รียนสามารถเขา้ไปใชบ้ริการทางอินเทอร์เน็ตได ้การท่ีผูเ้รียนไม่จาํเป็นตอ้ง
เดินทางมายงัสถานศึกษาท่ีกาํหนดไว ้ จึงสามารถช่วยแกปั้ญหาในดา้นของขอ้จาํกดัเก่ียวกบัเวลา
และสถานท่ีศึกษาของผูเ้รียนเป็นอยา่งดี  

2) การสอนบนเว็บยงัเป็นการส่งเสริมให้เกิดความเท่าเทียมกันทาง
การศึกษา ผูเ้รียนท่ีศึกษาอยูใ่นสถาบนัการศึกษาในภูมิภาค หรือในประเทศหน่ึงสามารถท่ีจะศึกษา 
ถกเถียง อภิปราย กับอาจารย  ์ครูผูส้อนซ่ึงสอนอยู่ท่ีสถาบนัการศึกษาในนครหลวง หรือใน
ต่างประเทศกต็าม  

3) การสอนบนเวบ็น้ี ยงัช่วยส่งเสริมแนวคิดในเร่ืองของการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต เน่ืองจากเวบ็เป็นแหล่งความรู้ท่ีเปิดกวา้งใหผู้ท่ี้ตอ้งการศึกษา ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง สามารถเขา้
มาคน้ควา้หาความรู้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง และตลอดเวลาการสอนบนเวบ็ สามารถตอบสนองต่อผูเ้รียนท่ี
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มีความใฝ่รู้ รวมทั้งมีทกัษะในการตรวจสอบการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Meta-cognitive Skills) ไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ  

4) การสอนบนเว็บ ช่วยทลายกําแพงของห้องเรียนและเปล่ียนจาก
หอ้งเรียน 4 เหล่ียม ไปสู่โลกกวา้งแห่งการเรียนรู้ เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล
ต่างๆ ไดอ้ยา่งสะดวกและมีประสิทธิภาพ สนบัสนุนส่ิงแวดลอ้มทางการเรียนท่ีเช่ือมโยงส่ิงท่ีเรียน
กบัปัญหาท่ีพบในความเป็นจริง โดยเน้นให้เกิดการเรียนรู้ตามบริบทในโลกแห่งความเป็นจริง 
(Contextualization) และการเรียนรู้จากปัญหา (Problem-based Learning)  

5) การสอนบนเวบ็เป็นวิธีการเรียนการสอน ท่ีมีศกัยภาพ เน่ืองจากท่ีเวบ็
ไดก้ลายเป็นแหล่งคน้ควา้ขอ้มูลทางวิชาการรูปแบบใหม่ ครอบคลุมสารสนเทศทัว่โลก โดยไม่
จาํกดัภาษา การสอนบนเวบ็ช่วยแกปั้ญหาของขอ้จาํกดัของแหล่งคน้ควา้แบบเดิม จากหอ้งสมุด อนั
ไดแ้ก่ ปัญหาทรัพยากรการศึกษาท่ีมีอยูจ่าํกดั และเวลาท่ีใชใ้นการคน้หาขอ้มูล เน่ืองจากเวบ็มีขอ้มูล
ท่ีหลากหลายและเป็นจาํนวนมาก รวมทั้งการท่ีเวบ็ใชก้ารเช่ือมโยงในลกัษณะของไฮเปอร์มิเดีย  
(ส่ือหลายมิติ) ซ่ึงทาํใหก้ารคน้หาทาํไดส้ะดวกและง่ายดายกวา่การคน้หาขอ้มูลแบบเดิม  

6) การสอนบนเว็บจะช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีกระตือรือร้น ทั้งน้ี
เน่ืองจากคุณลกัษณะของเวบ็ท่ีเอ้ืออาํนวยใหเ้กิดการศึกษา ในลกัษณะท่ีผูเ้รียนถูกกระตุน้ให้แสดง
ความคิดเห็นไดอ้ยูต่ลอดเวลา โดยไม่จาํเป็นตอ้งเปิดเผยตวัตนท่ีแทจ้ริง ตวัอยา่งเช่น การใหผู้เ้รียน
ร่วมมือกนัในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ บนเครือข่าย การให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาสแสดงความคิดเห็นและ
แสดงไวบ้นเวบ็บอร์ด หรือการให้ผูเ้รียนมีโอกาสเขา้มาพบปะกบัผูเ้รียนคนอ่ืนๆ อาจารย ์ หรือ
ผูเ้ช่ียวชาญในเวลาเดียวกนัท่ีหอ้งสนทนา เป็นตน้  

7) การสอนบนเวบ็เอ้ือใหเ้กิดการปฏิสมัพนัธ์ ซ่ึงการเปิดปฏิสมัพนัธ์น้ีอาจ
ทาํได ้2 รูปแบบ  คือ  ปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียนดว้ยกนัและ/หรือผูส้อน  และปฏิสัมพนัธ์กบับทเรียนใน
เน้ือหาหรือส่ือการสอนบนเว็บ ซ่ึงลกัษณะแรกน้ี จะอยู่ในรูปของการเขา้ไปพูดคุย พบปะ 
แลกเปล่ียน ความคิดเห็นกนั (ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้) ส่วนในลกัษณะหลงันั้น จะอยูใ่นรูปแบบของ
การเรียนการสอน แบบฝึกหดั หรือแบบทดสอบท่ีผูส้อนไดจ้ดัหาไวใ้หแ้ก่ผูเ้รียน  

8) การสอนบนเวบ็ ยงัเป็นการเปิดโอกาสสําหรับผูเ้รียน ในการเขา้ถึง
ผูเ้ช่ียวชาญสาขาต่าง ๆ ทั้งในและนอกสถาบนั จากในประเทศและต่างประเทศทัว่โลก โดยผูเ้รียน
สามารถติดต่อ สอบถามปัญหาขอขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีตอ้งการศึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญจริงโดยตรง ซ่ึงไม่
สามารถทาํไดใ้นการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม นอกจากน้ียงัประหยดัทั้งเวลาและค่าใชจ่้าย เม่ือ
เปรียบเทียบกบัการติดต่อส่ือสารในลกัษณะเดิมๆ  
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9) การสอนบนเวบ็เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสแสดงผลงานของตนสู่
สายตาผูอ่ื้นอยา่งง่ายดาย ทั้งน้ีไม่ไดจ้าํกดัเฉพาะเพ่ือนๆ ในชั้นเรียนหากแต่เป็นบุคคลทัว่ไปทัว่โลก
ได ้ ดงันั้น จึงถือเป็นการสร้างแรงจูงใจภายนอก ในการเรียนอยา่งหน่ึงสาํหรับผูเ้รียน ผูเ้รียนจะ
พยายามผลิตผลงานท่ีดีเพื่อไม่ใหเ้สียช่ือเสียงตนเอง นอกจากน้ี ผูเ้รียนยงัมีโอกาสไดเ้ห็นผลงานของ
ผูอ่ื้น เพื่อนาํมาพฒันางานของตนเองใหดี้ยิง่ข้ึน  

10) การสอนบนเว็บเปิดโอกาสให้ผู ้สอนสามารถปรับปรุงเน้ือหา
หลกัสูตรใหท้นัสมยัไดอ้ยา่งสะดวกสบายเน่ืองจากขอ้มูลบนเวบ็มีลกัษณะเป็นพลวตัร ( Dynamic ) 
ดงันั้นผูส้อนสามารถ อพัเดตเน้ือหาหลกัสูตรท่ีทนัสมยัแก่ผูเ้รียน ไดต้ลอดเวลา นอกจากน้ีการให้
ผูเ้รียนไดส่ื้อสารและแสดงความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้ง กบัเน้ือหา ทาํใหเ้น้ือหาการเรียนมีความยดืหยุน่ 
มากกวา่การเรียนการสอนแบบเดิม และเปล่ียนแปลง ไปตามความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

11) การสอนบนเว็บสามารถนาํเสนอเน้ือหาในรูปของมลัติมีเดีย ไดแ้ก่ 
ขอ้ความ ภาพน่ิง เสียง ภาพเคล่ือนไหว วีดีทศัน์ ภาพ 3 มิติ โดยผูส้อนและผูเ้รียนสามารถเลือก
รูปแบบของการนาํเสนอ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดทางการเรียน  

2.2.4 การสอนบนเวบ็ทาํไดอ้ยา่งไร  
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544)  ระบุว่า   การจดัการสอนบนเวบ็สามารถทาํไดใ้น 

3 ลกัษณะดว้ยกนั  ไดแ้ก่ การจดัการสอนบนเวบ็ โดยท่ีไม่ตอ้งมีการเขา้ชั้นเรียน   การสอนบนเวบ็
เป็นส่วนใหญ่ ในขณะท่ียงัมีการนดัหมายมาเขา้ชั้นเรียนบา้งหรือ   และการจดัการสอนบนเวบ็ เพื่อ
เสริมการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติก็ได ้   ทั้งน้ีแลว้แต่ความเหมาะสมของเน้ือหาของแต่ละวิชา 
อยา่งไรก็ดี การสอนบนเวบ็น้ี ผูส้อนจะตอ้งมีการเตรียมการล่วงหนา้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การเตรียม
ความพร้อมของตวัผูส้อนในการฝึกฝนทกัษะทางคอมพิวเตอร์ และสร้างความคุน้เคยกบัเคร่ืองมือ
ต่าง ๆ บนเครือข่ายเพื่อให้การจดัการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การสร้าง
โฮมเพจสาํหรับรายวิชาของตน การจดัหาแหล่งความรู้ท่ีเหมาะสมและเป็นประโยชน์สาํหรับผูเ้รียน
ในการเขา้ศึกษาคน้ควา้เป็นตน้ นอกจากน้ี เพ่ือให้การสอนบนเวบ็เกิดประสิทธิภาพสูงสุด การ
ออกแบบเรียนอย่างมีประสิทธิภาพเป็นส่ิงท่ีจาํเป็น โดยการออกแบบเน้ือหาควรเป็นไปตาม
หลกัการการออกแบบการสอน ( ISD Model ) ซ่ึงสนบัสนุนการสอนในลกัษณะออนไลน์ รวมทั้ง
หลกัการออกแบบการสอนทางคอมพิวเตอร์ ( CAI ) รวมทั้ง ควรมีการใชค้วามสามารถของเวบ็ ใน
การนาํเสนอเน้ือหา ในลกัษณะมลัติมีเดีย เพื่อถ่ายทอดการสอนท่ีใกลเ้คียงกบัการสอนจริงมากท่ีสุด 
เช่น การใชภ้าพเคล่ือนไหวต่าง ๆ แสดงเน้ือหาท่ีใหค้วามสมจริง เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจ
ในเน้ือหาไดดี้ข้ึน นอกจากน้ี การออกแบบหนา้จอท่ีจูงใจผูเ้รียนเป็นส่ิงท่ีสาํคญัและควรเป็นไปตาม
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หลกัการการออกแบบพื้นท่ีใชง้าน ( Functional Area ) ควรมีการใชสี้และกราฟิกท่ีเหมาะสม มีการ
แบ่งหนา้จอออกเป็นสดัส่วน โดยยดึหลกัความชดัเจนและความคงตวั ( Clarity and Consistency )  

ในการจดัการสอนบนเวบ็นั้น ควรมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
1) ตดัสินใจลกัษณะในการสอนบนเวบ็ (ตามท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้)  
2) กาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของหลกัสูตรท่ีจดัการสอนบนเวบ็  
3) ศึกษาคุณลกัษณะของผูเ้รียน  
4) ออกแบบโครงสร้างของเวบ็ โดยการกาํหนดโครงสร้างของเวบ็คร่าวๆ 

ก่อนท่ีจะกาํหนดรายละเอียด โดยพิจารณาจากวตัถุประสงคท่ี์ไดก้าํหนดไวใ้นขอ้ 2)  
5) หาความรู้และทกัษะการใชโ้ปรแกรมต่างๆ ท่ีจาํเป็นดงัต่อไปน้ี  

 โปรแกรมช่วยในการจดัการสอนบนเวบ็ ตวัอย่างเช่น  Web CT           
(www.wbtsystems.com)   หรือ Learning Space ของบริษทัโลตสั (www.lotus.com/2442.htm)  

 โปรแกรม ในการสร้างโฮมเพจรายวิชา เช่น Microsoft FrontPage, 
DreamWeaver, Navigator Gold เป็นตน้  

 โปรแกรมอ่านขอ้มูลบนเวบ็ เช่น Internet Explorer, Netscape 
Navigator, Opera เป็นตน้  

 โปรแกรมไปรษณีย ์อิเลก็ทรอนิกส์ (E-mail) เช่นเวบ็เมล ์เป็นตน้  
 โปรแกรมการประชุมทางคอมพิวเตอร์ เช่น เวบ็บอร์ด เป็นตน้  

6) เตรียมเน้ือหาในรูปการสอนบนเวบ็ ซ่ึงครอบคลุมเพจ ต่างๆ ดงัน้ี  
 โฮมเพจ หรือเว็บเพจแรกของเว็บไซต์ ซ่ึงควรจะมีข้อความ 

ทกัทายตอ้นรับ มีกล่องสาํหรับใส่ช่ือผูเ้รียนและรหสัลบั (ในกรณีท่ีตอ้งการใหมี้การลงทะเบียนก่อน
เขา้เรียน) นอก จากน้ีอาจเสนอเน้ือหาสั้นๆ ท่ีจาํเป็นเก่ียวกบัคอร์ส ประกอบดว้ย ช่ือคอร์ส ช่ือ
หน่วยงาน หรือผูรั้บผดิชอบ รวมทั้งรายช่ือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการสอนคอร์สน้ี และเช่ือม โยงไปยงัเวบ็
เพจท่ีอยูข่อง ผูเ้ก่ียวขอ้ง  

 เวบ็เพจแสดงภาพรวมของคอร์ส ( Course Overview ) แสดง
สังเขปรายวิชา และเช่ือมโยงไปยงัรายละเอียดของหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ีควรมีคาํอธิบายสั้น 
ๆ เก่ียวกบัหน่วยการเรียน วิธีการเรียน วตัถุประสงค ์และเป้าหมายของวิชา  

 เวบ็เพจแสดงส่ิงจาํท่ีเป็นในการเรียน ( Course Requirements ) 
เช่น เอกสาร ตาํรา บทความ วิชาการ และทรัพยากรการศึกษาระบบเครือข่าย(On-line Resourcse) 
รวมทั้งเคร่ืองมือต่าง ๆ ทั้งฮาร์ดแวร์ และซอฟทแ์วร์ โปรแกรมอ่านเวบ็ท่ีจาํเป็น  
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 เวบ็เพจท่ีแสดงขอ้มูลสาํคญั ๆ เช่น การติดต่อผูส้อน การเช่ือมโยง
ไปยงัเวบ็เพจคาํประกาศ/คาํแนะนาํการเรียน การเช่ือมโยงไปยงัการใชห้้องสมุด หรือนโยบายของ
สถาบนัการศึกษา  

 เว็บเพจแสดงบทบาทหน้า ท่ี  และความรับผิดชอบของผู ้ท่ี 
เก่ียวขอ้ง (Responsibilities) ไดแ้ก่ ส่ิงท่ีคาดหวงัจากผูเ้รียนในการเรียน กาํหนดการสั่งงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย วิธีหรือเกณฑก์ารประเมิน เป็นตน้  

 เวบ็เพจกิจกรรมท่ีมอบให้ทาํการบา้น (Assignment) แสดงงานท่ี
มอบหมายใหผู้เ้รียนทาํในคอร์ส กาํหนดส่งงาน การตรวจงาน และกิจกรรมเสริมต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม  

 เวบ็เพจท่ีแสดงกาํหนดการเรียน ( Course Schedule )  
 เวบ็เพจสนบัสนุนการเรียน ( Resources ) 
 เวบ็เพจการอภิปรายสาํหรับการสนทนา แลกเปล่ียนความคิดเห็น 

สอบถามปัญหาการเรียนระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อนทั้งในรูป Asynchronous เช่น Web Board หรือ 
Synchronous เช่น Chat เป็นตน้  

 เวบ็เพจคาํถามคาํตอบท่ีพบบ่อย ( FAQ )  
7) การออกแบบและพฒันากิจกรรมการสอน ท่ีเหมาะสมกบัการสอนบน

เวบ็ ตวัอยา่งกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมการสอนบนเวบ็ ไดแ้ก่  
 การจัดเตรียมแหล่งความรู้บนเว็บท่ีเหมาะสมในแต่ละหัวข้อ 

สาํหรับผูเ้รียนในการเขา้ไปศึกษา รวมทั้งขอ้มูลทางวิชาการอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม  
 การใช้ประโยชน์จากการประชุมทางคอมพิวเตอร์ ทั้ งในรูป 

Asynchronous เช่น Web Board หรือ Synchronous เช่น Chat เป็นตน้ ในการดาํเนินกิจกรรมการ
เรียนการสอน โดยผูส้อนสามารถเปิดสัมมนาในหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาในคอร์ส ซ่ึงอาจอยูใ่น
รูปของการบรรยาย อาจสมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ การเปิดอภิปราย เป็นตน้  

 การใช้ประโยชน์ จ ากไปรษณีย์อิ เ ล็กทรอนิก ส์  เพื่ อการ
ติดต่อส่ือสารกบัผูส้อน หรือผูเ้รียนอ่ืน ๆ ในลกัษณะรายบุคคล การส่งขอ้สอบและผลการสอนให้
ผูเ้รียน การให้คาํแนะนาํปรึกษาแก่ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ทั้งน้ี เพื่อกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความ
กระตือรือร้นในการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียน อย่างต่อเน่ือง และขณะเดียวกนัสามารถบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้ โดยผูส้อนจะตอ้งให้เวลาและมีส่วนร่วมในการให้แสดงความคิดเห็นและ
ผลป้อนกลบัท่ีทนัต่อเหตุการณ์  
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 การกาํหนดกิจกรรมหรืองานให้ผูเ้รียนทาํเป็นรายบุคคลหรือ กลุ่ม
ย่อย โดยท่ีผูส้อนจะตอ้งแจง้ให้ผูเ้รียนทราบล่วงหน้าเก่ียวกบักิจกรรม/งานต่าง ๆ รวมทั้งสรุป
ประเดน็สาํคญั ๆ ใหแ้ก่ผูเ้รียน และมีการกาํหนดวนัและเวลาการส่งงานอยา่งชดัเจน  

8) ออกแบบการประเมินผลการเรียนของผูเ้รียน  
9) เตรียมความพร้อมในด้านปัญหาเทคนิค  เ ช่น  การเตรียมการเพื่อ

สนบัสนุน ส่งเสริมและใหค้วามช่วยเหลือทางดา้นเทคนิคแก่ผูเ้รียน  
10) เตรียมความพร้อมในดา้นการเขา้ถึงเครือข่ายสาํหรับผูเ้รียน เช่น การจดั

ใหมี้คอมพิวเตอร์ท่ีสามารถเช่ือมต่อเขา้กบัเครือข่ายท่ีสะดวกและทัว่ถึง  
11) ทดลองใช ้  เพื่อหาขอ้ผดิพลาด ปรับปรุงแกไ้ขก่อนท่ีจะนาํไปใชจ้ริง 
12) หลงัจากท่ีไดจ้ดัการสอนบนเวบ็จริงแลว้ ควรประเมินผลการจดัการ

เรียนการสอนเพ่ือให้ไดข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ ในการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนให้มี 
ประสิทธิภาพ ยิง่ข้ึนต่อไป  
 
2.3 การพฒันาบทเรียนอเิลก็ทรอนิกส์บนเครือข่าย  

2.3.1 ความหมายของ e-Learning 
ศูนยเ์ทคโนโลยอิีเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (2546) ไดใ้หค้วามหมาย

ของ e-Learning ว่า เป็นการนาํเทคโนโลยไีปใชใ้นดา้นการส่งเสริมประสิทธิภาพดา้นการเรียนการ
สอนในหลากหลายรูปแบบ  เช่น การนาํมลัติมีเดียมาใชเ้ป็นส่ือการสอนของครูใหน้กัเรียนเรียนรู้
คน้ควา้ดว้ยตนเอง  ดว้ยการเรียนผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ต 

ไพฑูรย ์ ศรีฟ้า (2546) ไดใ้ห้ความหมายว่า e-Learning คือ การเรียนการสอน
ทางไกลท่ีใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านทาง WWW ซ่ึงผูเ้รียนและผูส้อนใชเ้ป็นช่องทางในการ
ติดต่อส่ือสารระหว่างกนั   ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลมากมายท่ีมีอยูท่ ัว่โลกอยา่งไร้ขอบเขต
จาํกดั  ผูเ้รียนสามารถทาํกิจกรรมหรือแบบฝึกปฏิบติัต่างๆ แบบออนไลน์  โดยใชเ้คร่ืองมือท่ีช่วย
อาํนวยความสะดวกอยูใ่น WWW เพราะไม่มีขีดจาํกดัเร่ืองระยะทาง เวลา และสถานท่ี อีกทั้งยงั
สนองตอบต่อศกัยภาพและความสามารถของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี 

บุปผชาติ ทฬัหิกรณ์ (2544) กล่าวว่า e-Learning เป็นการเรียนในยคุสมยัท่ี
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการส่ือสารมีบทบาทในการศึกษา โดยมีพฒันาการไปตาม
ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยดีงักล่าวท่ีมีอยูใ่นอินเทอร์เน็ตครอบคลุมการเรียนในหลายรูปแบบ ทั้ง
การเรียนทางไกล และการเรียนผา่นเครือข่าย 
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ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) ไดแ้บ่งความหมาย e-Learning ออกเป็น 2 ลกัษณะ 
ไดแ้ก่   ความหมายโดยทัว่ไป   และความหมายเฉพาะเจาะจง    สาํหรับความหมายโดยทัว่ไปนั้น   
e-Learning  จะครอบคลุมความหมายท่ีกวา้งมาก  กล่าวคือ  จะหมายถึงการเรียนในลกัษณะใดก็ได ้
ซ่ึงใชก้ารถ่ายทอดเน้ือหาผ่านทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์   ไม่ว่าจะเป็น คอมพิวเตอร์เครือข่าย
อินเทอร์เน็ต  อินทราเน็ต  เอก็ซ์ทราเน็ต  หรือทางสัญญาณโทรทศัน์  สัญญาณดาวเทียม (Satellite) 
ก็ได ้   ซ่ึงเน้ือหาสารสนเทศอาจอยู่ในรูปแบบการเรียนท่ีเราคุน้เคยกนัมาพอสมควร เช่น 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction)   การสอนบนเวบ็ (Web-Based Instruction)   
การเรียนออนไลน์(On-line Learning)   การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม    หรืออาจอยูใ่นลกัษณะท่ี
ยงัไม่ค่อยเป็นท่ีแพร่หลายนกั  เช่น  การเรียนจากวีดิทศัน์ตามอธัยาศยั (Video On-Demand) เป็นตน้ 
สาํหรับความหมายเจาะจงนั้น e-Learning  เป็นการเรียนเน้ือหาหรือสารสนเทศสาํหรับการสอน
หรือการอบรม     ซ่ึงใชก้ารนาํเสนอดว้ยอกัษร   ภาพน่ิง   ผสมผสานกบัการใชภ้าพเคล่ือนไหว   วีดิ
ทศัน์  และเสียง    โดยอาศยัเทคโนโลยขีองเวบ็ (Web Technology) ในการถ่ายทอดเน้ือหา รวมทั้ง
การใชเ้ทคโนโลยรีะบบการจดัการคอร์ส (CourseManagement System) ในการบริหารจดัการสอน
ดา้นต่างๆ เช่น การจดัใหมี้เคร่ืองมือการส่ือสารต่างๆ เช่น e-mail, Web Board  สาํหรับตั้งคาํถาม
หรือแลกเปล่ียนแนวคิดระหว่างผูเ้รียนดว้ยกนั หรือกบัวิทยากร การจดัใหมี้แบบทดสอบ หลงัจาก
เรียนจบ เพื่อวดัผลการเรียน รวมทั้งใหมี้ระบบบนัทึกติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการเรียน   
โดยผูเ้รียนท่ีเรียนจาก e-Learning น้ี  ส่วนใหญ่แลว้จะศึกษาเน้ือหาในลกัษณะออนไลน์ ซ่ึงหมายถึง
จากเคร่ืองมือท่ีมีการเช่ือมต่อกบัระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

จากความหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่  e-Learning   เป็นการนาํเอาเทคโนโลยี
เขา้มาช่วยในการจดัการเรียนการสอน  และมีการนาํเสนอในรูปแบบของส่ือประสม  เพื่อมุ่งเนน้ให้
ผูเ้รียนไดศึ้กษาคน้ควา้ตามอธัยาศยั  โดยผา่นทางระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

2.3.2 คุณลกัษณะของ e-Learning 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) กล่าววา่ e-Learning ท่ีดีควรมีลกัษณะดงัน้ี 

1) Anywhere, Anytime หมายถึง e-Learning ควรตอ้งช่วยขยายโอกาสใน
การเขา้ถึงเน้ือหาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดจ้ริง ในท่ีน้ีหมายถึงการท่ีผูเ้รียนสามารถเรียกดูเน้ือหาตาม
ความสะดวกของผูเ้รียน ตวัอยา่งเช่น ในประเทศไทยควรมีการใชเ้ทคโนโลยใีนการนาํเสนอเน้ือหา
ท่ีสามารถเรียกดู ไดท้ั้งขณะท่ีออนไลน์และขณะท่ีออฟไลน์ 

2) Multimedia หมายถึง e-Learning ควรตอ้งมีการนาํเสนอเน้ือหาโดยใช้
ประโยชน์จากส่ือประสม เพื่อช่วยในการประมวลผลสารสนเทศของผูเ้รียนเพื่อให้เกิดความคงทน
ในการเรียนรู้ไดดี้ข้ึน 
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3) Non-linear หมายถึงe-Learning ควรตอ้งมีการนาํเสนอเน้ือหาในลกัษณะ
ไม่เป็นเชิงเส้นตรง กล่าวคือ ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงเน้ือหาตามความตอ้งการโดย e-Learning ตอ้ง
จดัหาการเช่ือมโยงท่ียดืหยุน่แก่ผูเ้รียน 

4) Interaction หมายถึง e-Learning ควรตอ้งมีการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียน
โตต้อบกบัเน้ือหาหรือผูเ้รียนอ่ืนได ้กล่าวคือ 

 e-Learning ควรตอ้งมีการออกแบบกิจกรรมซ่ึงผูเ้รียนสามารถ
โตต้อบกบัเน้ือหารวมทั้งมีการจดัเตรียมแบบฝึกหัดและแบบทดสอบให้ผูเ้รียนสามารถตรวจสอบ
เขา้ใจไดด้ว้ยตนเอง 

 e-Learning ควรตอ้งมีการจดัหาเคร่ืองมือในการให้ช่องทางแก่
ผูเ้รียนในการติดต่อส่ือสารเพื่อปรึกษา อภิปราย ซกัถาม แสดงความคิดเห็นกบัผูส้อน วิทยากร 
ผูเ้ช่ียวชาญ หรือเพ่ือนๆ 

5) Immediate Response หมายถึง e-Learning ควรตอ้งมีการออกแบบใหมี้
การทดสอบการวดัผลและการประเมินผล ซ่ึงให้ผลป้อนกลบัในทนัทีแก่ผูเ้รียน ไม่ว่าจะอยู่ใน
ลกัษณะของแบบทดสอบก่อนเรียนหรือแบบทดสอบหลงัเรียนกต็าม 

สรุปไดว้่า e-Learning ท่ีดีนั้น  ผูเ้รียนควรจะสามารถควบคุมการเรียนของ
ตนเองได ้  มีระบบมลัติมีเดียไม่ว่าจะเป็น ภาพ เสียง รวมไปถึงภาพเคล่ือนไหว  ซ่ึงจะทาํใหก้าร
เรียนการสอนน่าสนใจมากข้ึน   ตลอดจนมีการส่ือสารระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียน  และผูเ้รียนกบั
ผูส้อน 

2.3.3 องคป์ระกอบของ e-Learning 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) กล่าวว่าองคป์ระกอบของ e-Learning มีอยู ่4 ส่วน 

ดงัต่อไปน้ี 
1) เน้ือหา   ถือเป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัท่ีสุดสาํหรับ e-Learning คุณภาพ

ของการเรียนการสอนของ e-Learning และการท่ีผูเ้รียนจะบรรลุวตัถุประสงคก์ารเรียนในลกัษณะ
หรือไม่ส่ิงสาํคญัท่ีสุดก็คือ เน้ือหาการเรียนซ่ึงผูส้อนไดจ้ดัเน้ือหาให้แก่ผูเ้รียนซ่ึงผูเ้รียนมีหนา้ท่ีใน
การศึกษาเน้ือหาดว้ยตนเอง เพ่ือทาํการปรับเปล่ียนเน้ือหาสารสนเทศท่ีผูส้อนเตรียมไวใ้ห้เกิดเป็น
ความรู้ โดยผา่นการวิเคราะห์อยา่งมีหลกัการและเหตุผลดว้ยตวัผูเ้รียนเอง 

2) ระบบบริหารจดัการรายวิชา   เป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัเช่นกนัสาํหรับ e-
Learning ไดแ้ก่การบริหารจดัการรายวิชา ซ่ึงเป็นเสมือนระบบท่ีรวบรวมเคร่ืองมือซ่ึงออกแบบไว้
เพื่อใหค้วามสะดวกแก่ผูใ้ชใ้นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ซ่ึงผูใ้ชแ้บ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
ผูส้อน ผูเ้รียน และผูบ้ริหารระบบเครือข่าย 
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3) โหมดการติดต่อส่ือสาร   คือ การจดัให้ผูเ้รียนสามารถติดต่อส่ือสารกบั
ผูส้อน วิทยากร ผูเ้ช่ียวชาญอ่ืนๆ รวมทั้งผูเ้รียนดว้ยกนั ในลกัษณะท่ีหลากหลาย และสะดวกต่อการ
ใชง้าน ทั้งแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา 

4) แบบฝึกหดั/แบบทดสอบ   ไดแ้ก่ การจดัใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสตอบโตก้บั
เน้ือหาในรูปแบบของการทาํแบบฝึกหดั และแบบทดสอบความรู้ 

2.3.4 การนาํ e-Learning ไปใชใ้นการเรียนการสอน 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545)  กล่าวถึงการนาํ e-Learning ไปใชใ้นการเรียนการ

สอนวา่สามารถทาํได ้3 ลกัษณะ คือ 
1) ส่ือเสริม (Supplementary)  หมายถึง การนาํเอา e-Learning ไปใชใ้น

ลกัษณะส่ือเสริม  กล่าวคือ นอกจากเน้ือหาท่ีปรากฏในลกัษณะ e-Learning แลว้ผูเ้รียนยงัสามารถ
ศึกษาเน้ือหาเดียวกนัน้ีในลกัษณะอ่ืนๆ  เช่น  จากเอกสารประกอบการสอน   จากดิวีทศัน์   การใช ้
e-Learning ในลกัษณะน้ีเท่ากบัว่า   ผูส้อนเพียงตอ้งการหาทางเลือกใหม่ใหผู้เ้รียน  สาํหรับผูเ้รียน
ในการเขา้ถึงเน้ือหาเพื่อใหป้ระสบการพิเศษเพิ่มเติมแก่ผูเ้รียนเท่านั้น 

2) ส่ือเติม (Complementary) หมายถึง การนาํ e-Learning ไปใชใ้นลกัษณะ
เพิ่มเติมจากวิธีการสอนในลกัษณะต่างๆ เช่น นอกจากการบรรยายในห้องเรียนแลว้ผูส้อนยงั
ออกแบบเน้ือหาใหผู้เ้รียนเขา้ไปศึกษาเน้ือหาเพิ่มเติมจาก e-Learning 

3) ส่ือหลกั (Comprehensive Replacement) หมายถึง การนาํเอา e-Learning 
ไปใชใ้นลกัษณะแทนท่ีการบรรยายในหอ้งเรียน ผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาเน้ือหาออนไลน์ทั้งหมด 

สรุปไดว้่า e-Learning สามารถนาํไปใชใ้นลกัษณะของส่ือเสริมร่วมกบั
เน้ือหาบทเรียนในชั้นเรียน  หรือนาํไปใชใ้นลกัษณะของส่ือเติม ให้ผูเ้รียนศึกษาเพิ่มเติม
นอกเหนือจากเน้ือหาบทเรียนในชั้นเรียน   หรือจะให้ผูเ้รียนศึกษาเน้ือหาทั้งหมดจาก e-Learning 
ในลกัษณะของส่ือหลกั   ข้ึนอยูก่บัออกแบบบทเรียนอยา่งรอบคอบ  เพื่อการเรียนการสอนจะ
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.3.5 การพฒันา e-Learning  
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) ไดเ้สนอขั้นตอนการพฒันาการเรียนการสอนซ่ึง

เป็นขั้นตอนในการออกแบบ e- Learning คอร์สแวร์ ว่าในขั้นการพฒันาการเรียนการสอนน้ีจะ
ครอบคลุมการออกแบบและผลิตคอร์สแวร์โดยผูศึ้กษาไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการสร้าง มี 7 ขั้นตอน
ดงัน้ี 
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1) ขั้นการเตรียมตวั (Preparation Stage) 
ผูอ้อกแบบสามารถทาํการออกแบบและสร้างบทเรียนดว้ยตนเอง อยา่งไร

ก็ดีในการออกแบบและพฒันาบทเรียนระดบัมลัติมีเดียเชิงโตต้อบคุณภาพสูงนั้น มีความจาํเป็น
อย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีผูเ้ช่ียวชาญในหลายดา้นดว้ยกนัคือทีมงานในการออกแบบและพฒันาบทเรียน
ควรประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา ดา้นการออกแบบการสอน ดา้นการออกแบบกราฟิก ดา้น
ส่ือ และดา้นการเขียนโปรแกรม ดว้ยการเขา้ร่วมการประชุมรวมทั้งการอบรมเชิงปฏิบติัการต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งเพ่ือทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัการออกแบบการสอน รวมทั้งทกัษะเทคนิคต่าง ๆ เพื่อ
เตรียมการสาํหรับการพฒันาบทเรียนในขั้น ต่อ ๆ ไป 

2) ขั้นการเลือกเน้ือหา (Content Selection) 
ในขั้นน้ี ส่ิงสาํคญัคือการเลือกเน้ือหาวิชาท่ีตอ้งการจะนาํมาออกแบบและ

พฒันาเป็นบทเรียน นอกจากในดา้นทีมงานในการผลิตแลว้ ขอ้แตกต่างสาํคญัอีกประการหน่ึงท่ี
แยกบทเรียนระดบัมลัติมีเดียเชิงโตต้อบคุณภาพสูงออกจากบทเรียนระดบัขอ้ความเป็นส่วนใหญ่
และระดบัมลัติมีเดียอยา่งง่ายไดแ้ก่ เวลาและความชาํนาญท่ีตอ้งใชใ้นการผลิต ซ่ึงจากงานวิจยัท่ีได้
ทาํการประเมินเวลาท่ีตอ้งการใชใ้นการผลิตเชิงโตต้อบ พบว่าในการผลิตบทเรียนท่ีผูเ้รียนใชเ้วลา
เรียน 1 ชัว่โมง มีเน้ือหาท่ีมีความซบัซอ้นไม่มากนกั จะใชเ้วลาในการผลิตประมาณ 200-300 ชัว่โมง
ดงันั้นจึงสรุปไดว้่าการออกแบบและพฒันาบทเรียนในระดบัมลัติมีเดียเชิงโตต้อบคุณภาพสูงนั้น
ตอ้งการเวลาและความพยายามในการสร้างเป็นอยา่งมาก ทั้งน้ีไม่นบัในดา้นของงบประมาณท่ีตอ้ง
ใชใ้นการลงทุน ดงันั้นจึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ่งในการเลือกเน้ือหาวิชาท่ีมีความเหมาะสม ไดแ้ก่
เน้ือหาวิชาท่ีเป็นรายวิชาเน้ือหาพื้นฐาน ซ่ึงเปน็ รายวิชาบงัคบัท่ีมีผูเ้รียนจาํนวนมาก ทั้งน้ีเพื่อใหเ้กิด
ความคุม้ทุนในดา้นเวลา ความพยายามและงบประมาณ นอกจากน้ีควรเป็นรายวิชาท่ีเหมาะสม เช่น
เน้ือหาส่วนใหญ่ครอบคลุมทางดา้น Verbal Information ซ่ึงหมายถึงเน้ือหาทางดา้นทกัษะทาง
ปัญญามากกว่าเน้ือหาท่ีเนน้ในดา้น Motor Skill ซ่ึงหมายถึงเน้ือหาท่ีเนน้การใชก้ลา้มเน้ือหรือ
เน้ือหาเก่ียวกบั Attitude หรือการเปล่ียนทศันคติของผูเ้รียนนอกจากน้ีส่ิงสาํคญัอีกประการหน่ึง
ไดแ้ก่การวิเคราะห์ความตอ้งการใชบ้ทเรียนเพื่อปรับปรุงคุณภาพของการเรียนการสอนในรายวิชา
นั้น ๆ ดว้ยการวิเคราะห์ความตอ้งการ คาํถามท่ีผูอ้อกแบบควรพิจารณาหาคาํตอบไดแ้ก่ ผูส้อน
ตอ้งการจะแกปั้ญหาใด และบทเรียนท่ีพฒันาข้ึนจะช่วยแกปั้ญหาไดอ้ยา่งไร นอกจากน้ีบทเรียนท่ี
พฒันาข้ึนจะให้ประโยชน์ทางดา้นการเรียนสาํหรับผูเ้รียนไดอ้ยา่งไรบา้ง รวมทั้งคาํถามท่ีบทเรียน
จะช่วยสนบัสนุนการเรียนรู้ของผูเ้รียนในทางใดท่ีส่ืออ่ืน ๆ ไม่สามารถทาํได ้
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3) ขั้นการวิเคราะห์หลกัสูตร (Curriculum Analysis Stage) 
หลงัจากท่ีเลือกเน้ือหาในการออกแบและพฒันาบทเรียนแลว้ จะตอ้งทาํ

การวิเคราะห์หลกัสูตร ในขั้นน้ีผูอ้อกแบบจะตอ้งทาํการวิเคราะห์หลกัสูตรซ่ึงประกอบไปดว้ย 
 การตั้งเป้าหมายการเรียนเป็นการกาํหนดวตัถุประสงคก์วา้ง ๆ 

หรือผลการเรียนท่ีคาดหวงัหลงัจากเรียนบทเรียน เป้าหมายการเรียนบางทีก็เรียกว่าวตัถุประสงค์
ทัว่ไป ในการเขียนเป้าหมายการเรียน บางทีก็นิยมใชค้าํท่ีมีความหมายกวา้ง เช่น ทราบ มีความรู้ 
ความเขา้ใจสนใจ มีทศันคติท่ีดีต่อ.... เช่น เพ่ือให้ผูเ้รียนมีความรู้เก่ียวกบัคาํศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งกบั
เทคโนโลยซ่ึีงในขั้นน้ีการเขียนเป้าหมายยงัไม่จาํเป็นตอ้งอยูใ่นรูปของวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

 การกาํหนดคุณลกัษณะของผูเ้รียน เป็นการรวบรวมขอ้มูลทั้งหมด
เก่ียวกบัผูเ้รียน เช่น พื้นฐานความรู้ในเน้ือหานั้น ทกัษะทางดา้นคอมพิวเตอร์ หรือแมแ้ต่ความ
กระตือรือร้นดา้นการเรียนของผูเ้รียน การออกแบบบทเรียนจะตอ้งมีการออกแบบอยา่งระมดัระวงั
เพื่อให้ตรงกับความต้องการของกลุ่มผูเ้รียนก่อนท่ีจะมีการลงทุนในด้านงบประมาณในการ
ออกแบบพฒันาจริง 

 การวิเคราะห์ภาระงานซ่ึงถือเป็นงานท่ีสาํคญัมาก โดยผูอ้อกแบบ
ต้องพิจารณาว่าผูเ้รียนต้องเรียนรู้ทักษะอะไรบ้างก่อนท่ีจะเรียนเน้ือหาบทเรียนให้บรรลุตาม
เป้าหมายท่ีไดต้ั้งไวก้ารกาํหนดเน้ือหาท่ีมีความเหมาะสมท่ีจะสอนและวิเคราะห์ทกัษะท่ีตอ้งการ
สอนซ่ึงอาศยัการแตกเน้ือหาท่ีซับซ้อนออกเป็นเน้ือหาย่อย ๆ เพื่อท่ีจะหาลาํดบัการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพสูงสุดการวิเคราะห์ภาระงานผูอ้อกแบบพฒันาจะตอ้งตอบคาํถามว่า การท่ีจะทาํให้
ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมายตามท่ีตั้งไว ้ ผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรู้ทกัษะอะไรบา้งเสียก่อน ดงันั้นในการ
วิเคราะห์ภาระงาน จะตอ้งจดัประเภทการเรียนรู้ก่อน 

4) ขั้นการออกแบบหลกัสูตร (Curriculum Design) 
ในการออกแบบหลักสูตรจะประกอบไปด้วยขั้ นตอนการกําหนด

วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม การวางแผนวิธีการวดัผล การกาํหนดวิธีการเรียนการสอนดงัน้ี 
 การกาํหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม เป็นการกาํหนดส่ิงท่ี

นักเรียนควรจะประสบความสําเร็จหลงัจากท่ีไดเ้รียนรู้เน้ือหาในหน่วยการเรียนซ่ึงผูส้อนจะตอ้ง
เขียนวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีชดัเจนและสามารถวดัผลไดเ้พราะจะช่วยใหส้ามารถนาํไปใชใ้น
การวางแผนออกแบบการสอนไดต้รงกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 

 การวางแผนวิธีการวดัผล   จะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถตรวจสอบ
ความสาํเร็จของตนเองตามวตัถุประสงคซ่ึ์งผูส้อนไดก้าํหนดไวซ่ึ้งถือว่าเป็นขั้นตอนท่ีจาํเป็นเพราะ
จะช่วยให้การออกแบบกิจกรรม แบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบมีความเหมาะสมและตรงตาม
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วตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้ เป็นขั้นตอนท่ีจาํเป็นเพราะหากผูส้อนไม่มีวิธีการวดัผลท่ีดี ทั้งนกัเรียน
และผูส้อนจะไม่มีทางทราบไดเ้ลยนกัเรียนไดรั้บความรู้ ทกัษะหรือเปล่ียนแปลงเจตคติตาท่ีผูส้อน
คาดหวงัไวห้รือไม่ อยา่งไร วิธีการวดัผลจะช่วยผูพ้ฒันาในการออกแบบกิจกรรม แบบฝึกหดัหรือ
แบบทดสอบในลกัษณะท่ีเหมาะสมและเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ไดก้าํหนดไวส้าํหรับแต่ละหน่วย
การเรียนในแต่ละรายวิชา วิธีการวดัผลข้ึนอยูก่บัชุดคาํสั่งในการสร้างและนาํเสนอขอ้สอบตามท่ีแต่
ละโปรแกรมไดจ้ดัหาไวเ้พ่ือให้ผูส้อนใชใ้นการวดัผลผูเ้รียน อยา่งไรก็ดี ในขั้นน้ีผูส้อนสามารถ
วางแผนล่วงหนา้อยา่งคร่าว ๆ เก่ียวกบัส่ือท่ีตอ้งการใชใ้นการวดัผล เช่น กราฟิก วีดิทศัน์ คลิปเสียง 
ซ่ึงใชพ้ร้อม ๆ กบั ขอ้คาํถาม หรือโจทย ์รวมทั้งวางแผนไวก่้อนในเร่ืองของรูปแบบของขอ้คาํถามท่ี
ตอ้งการ เช่น ลากและปล่อย เติมคาํ หรือขอ้ความในช่องวา่งขอ้สอบแบบอตันยั หรือปรนยั เป็นตน้ 

 การทบทวนทรัพยากรสาํหรับการออกแบบและการส่งผา่นเน้ือหา 
ผูอ้อกแบบจาํเป็นตอ้งทราบเก่ียวกบัทรัพยากรสาํหรับการออกแบบ และการส่งผ่านเน้ือหาท่ีมีอยู่
เพ่ือใชใ้นการพฒันาบทเรียน ในขั้นน้ีจึงจาํเป็นตอ้งมีการทบทวนเอกสาร ทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เน้ือหาไม่วา่จะอยูใ่นรูปของหนงัสือ ตาํรา สมุดจดคาํบรรยาย เทปเสียง ภาพ วีดิทศัน์ สไลด ์ภาพถ่าย
ผูส้อนหรือผูช่้วยสอนควรจะจดัหาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการออกแบบให้แก่ผูพ้ฒันา ในกรณีท่ี
เอกสารยงัไม่สมบูรณ์ กจ็าํเป็นท่ีจะตอ้งจดัหาขอ้มูล เอกสาร รวมทั้งส่ือต่าง ๆ เพิ่มเติมใหส้มบูรณ์ 

 การกาํหนดกลยทุธ์การเรียนการสอน จะเป็นการแนะนาํวิธีการ
เรียนสาํหรับนกัศึกษาแต่ละคนโดยมีประเดน็ต่าง ๆ ดงัน้ี 

- กิจกรรมก่อนการเรียนการสอน จะประกอบไปดว้ยวิธีการใน
การเร้าความสนใจการแนะนาํวิธีการเรียนแก่นกัศึกษา การนาํเสนอวตัถุประสงคแ์ก่นกัศึกษาและ
วิธีการทาํใหน้กัเรียนเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 

- การนาํเสนอเน้ือหาจะกาํหนดกลยุทธ์ในการจดัลาํดบั   และ
โครงสร้างเน้ือหาให้เหมาะสมกบันกัศึกษา มีการกาํหนดปริมาณของเน้ือหา กาํหนดรูปแบบการ
นาํเสนอเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนใหเ้หมาะสมกบันกัศึกษา 

- การฝึกฝน ในขั้นน้ีจะออกแบบให้นกัศึกษามีโอกาสในการ
ฝึกฝนความรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษาเพื่อตรวจสอบความเขา้ใจของตนเองคือการใหผ้ลยอ้นกลบั เก่ียวกบั
ผลการเรียนของนักศึกษาอาจอยู่ในรูปของคะแนนหรือขอ้ความท่ีแสดงระดบัความสามารถของ
นกัศึกษา 

 การวดัผลการเรียนรู้ เป็นการกาํหนดรายละเอียดของการวดัผลการ
เรียนโดยการกาํหนดขอ้คาํถามสาํหรับการทดสอบระหว่างเรียนและหลงัเรียนรวมถึงเกณฑใ์นการ
วดัผลการเรียน 
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5) ขั้นการพฒันาการเรียนการสอน (Instructional Development Stage) 
ในขั้นน้ีจะครอบคลุมถึงการออกแบบและการผลิตบทเรียนซ่ึงการ

ออกแบบสามารถแบ่งเป็น 2 ส่วนไดแ้ก่ ส่วนของเทมเพลตซ่ึงหมายถึงโครงสร้างของเวบ็เพจท่ีจะ
นาํเน้ือหาแต่ละส่วนมาใส่และส่วนของเน้ือหาบทเรียนซ่ึงจะอยูใ่นลกัษณะของสตอร่ีบอร์ด โดยใน
ขั้นตอนน้ีเป็นส่วนสาํคญัมากท่ีสุด เพราะเน้ือหาของบทเรียนจะมีความน่าสนใจหรือกระตุน้ให้
นกัศึกษาอยากเรียนรู้หรือไม่ก็ข้ึนอยูก่บัวิธีการท่ีผูอ้อกแบบใชใ้นการออกแบบเน้ือหา ท่ีตอ้งมีการ
เลือกส่ือในการนาํเสนอเน้ือหาใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหาของบทเรียน หลงัจากนั้นผูอ้อกแบบตอ้งเขียน
สคริปต์เน้ือหาและอธิบายอย่างชัดเจนในรายละเอียดถึงส่ิงท่ีตอ้งการนําเสนอในแต่ละหน้าจอ
จากนั้นนาํไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของบทเรียน 

6) ขั้นการประเมินผล (Evaluation Stage) 
เป็นการประเมินผลท่ีเกิดข้ึนกบันักศึกษาว่า เม่ือเรียนจากบทเรียนท่ีได้

สร้างข้ึนแลว้นกัศึกษาสามารถบรรลุวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีไดต้ั้งไวห้รือไม่ และผลท่ีไดรั้บ
นั้นเป็นไปตามเกณฑห์รือตํ่ากวา่เกณฑก์ารประเมิน ซ่ึงการประเมินผลมี 3 ระดบัคือ 

 การประเมินตวัต่อตวั คือมีผูป้ระเมินหน่ึงคนต่อนกัศึกษาหน่ึงคน
เพ่ือพิจารณาปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบันกัศึกษาระหว่างการใชบ้ทเรียนบนเวบ็ ผูอ้อกแบบอาจใชว้ิธีการ
สัมภาษณ์นักศึกษาหรือให้นักศึกษาพูดแสดงความคิดเห็นในขณะท่ีกาํลงัเรียนบทเรียน เพื่อนาํ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนมาปรับปรุงบทเรียนท่ีสร้างข้ึน 

 การประเมินกลุ่มเลก็ คือการใหน้กัศึกษา 8 - 10 คนทดลองใช้
บทเรียนท่ีสร้างข้ึนโดยจะเป็นการศึกษาว่านกัศึกษาใชส่ื้อการเรียนการสอนอยา่งไร และตอ้งการ
ความช่วยเหลือมากนอ้ยเท่าใด โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ะช่วยให้บทเรียนบนเวบ็มีความสมบูรณ์ในตวัเอง
มากข้ึนและยงัช่วยใหผู้อ้อกแบบบทเรียนคาดคะเนถึงประสิทธิผลของบทเรียนท่ีจะใชก้บักลุ่มใหญ่
ได ้

 การประเมินกลุ่มใหญ่ คือใหน้กัศึกษากลุ่มศึกษา ทดลองเรียนดว้ย
บทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์บนเครือข่าย ท่ีไดส้ร้างข้ึนหลงัจากท่ีไดท้าํการปรับปรุงแลว้ใน 2 ขั้นตอน
ผา่นมาซ่ึงการประเมินกลุ่มใหญ่สามารถทาํไดท้ั้งในลกัษณะระหวา่งเรียนและการประเมินหลงัเรียน
การประเมินผลระหว่างเรียนจะเป็นกิจกรรมท่ีสอดแทรกไปกบัการเรียนการสอน ท่ีให้นกัศึกษา
เรียนจากบทเรียนท่ีไดส้ร้างข้ึนและหลงัจากเรียนแลว้นกัศึกษาจะตอ้งทาํแบบทดสอบเพ่ือศึกษาว่า 
นกัศึกษาบรรลุวตัถุประสงคใ์ด หากมีขอ้บกพร่องในวตัถุประสงคใ์ด จะนาํขอ้มูลนั้นมาปรับปรุง
และพฒันาบทเรียนบนเวบ็ใหมี้ประสิทธิภาพ 

 



 27

7) ขั้นการบาํรุงรักษา (Maintenance Stage) 
ในขั้นน้ีผูศึ้กษาได้ทาํการปรับปรุงเน้ือหาท่ีเป็นแหล่งเรียนรู้ภายนอก

ใหก้บันกัเรียนโดยการสืบคน้หาเวบ็ไซตท่ี์นาํเสนอเน้ือหา แบบทดสอบ กิจกรรมการเรียนการสอน
ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการใชค้าํใหถู้กตอ้งเพื่อใหน้กัเรียนไดศึ้กษาเน้ือหาบทเรียนเพิ่มมากข้ึน 

 
2.4 การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายโดยใช้ซอฟต์แวร์มูเดิล  

สุเนตร สืบคา้ (2552) ไดอ้ธิบายว่า มูเดิล (Moodle : Modular Object Oriented Dynamic 
Learning Environment) เป็นระบบจดัการคอร์ส (CMS : Course Management System) และระบบ
จดัการเรียนรู้ (LMS : Learning Management System) แบบซอฟตแ์วร์เปิด (Open Source Software) 
ท่ีพฒันาข้ึนมาโดย Dr.Martin  Dougiamas ชาวออสเตรเลีย เพื่อช่วยในการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนแบบออนไลน์ ใหมี้บรรยากาศเหมือนเรียนในหอ้งเรียนจริง (Virtual classroom) ซ่ึงผูส้อนกบั
ผูเ้รียนสามารถมีปฏิสมพนัธ์ระหวา่งกนัได ้ 

มูเดิล มีแนวโนม้ในการพฒันาระบบอยา่งต่อเน่ือง พฒันาจากระบบจากฐานการคิดทฤษฎี
การเรียนรู้ท่ีเช่ือว่าผูเ้รียนสามารถสร้างความรู้ไดด้ว้ยตนเอง ไดแ้ก่ ทฤษฎี Constructivism ซ่ึงผูเ้รียน
สามารถเรียบเรียงความคิดรวบยอดได้ดว้ยตนเองตามความแตกต่างระหว่างบุคคล และทฤษฎี 
Constructionism ซ่ึงผูเ้รียนสามารถสร้างองคค์วามรู้ไดด้ว้ยตนเอง โดยมีเคร่ืองมือครบทุกดา้นไม่ว่า
จะเป็นเคร่ืองมือติดต่อส่ือสาร และการสร้างกิจกรรมการเรียน ใชง้านง่ายเหมาะสาํหรับผูเ้รียนและ
ผูส้อน 

นอกจากน้ียงัมีชุมชนขนาดใหญ่ของมูเดิลท่ี www.moodle.org ท่ีเป็นแม่ข่ายสนบัสนุนให้
เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และเปิดให้ผูใ้ช ้สามารถนาํ source code ไปพฒันาระบบใหม่ๆ มา
แบ่งปันอยูต่ลอดเวลา  จากการสาํรวจขอ้มูลเดือน เมษายน พ.ศ. 2553  พบว่า ปัจจุบนัมูเดิลมีภาษา
รองรับ 85 ภาษา อาทิ Thai, English, Chinese, Dutch, Japanese, Korean, Malaysian, Portuguese, 
Spanish, Vienamese เป็นตน้   

ในปี ค.ศ. 2008  Google ไดม้อบรางวลั Google-O’Reilly Open Source Award Winners 
ประเภท Best Education Enabler ให้แก่ Dr.Martin Dougiamas ผูก่้อตั้งมูเดิลอีกดว้ย ส่วนหน่ึง
เน่ืองมาจากการศึกษาแนวโนม้การสืบคน้ (Search) คาํว่า Moodle ใน www.google.com/trends 
พบว่า มีการสืบคน้ในอตัราเพ่ิมสูงข้ึนเร่ือยๆ ตั้งแต่ปี 2004 - 2009 ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความนิยมใน
การคน้หาระบบมูเดิลนั้นเอง เม่ือเปรียบเทียบผลของการสืบคน้กบัคาํอ่ืนๆ ท่ีเป็นประเภท Open 
Source Software เหมือนกนั เช่น Sakai และ Claroline พบว่า ซอฟตแ์วร์มูเดิล มีอตัราการสืบคน้ท่ี
สูงกว่าอยา่งมีนยัสาํคญั และเม่ือเปรียบเทียบกบัประเภทท่ีตอ้งมีการซ้ือขาย เช่น Blackboard พบว่า           
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ในระหว่างปี 2004 ถึงประมาณกลางปี 2007 มีการสืบคน้มากข้ึนเร่ือยๆ โดยเฉพาะในปี 2009  ดว้ย
สาเหตุจากลกัษณะเด่นของมูเดิล ดงัต่อไปน้ี 

2.4.1 แนวคิด Open Source  
ส่ิงน้ีเป็นส่ิงแรกท่ีคนส่วนมากนึกถึง เม่ือพดูถึงขอ้ดีของซอฟตแ์วร์มูเดิล เน่ืองดว้ย

การท่ีเป็น Open Source ทาํให้การพฒันาระบบเป็นแบบเปิด ไม่ไดผ้กูขาดอยูก่บับริษทัใดบริษทั
หน่ึง ดงันั้นในแง่ของการพฒันาจึงไม่ไดถู้กจาํกดัความคิดอยูใ่นกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง แต่เปิดโอกาสให้
พฒันา หรือมีส่วนร่วมในการพฒันาระบบข้ึนมา 

2.4.2 Modules และ Plugins ท่ีหลากหลาย  
ปัจจุบนัซอฟตแ์วร์มูเดิล มี Modules และ Plugins รวมกนัทั้งส้ินประมาณราว 

1,000 โปรแกรม แต่ก็ใช่ว่าทุก Modules หรือ Plugins จะเหมาะสมกบัซอฟตแ์วร์มูเดิลทั้งหมด หรือ
ผูใ้ชอ้าจไม่จาํเป็นตอ้งใชท้ั้งหมด แต่อยา่งนอ้ย จาํนวน Modules หรือ Plugins ท่ีมีมากมาย ทาํใหเ้กิด
ทางเลือกมากข้ึนในการเลือกใชง้านใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม หรือรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกบัผูเ้รียน หรือบริบทขององคก์รต่างๆ  

2.4.3 ความยดืหยุน่ในการปรับแต่งระบบ  
มูเดิล สามารถปรับแต่งระบบให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการขององค์กร หรือ

สอดคลอ้งกบัรูปแบบการเรียนการสอน รูปแบบการฝึกอบรม หรือรูปแบบการเรียนรู้เฉพาะอย่าง
ของเราได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากกลยทุธ์การเรียนรู้ (Learning Strategy) ของแต่ละองคก์ร ยอ่มไม่เหมือนกนั 
ซ่ึงอาจมาจากปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม วตัถุประสงค ์ผูส้อน หรือตวัผูเ้รียนเอง เน้ือหาบทเรียนหรือ
องคค์วามรู้ท่ีจะเรียนรู้จึงแตกต่างกนั ดว้ยเหตุน้ี ระบบการบริหารจดัการเรียนรู้ท่ีดี จึงควรมีความ
ยดืหยุน่ สามารถปรับแต่ง ใหเ้หมาะสมกบัปัจจยัต่างๆ ได ้

2.4.4 Branding หรือหนา้ตาการใชง้านของระบบ  
Theme หรือรูปแบบหนา้จอของมูเดิล สามารถปรับแต่งไดต้ามความตอ้งการ อาทิ 

การใส่โลโกส้ัญลกัษณ์ขององคก์ร การเลือกสี การกาํหนดรูปแบบตวัอกัษร การเพ่ิมรูปประกอบ
หนา้เวบ็ไซต ์ฯลฯ  

2.4.5 การรองรับไดห้ลากหลายภาษา  
หน่ึงในจาํนวนภาษาท่ีมูเดิลรองรับยอ่มมี ภาษาไทย อยูด่ว้ย ดงันั้นการใชง้านมูเดิล 

เวอร์ชัน่ภาษาไทย ในลกัษณะของการมีเมนู หรือช่ือ Module ต่างๆ เป็นภาษาไทย สามารถใส่ขอ้มูล 
เน้ือหาท่ีเป็นภาษาไทยได ้มีวนัท่ี เดือน ปี แบบภาษาไทย รวมถึงสามารถรองรับการปรับเปล่ียนคาํ
ต่างๆ หรือรูปแบบภาษาอยา่งอิสระ อาทิ ภาษาท่ีอ่านจากขวาไปซา้ย เช่น ภาษาอาราบิก เป็นตน้ 
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2.4.6 การรองรับมาตรฐาน E-learning  
ซอฟตแ์วร์มูเดิล รองรับมาตรฐานของ E-learning ไดแ้ก่ มาตรฐาน SCORM ซ่ึง

ไดรั้บความนิยมอยา่งมาก โดยท่ีปัจจุบนั Moodle สนบัสนุนมาตรฐาน SCORM 1.2  
2.4.7 การมีชุมชนสนบัสนุนการใชง้านจากทัว่โลก  

ในเวบ็ไซตห์ลกัของมูเดิล (www.moodle.org) แสดงให้เห็นว่า ซอฟตแ์วร์มูเดิลมี
ชุมชน (Community) ท่ีรวบรวมผูใ้ชง้านจากทัว่โลก ราว 212 ประเทศทัว่โลก และมีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้  แนะนาํวิธีการใชง้านต่างๆ ซ่ึงเป็นจุดสาํคญัสาํหรับ Application ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
เรียนรู้ เน่ืองจาก Application ประเภทน้ี ตอ้งการมุมมอง ประสบการณ์ กรณีศึกษาต่างๆ ท่ี
หลากหลาย สาํหรับการพฒันา 

2.4.8 จาํนวนเวบ็ไซตท่ี์ใชง้านซอฟตแ์วร์มูเดิล 
จาํนวนเวบ็ไซตท่ี์ใชง้านมูเดิล และทาํการลงทะเบียนกบั www.moodle.org  มีอยู่

ทั้งส้ิน 49,426 เวบ็ไซต ์(ไม่นบัรวมเวบ็ไซตท่ี์ใชง้านซอฟตแ์วร์มูเดิล แต่ไม่ไดล้งทะเบียน) เป็นการ
ยนืยนัถึงความเสถียรของตวัระบบซอฟตแ์วร์มูเดิล ยนืยนัถึงความสามารถทางดา้น Feature ต่างๆ ว่า 
ซอฟตแ์วร์มูเดิลไดรั้บการยอมรับมาก  ทาํให้ผูใ้ชง้านมัน่ใจไดว้่าระบบซอฟตแ์วร์มูเดิล สามารถ
นาํไปประยกุตใ์ชง้านไดจ้ริงในทางปฏิบติั 

2.4.9 การลงทุนหรือค่าใชจ่้าย  
สาํหรับผูป้ระกอบการ เจา้ของธุรกิจ หรือผูบ้ริหาร ท่ีมองหาระบบ IT เพ่ือจดัการ

กระบวนการเรียนรู้ในองคก์ร ไม่ว่าจะเป็นการเขา้มามีส่วนร่วมในเร่ืองของการฝึกอบรม การทาํ
ระบบคลังข้อสอบ แบบทดสอบต่างๆ ตลอดจนการทําเ ร่ืองการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
(Knowledge Management) หรือในส่วนของภาคการศึกษา ซ่ึงตอ้งการระบบช่วยดา้นการจดัการ
เรียนการสอน Moodle ถือเป็นตวัเลือกท่ีน่าสนใจดว้ยการเป็น Open Source ทาํใหห้มดภาระดา้น
ค่าใชจ่้ายลิขสิทธ์ิต่างๆ  ช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายขององคก์รไดส่้วนหน่ึง 

 
2.5 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

วมัพร จริงจิตร (2543)  ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัการส่งเสริมศีลธรรมของผูน้าํคริสเตียนใน
จงัหวดัตรัง    กล่าวสรุปบทบาทของผูน้าํคริสเตียนในการส่งเสริมศีลธรรมท่ีสามารถนาํเอาขอ้มูล
เหล่าน้ีไปปรับใชใ้นการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมศีลธรรมแก่นกัเรียนได ้ดว้ยวิธีการต่างๆ สรุปได้
ดงัต่อไปน้ี 
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1) การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่ง   ผูน้าํคริสเตียนปฏิบติัตามอยา่งคาํสอนของพระ
เยซู  ในชีวิตส่วนตัวท่ีแสดงออกทุกวนั  มีจริยธรรมท่ีดีงามโดยการแสดงออกทางคาํพูด การ
แสดงออกทางกริยามารยาท การแสดงออกทางการทาํงานในหน้าท่ีการงานท่ีรับผิดชอบ เป็น
แบบอยา่งในการไปประกอบกิจทางศาสนาร่วมประชุมนมสัการพระเจา้ท่ีคริสตจกัรท่ีตนทาํงานทุก
การประชุม  เป็นแบบอยา่งในการรับผดิชอบงานในกิจกรรมทางศาสนา รู้จกัแบ่งงานใหก้บัทีมงาน 
ร่วมรับผิดชอบในการออกไปเผยแพร่ศาสนาทั้ งในบ้านเรือนของสมาชิกหรือท่ีชุมชนต่างๆ  
นอกจากจะเป็นแบบอยา่งในการทาํงานกบัสมาชิกแลว้ ส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดคือ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีใน
ครอบครัวของตนเอง 

2) การบรรยาย  ผูน้าํคริสเตียนจะใชก้ารบรรยายในลกัษณะของการสอน โดยสอน
ให้สมาชิกรู้จกัการดาํเนินชีวิตอย่างถูกตอ้งตามหลกัคาํสอนของพระเยซูในลกัษณะของครูสอน
นกัเรียน โดยแบ่งชั้นตามอายขุองผูเ้รียน โดยมีบทเรียนใหส้มาชิกไดใ้ชศึ้กษาร่วมกนัในแต่ละระดบั  
นอกจากการสอนในชั้นเรียนแลว้ ผูน้าํคริสเตียน สามารถเทศนาพระธรรมในการประชุมนมสัการ
ทุกๆ วนัอาทิตย ์และในการประชุมท่ีจดัข้ึนเป็นพิเศษเพื่อสั่งสอนเตือนสติและช้ีแนะแนวทางใหก้บั
สมาชิกไดน้าํไปปฏิบติัในชีวิตประจาํวนั และสามารถนาํส่ิงท่ีไดย้ินไดเ้รียนมาไปบอกกบัคนอ่ืนท่ี
สนใจไดด้ว้ย 

3) การจดักิจกรรม เป็นการเปิดโอกาสใหส้มาชิกของคริสตจกัรร่วมกบัปฏิบติัตาม
คาํสอนท่ีไดเ้รียนรู้มาจากพระคริสตธ์รรมคมัภีร์ โดยจดัใหมี้กลุ่มต่างๆ ในการทาํกิจกรรมเสริมสร้าง
เพิ่มพนูความเช่ือความศรัทธาในพระเจา้มากข้ึน การจดักิจกรรมร่วมกนัในโอกาสพิเศษหรือเทศกาล
สาํคญัต่างๆ การออกไปเยีย่มเยยีน ช่วยเหลือ และใหก้ารหนุนใจสาํหรับสมาชิกบางคนท่ีมีปัญหาใน
ดา้นร่างกาย ความเจบ็ป่วย การดาํเนินชีวิต หรือความเช่ือเป็นตน้ 

4) การใชส่ื้อรูปแบบต่างๆ ผูน้าํคริสเตียนไดใ้ชท้ั้งส่ือการศึกษาและส่ือสารมวลชน
ในการส่งเสริมจริยธรรมคริสเตียน  โดยท่ีส่ือการศึกษานั้นไดใ้ชเ้ป็นบทเรียนสาํหรับการเรียนพระ
คมัภีร์กบัสมาชิก มีแผน่ภาพเหตุการณ์ต่าง ๆ ประกอบการสอนพระคมัภีร์ มีหนงัสือเพลงคริสเตียน
ประกอบการร้องเพลงสรรเสริญพระเจา้ในการประชุมทุกๆ คร้ังของคริสเตียน แถบบนัทึกเสียง
เพลง เสียงคาํเทศน์ แถบบนัทึกภาพ หรือ วีดีทศัน์เร่ืองราวของบุคคลในพระคมัภีร์ เคร่ืองดนตรีเป็น
ส่ือท่ีใช้ในการบรรเลงประกอบการร้องเพลง  และโสตทัศนูปกรณ์อ่ืน ๆ เป็นต้น  สําหรับ
ส่ือสารมวลชนท่ีผูน้าํคริสเตียนไดใ้ชใ้นการประกาศเผยแพร่ในท่ีสาธารณะเช่น การแสดงดนตรี 
ฉายภาพยนตร์ การแจกใบปลิวแก่บุคคลท่ีสนใจเร่ืองราวเก่ียวกบัพระเยซู รวมทั้งส่ือสารมวลชนใน
ดา้นวิทยุกระจายเสียงโดยสลบักบัรายการเพลง และโครงการท่ีจะใชส่ื้อทางคอมพิวเตอร์ในการ
ส่งเสริมจริยธรรมดว้ย 
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ปรมาภรณ์ มาเทพ (2551)   ไดพ้ฒันาส่ือการ์ตูนมลัติมีเดีย สาํหรับสอนวิชาพระพุทธศาสนา  

เร่ืองหลกัธรรม   โดยนาํแนวคิดเก่ียวกบัการออกแบบกราฟิกและมลัติมีเดียมาวางแผนและจดัทาํ
มลัติมีเดียให้มีรูปแบบท่ีน่าสนใจ   สามารถนาํเสนอขอ้มูลไดต้รงตามตอ้งการ    มีความสวยงาม  
น่าสนใจ  สนุกสนาน  สร้างความพึงพอใจ  ช่วยสนบัสนุนการเรียนรู้ใหดี้ข้ึน  และไดน้าํแนวคิด
เก่ียวกบัการรับรู้มาวิเคราะห์ถึงการรับรู้ของนกัเรียนกบัส่ือการ์ตูนมลัติมีเดีย  ว่าจะกระตุน้การรับรู้
ไดม้ากเท่าใด และกาํหนดมุมมองรูปแบบการนาํเสนอจากหลกัและทฤษฎีท่ีกล่าวมาในขา้งตน้  จึง
ทาํใหเ้กิดคุณค่าและแรงจูงใจในการเรียน  ช่วยใหน้กัเรียนใชเ้ป็นตวัอยา่งในการสร้างภาพในการจิต
นาการ   นาํมาแปลความหมายจากส่ิงท่ีสัมผสัเกิดการรับรู้และตอบสนอง ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การเรียนรู้และเพิ่มความน่าสนใจในการสอน    จากการศึกษาและทดลองการใช้ส่ือการ์ตูน
มลัติมีเดียสาํหรับการสอนวิชาพระพุทธศาสนา เร่ืองหลกัธรรม พบว่า ส่ือการ์ตูนมลัติมีเดียสาํหรับ
การสอนวิชาพระพุทธศาสนา    สามารถนาํไปใชเ้ป็นส่ือสาํหรับการเรียนการสอนได ้ นกัเรียนมี
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัท่ีดี  ทั้งในเร่ืองของการออกแบบตวัการ์ตูน รูปร่างลกัษณะของตวัการ์ตูน 
ฉาก ภาพประกอบเร่ือง สีสันท่ีใช้   เน่ืองจากส่ือการ์ตูนมลัติมีเดียสําหรับการสอนวิชา
พระพุทธศาสนา  เร่ือง หลกัธรรม   มีการออกแบบท่ีตรงตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีกาํหนด      
โดยการใชก้าร์ตูนภาพเคล่ือนท่ีมีการออกแบบท่ีแสดงถึงลกัษณะของตวัการ์ตูนไดอ้ย่างเหมาะสม 
ใช้สีสันท่ีสดใสบอกถึงความคิดและอารมณ์ของตวัการ์ตูน  สร้างความสนุกสนานเพลิดเพลิน 
สามารถกระตุน้ความสนใจของนกัเรียนได ้   นอกจากน้ี ยงัมีการพากษเ์สียงตวัการ์ตูนแต่ละตวัท่ีมี
การใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย และเสียงประกอบฉากท่ีเพิ่มความน่าสนใจใหแ้ก่นกัเรียน  ซ่ึงทาํใหน้กัเรียน 
มีความเขา้ใจในเน้ือหามากกว่าเรียนแบบปกติ และในส่ือการ์ตูนมลัติมีเดียสําหรับสอนวิชา
พระพุทธศาสนา เร่ืองหลกัธรรม ยงัสามารถสร้างจินตนาการใหแ้ก่นกัเรียนในเร่ืองของ การทาํ
ความดี ไดอี้กดว้ยเช่นกนั 

 
ธนพล กมลหตัถ ์(2551)   ไดพ้ฒันาบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์บนเครือข่าย เร่ือง การใชส่ื้อการ

สอนบนระบบเครือข่าย พบวา่ 
1) การสร้างบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์บนเครือข่าย เร่ือง การใชส่ื้อการสอนบนระบบ

เครือข่าย มีการออกแบบเน้ือหาโดยใชว้ิธีระบบ ซ่ึงเป็นวิธีท่ีมีการวางแผนในการผลิตบทเรียนโดย
คาํนึงถึงผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการเรียนการสอน มีการประเมินผูเ้รียนถึงการบรรลุวตัถุประสงคโ์ดยตรง 
ผูศึ้กษาไดใ้ชร้ะบบการเรียน เป็นแนวทางในทางในการออกแบบการเรียน และไดมี้การตรวจสอบ
จากอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อใหไ้ดบ้ทเรียนท่ีมีความสมบูรณ์ท่ีสุด สามารถนาํไปใชใ้น
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การสอนไดดี้ โดยมีการนาํเอาส่ือประสม การสืบคน้ทางอินเทอร์เน็ตมาใชใ้นการออกแบบเน้ือหา
บทเรียน ทาํใหผู้เ้รียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนมากยิง่ข้ึน  

2) การสร้างบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์บนเครือข่าย เร่ือง การใชส่ื้อการสอนบนระบบ
เครือข่าย มีการออกแบบ ระบบการบริหารจดัการการเรียนรู้ โดยไดเ้ตรียม องคป์ระกอบต่างๆ ของ
บทเรียนอนัไดแ้ก่ เวบ็บอร์ด, อีเมลแ์ละการสนทนาสด เพื่ออาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ของ
นกัศึกษา ซ่ึงเป็นช่องทางท่ี ทาํใหน้กัศึกษาไดรั้บการแกข้อ้ขอ้งใจในเน้ือหาอยา่งทนัท่วงทีจากการท่ี
ไดซ้กัถามผูส้อนผา่นการสนทนาสด หรือจากการท่ีไดซ้กัถามกลุ่มเพื่อนท่ีเรียนในเน้ือหาน้ีหรือการ
ส่งขอ้สงสยัไปถามผูเ้ช่ียวชาญทางอีเมล ์ซ่ึงทาํใหน้กัศึกษาเรียนบทเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

3) การสร้างบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์บนระบบเครือข่าย เร่ืองการใชส่ื้อการสอนบน
ระบบเครือข่าย ผูศึ้กษาไดน้าํส่ือมลัติมีเดีย ท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาในบทเรียนมานาํเสนอ เพ่ือถ่ายทอด
เน้ือหาไปสู่ผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งรูปธรรม ทาํใหผู้เ้รียนเรียนในบทเรียนดว้ยความกระตือรือร้น โดยส่ือ
ท่ีนาํมาประกอบบทเรียนไดแ้ก่ ส่ือขอ้ความ Hyperlink, รูปภาพ , เสียง , ภาพเคล่ือนไหวฯลฯ เป็น
การช่วยกระตุน้ความสนใจ  

4) การออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์บนเครือข่าย ผูศึ้กษาไดเ้ปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนไดส่ื้อสารทั้งแบบประสารเวลาและแบบไม่ประสารเวลา ทาํให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาสเรียนรู้กบั
ผูเ้ช่ียวชาญอ่ืนนอกจากครูผูส้อน ในเร่ืองการสืบคน้เน้ือหา บทเรียนไดเ้ตรียมแหล่งเรียนรู้ไวใ้ห้
ผูเ้รียน ดา้นการใชง้านบทเรียนมีการนาํเสนอเน้ือหาจากง่ายไปยาก เน้ือหามีความชดัเจน ทาํให้
บทเรียนท่ีผูศึ้กษาไดอ้อกแบบง่ายต่อการศึกษา มีการเช่ือมโยงในบทเรียนถูกตอ้ง ประกอบกบัการมี
ปฏิสมัพนัธ์กบับทเรียนผูส้อน หรือผูเ้รียนคนอ่ืนๆ การนาํเสนอบทเรียนในลกัษณะของส่ือหลายมิติ 
(Multimedia) การนาํเสนอบทเรียนระบบเปิด (Open System) ท่ีผูเ้รียนสามารถเช่ือมโยงเขา้สู่      
เวบ็เพจอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งได ้ ตลอดจนสามารถสืบคน้ขอ้มูลบนเครือข่ายได ้ (Online Search) และ
ผูเ้รียนเองสามารถเขา้สู่โปรแกรมการสอนผา่นเวบ็จากท่ีใดก็ไดท้ัว่โลก ซ่ึงทาํให้ผูเ้รียนเกิดความ
กระตือรือร้นท่ีจะเรียนมากยิง่ข้ึน 

5) จากการสังเกตนกัศึกษาในขณะเรียนบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์บนเครือข่าย พบว่า
นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความสนใจและมีความกระตือรือร้นในการเรียน ทั้งอาจจะเน่ืองจากบทเรียน
ดังกล่าวมีการนําเสนอหรือถ่ายทอดเน้ือหาในลักษณะของส่ือประสมคือมีการนําภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว เสียงและขอ้ความต่าง ๆ มาช่วยในการนาํเสนอ ซ่ึงน่าจะช่วยใหน้กัเรียนสามารถ
เขา้ใจเน้ือหาไดโ้ดยง่ายตลอดจนมีความสนใจและตั้งใจเรียน  
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วิศิษยศ์กัด์ิ ชุ่มมะโน (2549) ไดพ้ฒันาบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์บนเครือข่ายเร่ืองพื้นฐาน
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ พบวา่  

1) ดา้นการนาํเสนอเน้ือหาของบทเรียน กลุ่มศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าการออกแบบ   
เน้ือหามีความเหมาะสมกบักลุ่มศึกษาเป็นอยา่งดี ทั้งในดา้นการจดัลาํดบัเน้ือหาและการนาํเสนอใน
รูปแบบภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว 3 มิติ และภาพเคล่ือนไหวในลกัษณะ Screen Capture  

2) ดา้นการออกแบบหนา้จอพบว่า บทเรียนส่วนใหญ่มีการจดัวางองคป์ระกอบ
ของส่ือมลัติมีเดียอยา่งเหมาะสม ทั้งภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ขอ้ความ โดยเฉพาะสัญลกัษณ์ และปุ่ม
ท่ีมีความสอดคลอ้งสัมพนัธ์กบัเน้ือหา มีรายละเอียดบ่งบอกชดัเจนว่าสัญลกัษณ์และปุ่มนั้นแทน
ความหมายใด การจดัวางขอ้ความในบทเรียนมีความเหมาะสม ตวัอกัษรท่ีใชมี้ความชดัเจนในการ
อ่าน สาํหรับภาพเคล่ือนไหว 3 มิติ และภาพเคล่ือนไหวในลกัษณะ Screen Capture ภาพมีความ
คมชดั และคุณภาพเสียงดี นอกจากน้ีผูเ้รียนยงัสามารถควบคุมเน้ือหาท่ีตนเองตอ้งการจะศึกษาได ้ 

3) ดา้นการนาํทางในบทเรียนมีความเหมาะสมกบัการใชง้าน เพราะมีการใช้
จุดเช่ือมโยง (ปุ่ม) ท่ีเรียบง่ายและเป็นระบบ ส่ือความหมายสอดคลอ้งกบัเน้ือหา และจดัวางตาํแหน่ง
ไดเ้ป็นอยา่งดีและ  

4) ดา้นการใชง้านพบว่า บทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์บนเครือข่ายน้ี สามารถเขา้ไป
ศึกษาไดอ้ยา่งสะดวก 
 


