
 

กา
ทําการติดตั้ง
การติดตั้งระบ
 
การติดตั้งโปร

1)

2)
  
 
 
 
 
 
 
 

ารติดต้ังระบ
บนระบบปฏิ
บบ ดังนี้ 

รแกรมไอไอเ
) คลิกท่ีเม

) คลิก Add

บบสารสนเท
ิบัติการไมโค

อส (Internet
นู Start -> Se

รูป ก.1 แสด

d/Remove W

รูป ก.2 แสด

 

ภาคผนว

คูมือการติ

ศเพื่อการปร
ครซอฟท วินโ

t Informatio
ettings -> Con

 
 
 
 
 
 
 

ดงการติดต้ังโป
 

Windows Com

ดงการติดต้ังโป

วก ก 

ติดต้ัง 

ระเมินแผนยุท
โดวส 2003 เซ

on Servers : I
ntrol Panel ->

ปรแกรมไอไอ

mponents  

ปรแกรมไอไอ

ทธศาสตรขอ
ซิรฟเวอร  มีโ

IIS) 
> Add or Rem

อเอส (1) 

อเอส (2)

องมหาวิทยา
โปรแกรมแล

move Program

ลัยพายัพ  
ะข้ันตอน

ms 



 

3)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4)
Information 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

) เลือก Ap

) คลิก Inte
Services Man

pplication Ser

รูป ก.3 แสด

ernet Inform
nager ใหเปน

รูป ก.4 แสด

63

rver จากนั้นค

ดงการติดต้ังโป
 

mation Service
เคร่ืองหมายถู

ดงการติดต้ังโป

คลิกปุม Detai

ปรแกรมไอไอ

es (IIS) -> D
ถูก  

ปรแกรมไอไอ

ils 

อเอส (3) 

Details จากน

อเอส (4) 

นั้นคลิกท่ีหนาา Internet 



 

5)
เสร็จแลวใหค
 
 
 
 
 
 
 
 

 
การติดตั้งโปร

1)
www.oracle.

 รูป ก
 

2)
คลิกปุม Nex
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก

) จากน้ันค
คลิกท่ีปุม Fin

รแกรมระบบ
) ดับเบิลค
com  

ก.6 แสดงการ

) คลิกปุม 
t > ตอไปอีกค

ก.7 แสดงการ

คลิกปุม OK จ
nish 

รูป ก.5 แ

บจัดการฐานข
คลิกท่ีไฟล O

รติดตั้งระบบจ

 Next > แลวค
คร้ัง 

รติดตั้งระบบจั

64

จะเปนการเร่ิม

สดงการติดต้ั

ขอมูลออราเคลิ
OracleXEUni

จัดการฐานขอ

คลิกเลือก I ac

จดัการฐานขอ

มการติดตั้งโป

ั้งโปรแกรม I

ล 10จี เอ็กซเพ
iv.exe ส

อมูลออราเคิล

ccept the term

อมูลออราเคิล

ปรแกรม IIS เ

IS (5) 

พรส อิดิชัน 
สามารถดาวน

ล 10จี เอ็กซเพ

ms in the licen

 10จี เอ็กซเพ

เมื่อระบบทําก

นโหลดไดที่

พรส อิดิชัน (1

nse agreemen

รส อิดิชัน (2

การติดตั้ง

ที่เว็บไซด 

1) 

nt จากนั้น

) 



 

3)
กําหนดรหัสผ
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก

4)
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก

 
 
 
 

) เลือกโฟ
ผานสําหรับเข

ก.8 แสดงการ

) คลิกปุม 

ก.9 แสดงการ

ลเดอรที่ตองก
ขาใชงานจัดก

รติดตั้งระบบจั

 Install เพื่อเร่ิ

รติดตั้งระบบจั

65

การจะลงโปร
การฐานขอมูล
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าประสงค  
ทึกขอมูล 



 

4)
แกไขขอมูล
หากไมตองก

5)
ออกจากระบ

 
2.5 การ

1)

) การแกไ
ลตามตองกา
การบันทึก ดัง

) การลบข
บ 

รจัดการขอมูล
) ที่เมนูหลั

รูป ข

ขขอมูลกลยุท
าร  แลวคลิก
รูป ข.17 

รูป ข

ขอมูลกลยุทธ 

รูป 

ลตัวชี้วัด 
ลัก “ขอมูลระ

รูป ข.19 ก
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ข.16 การเพิ่ม
 

ทธ คลิกปุม “
ปุม  “บันทึก

.17 การแกไข
 

 คลิกปุม “ล

ข.18 การลบข

บบ” เลือก เม

การเลือกเมนูจั

ขอมูลกลยุทธ

“แกไข” ราย
ก” เพื่อบันทึ

ขขอมูลกลยุท

บ” รายการข

ขอมูลกลยุทธ

มนูยอย “ขอมูล

จดัการขอมูลตั

ธ 

การขอมูลท่ีต
ทึกขอมูล  หรื

ธ 

ขอมูลท่ีตองก

ธ 

ลตัวช้ีวัด”  

ตวัชี้วดั 

ตองการแกไข
รือคลิกปุม  “

ารลบ ขอมูล

ข จากนั้น
“ยกเลิก”  

ลจะถูกลบ



 

2)
ตามแผนปที่
ตามแผนปทีเ่

3)
รายละเอียดเ
หรือคลิกปุม 

) ระบบจะ
มีอยูในระบบ
เลือก ดังรูป ข

) การเพิ่มข
เพิ่มเติม หนว
 “ยกเลิก” หาก

ะแสดงจอภา
บ ทําไดโดยก
ข.20 

 รูป ข.2

ขอมูลตัวช้ีวัด
วยวัด และกล
กไมตองการบ

รูป ข
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าพรายการตัว
การคลิกเลือก

0 จอภาพราย
 

ด คลิกปุม “เพิ่
ลยุทธใหครบ
บันทึก ดังรูป 

ข.21 การเพิ่ม
 

วชี้วัดตามแผ
ก แผนป ซ่ึงโ

การขอมูลตัว

พิ่ม” จากนั้นร
บถวน แลวค
 ข.21 

ขอมูลตัวชี้วดั

ผนป สามารถ
โปรแกรมจะ

ชี้วัด 

ะบุขอมูล แผ
ลิกปุม “บันทึ

ด 

ถเรียกดูขอมู
ะแสดงรายกา

ผนป ตัวช้ีวัดที
ทึก” เพื่อบันทึ

ลตัวชี้วัด 
ารตัวช้ีวัด 

ที่ ตัวช้ีวัด 
ทึกขอมูล  



 

4)
แกไขขอมูล
หากไมตองก

5)
ออกจากระบ

 
2.6 การ

1)

2)
สามารถเรียก
ที่ ซ่ึงโปรแกร

) การแกไ
ลตามตองกา
การบันทึก ดัง

) การลบข
บ 

รจัดการขอมูล
) ที่เมนูหลั

รูป

) ระบบจะ
กดูขอมูลผูกําก
รมจะแสดงรา

ขขอมูลตัวชี้
าร  แลวคลิก
รูป ข.22 

รูป ข

ขอมูลตัวชี้วดั 

รูป 

ลผูกํากับดูแลต
ลัก “ขอมูลระ

 ข.24 การเลือ

ะแสดงจอภา
กับดูแลตัวช้ีวั
ายการขอมูลผู

74

้วัด คลิกปุม “
ปุม  “บันทึก

ข.22 การแกไข
 

คลิกปุม “ล

 ข.23 การลบข

ตัวชี้วัด 
บบ” เลือก เม

อกเมนูจัดการ
 

พรายการขอ
วัดท่ีมีอยูในระ
ผูกํากับดูแลตั

“แกไข” รายก
ก” เพื่อบันทึ

ขขอมูลตัวช้ีวั

บ” รายการข

ขอมูลตัวชี้วดั

มนูยอย “ขอมูล

ขอมูลผูกํากับ

อมูลผูกํากับดู
ะบบ ทําไดโด
ัวชี้วัดตามแผ

การขอมูลท่ีต
ทึกขอมูล  หรื

ัด 

ขอมูลท่ีตองก

ด 

ลผูกํากับดูแล

บดูแลตัวช้ีวัด 

แลตัวช้ีวัดตา
ดยการคลิกเลื
นปและตัวชี้วั

ตองการแกไข
รือคลิกปุม  “

ารลบ ขอมูล

ลตัวช้ีวัด”  

 

ามแผนป แล
ลือก แผนปแล
วดัท่ีเลือก ดังร

ข จากนั้น
“ยกเลิก”  

ลจะถูกลบ

ละตัวช้ีวัด  
ละตัวช้ีวัด
รูป ข.25 



 

3)
ตัวช้ีวัดที่ ลํา
“บันทึก” เพื่อ

4)
แกไข จากนั้
“ยกเลิก” หาก

5)
จะถูกลบออก

 

รู

) การเพิ่ม
ดับท่ีของผูกํา
อบันทึกขอมูล

) การแกไ
นั้นแกไขขอมู
กไมตองการบ

) การลบข
กจากระบบ 

รูป ข.25 จอภ

ขอมูลผูกํากับ
ากับ กลุมผูกํ
ล หรือคลิกปุม

รูป ข.26 ก

ขขอมูลผูกําก
มูลตามตองก
บันทึก ดังรูป 

 รูป ข.27 ก

ขอมูลผูกํากับดู

รูป ข.28 ก
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าพรายการขอ
 

บดูแลตัวชี้วัด
ากับดูแล และ
ม “ยกเลิก” ห

การเพิ่มขอมูล
 

กับดูแลตัวชี้วั
การ แลวคลิก
 ข.27 

ารแกไขขอมู
 

ดแูลตัวชี้วดั ค

การลบขอมูล

อมลูผูกํากับดูแ

ด คลิกปุม “
ะคาเปาหมาย
ากไมตองการ

ลผูกํากับดูแลตั

วัด คลิกปุม
กปุม “บันทึก

ลผูกํากับดแูล

คลิกปุม “ลบ”

ผูกํากับดูแลตั

แลตัวชี้วดั 

“เพิ่ม” จากนั้น
ยที่ทําการใหค
รบันทึก ดังรูป

ตวัชี้วดั 

ม “แกไข” รา
ก” เพื่อบันทึก

ลตัวช้ีวัด 

” รายการขอมู

ตวัชีว้ัด 

้นระบุขอมูล 
ครบถวน แล
ป ข.26 

ยการขอมูลที
กขอมูล หรือ

มลูท่ีตองการล

 แผนป 
วคลิกปุม 

ที่ตองการ
อคลิกปุม 

ลบ ขอมูล



 

2.7 การ
1)

2)
ลิงคหัวขอขอ
ตอไป 

 
3. การใชงา

เมื่
ประจําปในก
ในระดับมห

รแสดงรายงาน
) ที่เมนูหลั

) ระบบจะ
องรายงาน ดั

  รูป ข.30 แส

านสําหรับผูกํา
มื่อเขาสูระบบ
การกํากับดูแล
หาวิทยาลัย  

น 
ลัก “รายงาน” 

รูป ข.29 การ

ะแสดงจอภา
งรูป ข.30 โ

สดงจอภาพสํา

ากับดแูล 
บแลว หนาแร
ลของผูกํากับ
 รอยละของ
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 เลือก เมนูยอ

รเลือกเมนูราย
 

พสําหรับสง
โดยโปรแกร

าหรับสงขอมู

รกของระบบ
ดูแล ไดแก
งตัว ช้ีวัด ท่ีสํ

อย “รายงานสํ

ยงานสําหรับเ

ขอมูลออกไป
มจะสงออกข

มลูออกไปยังไ

จะแสดงภาพ
ก รอยละของต
าเร็จบรรลุต

าหรับเจาหนา

เจาหนาท่ี 

ปยังไมโครซ
ขอมูลไปยังไ

ไมโครซอฟท

พรวมการประ
ตัวช้ีวัดท่ีสําเร็
ตามเปาหมา

าที่”  

ซอฟทเอ็กซเซ
มโครซอฟท

เอ็กซเซล 

ะเมินแผนยุท
ร็จบรรลุตาม
ายในการกํา

ซล คลิกที่
เอ็กซเซล

ทธศาสตร
เปาหมาย 
ากับดูแล 



 

ของผูกํากับดู
แสดงสัดสวน

3.1 การ
1) 

2)
และรายละเอี
ในรอบการป
ประเมินในร
เช็คถูกสีเขีย
ดังรูป ข.33  

ดแูล แผนภูมกิ
นจํานวนของต

รูป ข.31 จ

รประเมินตวัชี
ที่เมนูหลัก 

รูป ข

) ระบบจะ
อียดตัวช้ีวัดใ
ประเมินปจจุบ
รอบการประ
ว  เมื่อตองก

กราฟแสดงระ
ตัวชี้วัดตอระ

จอภาพแสดงภ
ในกา

ชี้วัดระดับมห
 “ประเมิน” เลื

ข.32 การเลือก

ะแสดงจอภา
นการกํากับดู
บัน ในชองส
ะเมินปจจุบัน
การเขาสูการป
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ะดับความสําเร็
ดับความสําเร็

ภาพรวมการป
รกํากับดแูลข

 
หาวิทยาลัย 
ลือก เมนูยอย 

กเมนูประเมิน
 

าพการประเมิ
ดูแลของผูกําก
สถานะจะปรา
เปนท่ีเรียบร
ประเมินตัวชี้

ร็จบรรลุเปาห
ร็จ ดังรูป ข.3

ประเมินแผนยุ
ของผูกํากับดแู

 “ประเมินตัว

นตัวช้ีวัดระดับ

มินตัวช้ีวัดปร
กับดูแล หาก
ากฏเคร่ืองหม
รอยแลว ในช
ชี้วัดใด ใหคลิ

หมายตามตัวชี
1  

ยทุธศาสตรปร
แล 

ชี้วัดระดับมห

บมหาวทิยาลยั

ระจําป และร
ตัวช้ีวัดใดยัง
มายกากบาทสี
ชองสถานะจ
ลิกปุม “ประเ

ชี้วัด และแผน

ระจําป 

หาวิทยาลัย”  

ย 

รอบของการ
งไมไดทําการ
สีแดง และหา
ะปรากฏเคร่ื
เมิน” ของรา

นภูมิกราฟ

รประเมิน  
รประเมิน 
ากทําการ
ร่ืองหมาย 
ยการนั้น  



 

รู

3)
แผนยุทธศาส
สูตรการคําน
ใหครบถวน 
หรือคลิกปุม 

รูป ข.33 จอภ

) โปรแก
สตร เปาประส
นวณ อธิบายส
 พรอมแนบไ
 “ยกเลิก” หาก

รูป 

าพแสดงการป

กรมจะแสด
สงค กลยุทธ ค
สรุปผลการป
ไฟลรายละเอี
กไมตองการบ

ข.34 จอภาพแ
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ประเมินตวัชีว้
 

ดงร า ยละ เ อี
คาเปาหมายข
ฏิบัติงาน แล
ยดประกอบต
บันทึก 

แสดงการบัน

วดัในการกํากั

อี ยดก ารปร
องตัวชี้วัด จา
ะปญหา/อุปส
ตัวช้ีวัด แลวค

ทึกผลการปร

กับดูแลของผูก

ระ เ มิน เ กี่ ย ว
ากนั้นใหระบุ
สรรคในการป
คลิกปุม “บัน

ระเมินตวัชี้วดั

กํากับดูแล 

วกั บตั ว ช้ี วั ด
คาผลการประ
ปฏิบัติงานตา
ทึก” เพื่อบันท

ด 

ด  ได แ ก  
ะเมินตาม
ามตัวช้ีวัด
ทึกขอมูล 



 

4)
แกไข จากนั้
“ยกเลิก” หาก

 
3.2 การ

1)

) การแกไ
นั้นแกไขขอมู
กไมตองการบ

รูป ข.3

รแสดงรายงาน
) ที่เมนูหลั

ขขอมูลผลกา
มูลตามตองก
บันทึก ดังรูป 

35 จอภาพแส

น 
ลัก “รายงาน” 
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ารประเมินตัว
การ แลวคลิก
 ข.35 

สดงการแกไขข

 เลือก เมนูยอ

วชี้วัด คลิกปุ
กปุม “บันทึก

ขอมูลผลการ

อย “รายงานสํ

ม “แกไข” รา
ก” เพื่อบันทึก

ประเมินตัวช้ี

าหรับผูกํากับ

ายการขอมูลที
กขอมูล หรือ

ชว้ัด 

บดูแล”  

ที่ตองการ
อคลิกปุม 



 

2)
การทํางานขอ
ของผูกํากับดู

 
4. การใชงา

เมื่
ประจําป ได
ตัวช้ีวัดระดับ
จากผูกํากับดู
ตัวช้ีวัด ดังรูป

 
 
 
 
 
 

ร
 

รู

) ระบบจ
องโปรแกรมจ
ดแูลจะไดรับข

านสําหรับผูอํา
มื่อเขาสูระบบ
ดแก รอยละข
บมหาวิทยาลั
ดูแลหลักในรอ
ป ข.38 

รูป ข.37 แผน

รูป ข.36 การเ

ะแสดงจอภ
จะทํางานเหมื
ขอมูลการประ

านวยการสํานั
บแลว หนาแร
ของตัวช้ีวัดท่ีส
ลัยท่ีผาน (Pas
อบการประเมิ

นภูมิกราฟแสด
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เลือกเมนูรายง
 

ภาพสําหรับ
มอืนกับเมนู “
ะเมินตัวชี้วัดเฉ

นกันโยบายแล
รกของระบบ
สําเร็จบรรลุต
ssed) และ
มินปจจุบัน ดัง

ดงภาพรวมกา

งานสําหรับผูก

สงขอมูลออ
รายงานสําหรั
ฉพาะในการก

ละแผนสถาบัน
จะแสดงภาพ
ตามเปาหมายร
ไมผาน (Fail
งรูป ข.37 แล

ารประเมินแผ

กํากับดูแล 

อกไปยังไมโ
รับเจาหนาท่ี”
กํากับดูแลเทา

น 
พรวมการประ
ระดับมหาวิท
led) ความ
ละตารางรายล

ผนยทุธศาสต

โครซอฟทเอ
” แตกตางกัน
านั้น 

ะเมินแผนยุท
ทยาลัย สัดสว
มกาวหนาการ
ละเอียดผลการ

รประจําป 

อ็กซ เซล  
ท่ีในสวน

ทธศาสตร
นจํานวน
รประเมิน 
รประเมิน



 

 
จา

ใหทําการคลิ
ตัวช้ีวัดเพิ่มเติ

ใน
ระบบจะแสด
จะทํางานเหมื

รูป ข.38

ากนั้น หากต
ลิกลิงค “รายล
ตมิ หากตองก

รูป ข

นสวนของรา
ดงจอภาพสําห
มอืนกับเมนู “

8 จอภาพแสด

ตองการตรว
ละเอียดการป
การออกจากจอ

ข.39 จอภาพแ

ยงาน ที่เมนูห
หรับสงขอมูล
“รายงานสําหร
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ดงตารางรายล

วจสอบรายล
ประเมินเพิ่มเติ
อภาพนี้ คลิกล

แสดงรายละเอี
 

หลัก “รายงาน
ลออกไปยังไม
รับเจาหนาท่ี”

ละเอียดผลการ

ะเอียดผลกา
ติม” ระบบจะ
ลิงค “Close” 

อียดผลการปร

น” จะมีเมนูย
มโครซอฟทเ
” ดังรูป ข.40 

รประเมินตวัชี

ารประเมินตั
ะแสดงรายละ
 ดังรูป ข.39 

ระเมินตวัชี้วดั

ยอย “รายงาน
เอ็กซเซล การ
 

ชี้วดั 

ตัวชี้วัดในรา
ะเอียดผลการ

ด 

นสําหรับผูอําน
รทํางานของโ

ายการใด  
รประเมิน

นวยการ” 
โปรแกรม



 

 
5. การใชงา

1)
ดังรูป ข.41  

2)
ชื่อ-นามสกุล
หากไมตองก

รู

านสําหรับผูดูแ
) เม่ือเขาส

) การเพิ่ม
ล กลุมผูใชให
การบันทึก ดัง

รูป ข.40 การเล

แลระบบ 
สูระบบแลว

 รูป ข.41 จ

ขอมูลสิทธ์ิผู
หครบถวน แล
รูป ข.42 

รูป ข.42 จอ
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ลือกเมนูรายง

 โปรแกรมจ

อภาพรายการ
 

ผูใชงาน คลิก
ลวคลิกปุม “บั

ภาพการเพิ่มข
 

งานสําหรับผูอ

จะแสดงจอภ

รจดัการสิทธ์ิผู

กปุม “เพิ่ม” จ
บันทึก” เพื่อบั

ขอมูลสิทธ์ิกา

อํานวยการ 

ภาพรายการ

ผูใชงาน 

จากนั้นระบุข
บันทึกขอมูล 

ารใชงาน 

จัดการสิทธ์ิ

ขอมูล ชื่อ
หรือคลิกปุม 

ิ์ ผูใชงาน  

อล็อกอิน  
 “ยกเลิก”  



 

3)
จากน้ันแกไข
หากไมตองก

4)
ถูกลบออกจา

) การแกไ
ขขอมูลตามต
การบันทึก ดัง

) การลบข
ากระบบ 

ขขอมูลสิทธ์ิ
ตองการ แลว
รูป ข.43 

รูป ข.43 

ขอมูลสิทธ์ิการ

รูป ข.44
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ธ์ิการใชงาน ค
วคลิกปุม “บัน

การแกไขขอ
 

รใชงาน คลิก

4 การลบขอมู

คลิกปุม “แกไ
นทึก” เพื่อบัน

มูลสิทธ์ิการใ

กปุม “ลบ” รา

ลสิทธ์ิการใช

ไข” รายการข
นทึกขอมูล ห

ชงาน 

ายการขอมูลที

ชงาน 

ขอมูลท่ีตองก
หรือคลิกปุม 

ที่ตองการลบ 

การแกไข 
 “ยกเลิก”  

 ขอมูลจะ



ภาคผนวก ค 

รายละเอียดตัวช้ีวัด การจัดกลุมรูปแบบการคํานวณคาเปาหมาย และคาคะแนนระดับ 

1. ตารางแสดงรายละเอียดการตอบสนองตัวชี้วัดความสาํเร็จ 
ในป 2553 มีการกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จระดับมหาวิทยาลัยของมหาวิทยาลัยพายัพ 

จํานวนท้ังส้ิน 54 ตัวช้ีวัด สามารถแสดงรายละเอียดดังตาราง ค.1  
 

ตาราง ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดการตอบสนองตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

ตัว 
ช้ีวัด 
ท่ี 

ตัวช้ีวดั 

คา 
เปา 
หมาย
≥ 

หนวยวัด
(กลุม) 

ตอบสนองตัวช้ีวัดระดับ 

สมศ. สกอ. 

มพย. 

แผน
รายป 

แผน
ระยะ
ยาว 

1 จํานวนหลักสูตรนานาชาติ  8 หลักสูตร 
(N) 

    

2 จํานวนหลักสูตรระยะส้ัน 
ท่ีเปนภาษาตางประเทศ  

8 หลักสูตร 
(N) 

    

3 ระบบการบริหารจัดการ  5 ข้ันระดับ 
(L) 

    

4 จํานวนโครงการ 
ความรวมมือใหมท่ีเกีย่วกับ 
การจัดการการศึกษา
นานาชาติท่ีเพิม่ข้ึน   

3 โครงการ 
(N) 

    

5 รอยละของหลักสูตรท่ีมี 
การเพิ่มมิติมุมมองความเปน
นานาชาติตอจาํนวน
หลักสูตรท้ังหมด 

90 รอยละ 
(P) 

    
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ตาราง ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดการตอบสนองตัวช้ีวัดความสําเร็จ (ตอ) 

ตัว 
ช้ีวัด 
ท่ี 

ตัวช้ีวดั 

คา 
เปา 
หมาย
≥ 

หนวยวัด
(กลุม) 

ตอบสนองตัวช้ีวัดระดับ 

สมศ. สกอ. 

มพย. 

แผน
รายป 

แผน
ระยะ
ยาว 

6 รอยละของจํานวนนักศึกษา
ท่ีไดเขารวมโครงการ
แลกเปล่ียนระหวางประเทศ
ตอจํานวนนักศึกษาท้ังหมด   

1.5 รอยละ 
(P) 

    

7 รอยละของจํานวนหนวยงาน
สนับสนุน วิชาการ 
ท่ีมีการพัฒนาการใหบริการ
แกบุคลากรและนักศึกษา
ชาวตางชาติ 

50 รอยละ 
(P) 

    

9 รอยละของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีท่ีไดงานทํา  
และประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ป   

80 รอยละ 
(P) 

    

11 ระดับคุณภาพของบัณฑิต
ระดับปริญญาตรีและระดับ
บัณฑิตศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาต ิ
ประเมินโดยผูประกอบการ/  
ผูใชบัณฑิต/อาจารย 
ท่ีปรึกษาระดบับัณฑิตศึกษา   

3.5 คะแนน
เฉล่ีย 

คาระดับ 
(X) 

    

12 รอยละของหลักสูตร 
ท่ีไดมาตรฐานตอจํานวน
หลักสูตรท้ังหมด   

95 รอยละ 
(P) 

    
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ตาราง ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดการตอบสนองตัวช้ีวัดความสําเร็จ (ตอ) 

ตัว 
ช้ีวัด 
ท่ี 

ตัวช้ีวดั 

คา 
เปา 
หมาย
≥ 

หนวยวัด
(กลุม) 

ตอบสนองตัวช้ีวัดระดับ 

สมศ. สกอ. 

มพย. 

แผน
รายป 

แผน
ระยะ
ยาว 

13 ระดับความพึงพอใจ 
ของนักศึกษาตอคุณภาพ 
การสอนของอาจารยและ 
ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 
ในหองเรียน 

4.1 คะแนน
เฉล่ีย 

คาระดับ 
(X) 

    

14 ระดับความพึงพอใจของ
นักศึกษาท่ีมีตอการ
ใหบริการนกัศึกษา 7 ดาน   

3.51 คะแนน
เฉล่ีย 

คาระดับ 
(X) 

    

15.1 รอยละของคณะวิชา 
ท่ีมีกิจกรรมวชิาการ 
ท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑติ
ท่ีพึงประสงค  
อยางนอย 1 กจิกรรม 

1 รอยละ 
(P) 

    

15.2 รอยละของคณะวิชา 
ท่ีมีกิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชน และรักษา
ส่ิงแวดลอม การมี 
จิตสาธารณะอยางนอย  
1 กิจกรรม 

1 รอยละ 
(P) 

    

15.3 รอยละของคณะวิชา 
ท่ีมีกิจกรรมดานการกฬีา 
และการสงเสริมสุขภาพ 
อยางนอย 1 กจิกรรม 

1 รอยละ 
(P) 

    
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ตาราง ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดการตอบสนองตัวช้ีวัดความสําเร็จ (ตอ) 

ตัว 
ช้ีวัด 
ท่ี 

ตัวช้ีวดั 

คา 
เปา 
หมาย
≥ 

หนวยวัด
(กลุม) 

ตอบสนองตัวช้ีวัดระดับ 

สมศ. สกอ. 

มพย. 

แผน
รายป 

แผน
ระยะ
ยาว 

15.4 รอยละของคณะวิชา 
ท่ีมีกิจกรรมสงเสริม
ศิลปวัฒนธรรม  
อยางนอย 1 กจิกรรม 

1 รอยละ 
(P) 

    

15.5 รอยละของคณะวิชา 
ท่ีมีกิจกรรมพฒันาคุณธรรม 
จริยธรรม ทักษะชีวิต และ
รูจักใชชีวิตอยางพอเพียง 
อยางนอย 1 กจิกรรม 

1 รอยละ 
(P) 

    

15.6 รอยละของคณะวิชาท่ีมี
กิจกรรมพัฒนาศักยภาพและ
ภาวะความเปนผูนํา รูจักคิด
วิเคราะห และรักการเรียนรู 
อยางนอย 1 กจิกรรม 

1 รอยละ 
(P) 

    

16 จํานวนกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
ความรูและประสบการณ 
ใหศิษยเกา  

3 กิจกรรม 
(N) 

    

17.1 รอยละของอาจารยประจํา 
ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือ
เทียบเทา ตออาจารยประจํา  

15 รอยละ 
(P) 

    

17.2 รอยละของอาจารยประจํา 
ท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี ตออาจารย
ประจํา 

95 รอยละ 
(P) 

    
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ตาราง ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดการตอบสนองตัวช้ีวัดความสําเร็จ (ตอ) 

ตัว 
ช้ีวัด 
ท่ี 

ตัวช้ีวดั 

คา 
เปา 
หมาย
≥ 

หนวยวัด
(กลุม) 

ตอบสนองตัวช้ีวัดระดับ 

สมศ. สกอ. 

มพย. 

แผน
รายป 

แผน
ระยะ
ยาว 

18 รอยละของอาจารยประจําท่ี
ดํารงตําแหนงอาจารย/  
ผูชวยศาสตราจารย/ 
รองศาสตราจารย/ 
ศาสตราจารย  

9 รอยละ 
(P) 

    

19 มีการพัฒนาการจัดการ
ความรูของสถาบัน  

4 ข้ันระดับ 
(L) 

    

20 มีการพัฒนาระบบและกลไก
การบริหารงานวิจยั 

8 ขอ 
(N) 

    

21 รอยละของอาจารยท่ีไดรับ
ทุนทําวิจยัจากภายในและ
ภายนอกสถาบัน  

20 รอยละ 
(P) 

    

22 เงินสนับสนุนงานวิจยัและ
งานสรางสรรคภายในและ
ภายนอกตออาจารยประจํา  

20000 บาท/คน 
(A) 

    

23.1 รอยละของงานวิจยัท่ีตีพิมพ
เผยแพรในระดับชาติ 
นานาชาติ ตออาจารยประจํา  

15 รอยละ 
(P) 

    

23.2 รอยละของงานวิจยัท่ี
นําไปใชประโยชนใน
ระดับชาติ นานาชาติ  
ตออาจารยประจํา  

5 รอยละ 
(P) 

    

24 รอยละของคณะวิชาท่ีมี
ผลงานวิจัยท่ีนาํมาประยุกต 

2 รอยละ 
(P) 

    
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ตาราง ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดการตอบสนองตัวช้ีวัดความสําเร็จ (ตอ) 

ตัว 
ช้ีวัด 
ท่ี 

ตัวช้ีวดั 

คา 
เปา 
หมาย
≥ 

หนวยวัด
(กลุม) 

ตอบสนองตัวช้ีวัดระดับ 

สมศ. สกอ. 

มพย. 

แผน
รายป 

แผน
ระยะ
ยาว 

 ใชกับการเรียนการสอนหรือ
การบริการวิชาการแกสังคม 
อยางนอย 2 ผลงาน 

      

25 ระดับความพึงพอใจ 
ของผูรับบริการวิชาการ  

3.51 คะแนน
เฉล่ีย 

คาระดับ 
(X) 

    

26 รอยละของโครงการ/
กิจกรรมบริการวิชาการท่ีมี
การบูรณาการกับการเรียน 
การสอนหรืองานวิจยั  

30 รอยละ 
(P) 

    

27 ระดับความสําเร็จของ 
การเรียนรูและการเสริมสราง 
ความเขมแข็งของชุมชน  

3 ข้ันระดับ 
(L) 

    

28 รอยละของโครงการ/
กิจกรรมบริการวิชาการ 
ท่ีบรรลุวัตถุประสงค 
ตามเกณฑ  

80 รอยละ 
(P) 

    

29 มีระบบสารสนเทศดาน
คริสตศาสนา  

2 ขอ 
(N) 

    

30 รอยละของโครงการ/
กิจกรรม ท่ีปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม และสรางสันติสุข 
แกสังคมบนพ้ืนฐาน 

50 รอยละ 
(P) 

    
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ตาราง ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดการตอบสนองตัวช้ีวัดความสําเร็จ (ตอ) 

ตัว 
ช้ีวัด 
ท่ี 

ตัวช้ีวดั 

คา 
เปา 
หมาย
≥ 

หนวยวัด
(กลุม) 

ตอบสนองตัวช้ีวัดระดับ 

สมศ. สกอ. 

มพย. 

แผน
รายป 

แผน
ระยะ
ยาว 

 ความเช่ือของคริสตศาสนา  
ท่ีบรรลุวัตถุประสงค 
ตามเกณฑ 

      

31 ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ 
ดานศิลปวัฒนธรรม  
โดยเนนศิลปวฒันธรรม
ทองถ่ินภาคเหนือ  

5 ข้ันระดับ 
(L) 

    

32 รอยละของโครงการ/
กิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม 
ท่ีบรรลุวัตถุประสงค 
ตามเกณฑ  

50 รอยละ 
(P) 

    

33 ระดับความพึงพอใจของ 
ผูใชฐานขอมูลและระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ท้ัง 2 ดาน  

3.51 คะแนน
เฉล่ีย 

คาระดับ 
(X) 

    

34 มีระบบสารสนเทศเพ่ือ 
การบริหารและการตัดสินใจ  

4 ขอ 
(N) 

    

35 ระดับความพึงพอใจ 
ของบุคลากรตอการบริหาร
จัดการโดยยึดหลัก 
ธรรมาภิบาล  
 
 

3.51 คะแนน
เฉล่ีย 
(A) 

    
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ตาราง ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดการตอบสนองตัวช้ีวัดความสําเร็จ (ตอ) 

ตัว 
ช้ีวัด 
ท่ี 

ตัวช้ีวดั 

คา 
เปา 
หมาย
≥ 

หนวยวัด
(กลุม) 

ตอบสนองตัวช้ีวัดระดับ 

สมศ. สกอ. 

มพย. 

แผน
รายป 

แผน
ระยะ
ยาว 

36 รอยละของหนวยงานท่ี
ดําเนินแผนปฏิบัติงานสําเร็จ
บรรลุเปาหมายตามตัวช้ีวัด 

80 รอยละ 
(P) 

    

37 รอยละของตัวช้ีวัดอัตลักษณ
ของสถาบันท่ีบรรลุเปาหมาย  

50 รอยละ 
(P) 

    

38 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิ
ตองบดําเนินการท่ีเพิ่มข้ึน
จากปท่ีผานมา  

10 รอยละ 
(P) 

    

39 รอยละของบุคลากรท่ีมี
ระดับความสามารถเชิง
สมรรถนะตามมาตรฐาน
กําหนดตําแหนง  

70 รอยละ 
(P) 

    

40 ระดับคุณภาพชีวิตของ
บุคลากร  

3.5 คะแนน
เฉล่ีย 

คาระดับ 
(X) 

    

41 รอยละของจํานวนนักศึกษา
ท่ีเพิ่มข้ึน  

5 รอยละ 
(P) 

    

42 ระดับความคิดเห็นของ
ประชาชนท่ีมีตอภาพลักษณ
ของมหาวิทยาลัย  

3.41 ข้ันระดับ 
(L) 

    

43 ระดับผลการประเมิน
คุณภาพภายในระดับ
มหาวิทยาลัยตาม  

2.3 ข้ันระดับ 
(L) 

    
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ตาราง ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดการตอบสนองตัวช้ีวัดความสําเร็จ (ตอ) 

ตัว 
ช้ีวัด 
ท่ี 

ตัวช้ีวดั 

คา 
เปา 
หมาย
≥ 

หนวยวัด
(กลุม) 

ตอบสนองตัวช้ีวัดระดับ 

สมศ. สกอ. 

มพย. 

แผน
รายป 

แผน
ระยะ
ยาว 

 องคประกอบคุณภาพของ 
สกอ. 

      

44 รอยละของหนวยงานท่ีมีผล
การประเมินคุณภาพต้ังแต 3 
ข้ึนไป  

80 รอยละ 
(P) 

    

45 รอยละของสโมสรนักศึกษา
ท่ีมีผลการประเมินคุณภาพ
ตั้งแต 1.51 ข้ึนไป  

70 รอยละ 
(P) 

    

46 รอยละของการบรรลุ
เปาหมายของแผนจัดการ
ความรูเพื่อมุงสูองคกรการ
เรียนรู  

70 รอยละ 
(P) 

    

47 มีระบบบริหารความเส่ียง  6 ขอ 
(N) 

    

48 จํานวนเครือขาย 
ความรวมมือกบัองคกร
ภายนอกท้ังในประเทศ 
และตางประเทศ  

50 โครงการ 
(N) 

    

49 มีผลการประเมินการ
ใหบริการดานกายภาพ  

3 คะแนน
เฉล่ีย 

คาระดับ 
(X) 

    
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2. การจัดกลุมรูปแบบการคํานวณคาเปาหมายและการจัดกลุมคะแนนระดบั 
จากการรวมรวมและศึกษาตัวช้ีวัดความสําเร็จในป 2553 สามารถจําแนกกลุมของ

รูปแบบการคํานวณคาเปาหมาย ไดดังนี้ 
 

ตาราง ค.2 คําอธิบายกลุมรูปแบบการคํานวณคาเปาหมาย 
กลุม คําอธิบาย 

A คาเฉล่ีย = ผลรวม หาร จํานวนท้ังหมด 
L ข้ันลําดับ = นับลําดับผานทีละข้ัน 
N จํานวนนับ 
P รอยละ = คาเปาหมาย คูณ 100 หาร จํานวนท้ังหมด 
X คะแนนเฉล่ียคาระดับ = ผลรวมคะแนนเฉล่ีย หาร จํานวนคะแนนเฉล่ีย

ท้ังหมด 
  

ค า เป าหมายตัว ช้ีวัดความสํา เ ร็จ  มี รูปแบบการคํานวณท่ี มีความหลากหลาย  
ซ่ึงไมสามารถนําคาเปาหมายที่ไดจากการคํานวณมาประมวลผลในภาพรวมได ผูคนควา 
จึงไดทําการจัดกลุมคะแนนระดับข้ึนใหม 5 ระดับ เพื่อใชเปนคาคะแนนระดับในการติดตามตัวช้ีวัด 
ในภาพรวม  ซ่ึงจะนําคาเปาหมายผลการดําเนินงานท่ีไดจากการคํานวณตามกลุมรูปแบบการ
คํานวณคาเปาหมาย มาเปรียบเทียบกับคาระดับคะแนน โดยจะตองมีคามากกวาหรือเทากับคา
เปาหมายของแตละคาระดับคะแนน เม่ือส้ินปการศึกษาตัวช้ีวัดทุกตัวช้ีวัดจะตองมีคาเปาหมาย
มากกวาหรือเทากับคาเปาหมายท่ีไดต้ังเอาไว หรือเทียบกับคาคะแนนระดับ 5 จึงจะนับวาตัวช้ีวัด
นั้นผานเกณฑ ตัวอยางการคํานวณคาคะแนนระดับตามตาราง ค.3 

 
ตาราง ค.3 แสดงตัวอยางการคํานวณคาคะแนนระดับ 

สูตรคํานวณ 
 
คาเปาหมาย 

คาระดับคะแนน 
5 4 3 2 1 

70 ൈ 5
5

 
70 ൈ 4

5
 

70 ൈ 3
5

 
70 ൈ 2

5
 

70 ൈ 1
5

 

70 70 56 42 28 14 
3.41 3.41 2.73 2.04 1.36 0.68 

 



ภาคผนวก ง 

ตัวอยางแบบสอบถาม 

แบบสอบถาม 
การใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการประเมินแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยพายพั 

_________________________________________________ 
 
คําชี้แจง 

แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศ
เพื่อการประเมินแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยพายัพ และเพื่อเปนขอมูลพ้ืนฐานในการปรับปรุง
และพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนในโอกาสตอไป ความคิดเห็นในแบบสอบถามน้ี 
มีคุณประโยชนในการประเมินระบบ จะไมสงผลกระทบใด ๆ ตอผูตอบแบบสอบถามท้ังส้ิน 

 
แบบสอบถามสําหรับผูใชระบบ 

 
โปรดพิจารณาขอคําถามแลวทําเคร่ืองหมาย √ ในชองใหคะแนนท่ีทานคิดวาเหมาะสมท่ีสุด  

รายการประเมิน 

ระดับความพงึพอใจ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

1. ระบบมีการจัดวางหนาจอท่ีมีความเหมาะสมกับการใชงาน      
2. ระบบมีการจําแนกเมนูการทํางานท่ีเขาใจงาย      
3. ระบบมีการประมวลผลที่รวดเร็ว แมนยําและถูกตอง      
4. ระบบชวยลดข้ันตอนการทํางานท่ีเคยปฏิบัติ      
5. ระบบสามารถแกไขปรับปรุงขอมูลไดงายและสะดวก      
6. ระบบสามารถแสดงรายงานท่ีตรงกับความตองการของผูใช      
7. ระบบมีคูมือแนะนํา และอธิบายการใชงานในระบบไว 
อยางชัดเจน 
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ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียน 
 
 
ชื่อ-สกุล นายดําริ  ไชยมงคล 
 
วัน  เดือน  ปเกิด 26  สิงหาคม  2517 
 
ประวัติการศึกษา วิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร 
 มหาวิทยาลัยพายัพ ปการศึกษา 2542 
 
ประสบการณ พ.ศ. 2553 – ปจจุบัน เจาหนาท่ีงานบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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