
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

  บริษัทไทยซาคาเอะ  เลซ  จํากัด ตั้งอยู ณ เลขที่  99/18 ม .5 ต .ปาสัก  อ .เมือง  จ.ลําพูน 
51000 บนเนื้อท่ี  32,461.93 ตารางเมตร(ประมาณ 20 ไร)ในเขตเครือสหพัฒลําพูน มีทุนจดทะเบียน 
100 ลานบาท  บริษัทดําเนินกิจการต้ังแต พ.ศ.2545 มีจํานวนพนักงาน 412 คน มีเคร่ืองจักรจํานวน 
127 เคร่ือง และมีแผนก 14 แผนก ไดแก Twister, Leaver, Raschal, Dying, Tenter, Accounting, 
Quality Control, Draft & Design,Packing, Planning, , Information Technology, Human, Admin 
และ ISO บริษัทไดผานการรับรองคุณภาพมาตรฐานตามระบบ ISO9001:2000 และ 
ISO14001:2004 ผลิตผาลูกไมสําหรับชุดช้ันในสตรีและจัดจําหนายท้ังในประเทศและสงออก 

   นับต้ังแต พ.ศ. 2545 บริษัทฯ ไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการทํางานทุกสวน
งาน แตพัฒนาการอยางตอเนื่องของเทคโนโลยีและสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ทําใหระบบงานท่ีใช
มาโดยตลอด ไมสามารถแกไขปญหา ปญหาบางประการที่เกิดข้ึนซ่ึงอาจสงผลใหการดําเนินงาน
ของบริษัทมีประสิทธิภาพลดลง เปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพ ทําใหผูใชระบบไมพึงพอใจตอการ
ใชระบบปจจุบัน จึงเปนสาเหตุท่ีกอใหเกิดความคิดในการท่ีจะพัฒนาระบบใหมข้ึนมาทดแทน  
   ในสวนของงานจัดซ้ือของบริษัท ฯ ก็เชนกัน บริษัทเห็นควรมีการนําเอาเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชในงานพัสดุของแผนกจัดซ้ือ เพื่อใหงานดังกลาวเปนระบบและมีความรวดเร็วมาก
ข้ึน ท้ังนี้งานพัสดุจะเกี่ยวของกับบุคคลและหนวยงานท่ีรับผิดชอบดังนี้ 

1. ผูบริหาร 
2. หัวหนาแผนกท่ีมีสิทธิในการอนุมัติการขอซ้ือและการเบิกพัสดุ 
3. พนักงานธุรการของแตละแผนก 
4. แผนกจัดซ้ือ 
5. แผนกบัญชีในสวนงานพัสดุ 
6. ผูดูแลระบบ 

  ในการดําเนินการจัดซ้ือในปจจุบันแตละสวนงานตางประสบปญหากลาวคือ มีการทํางาน 
ท่ีซํ้าซอนกัน ไมสามารถตรวจสอบสถานะใบขอซ้ือหรือใบเบิกวัสดุ คาใชจายในการส่ังซ้ือพัสดุของ
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แผนก สถานะของพัสดุ การสูญหายของเอกสาร การรอการอนุมัติเอกสารจากหัวหนาแผนก การ
ตรวจสอบขอมูลยอนหลังทําไดยาก รวมท้ังกระบวนการจัดเก็บครุภัณฑตางๆ เปนตน ส่ิงท่ีเกิดข้ึนนี้
สงผลใหเกิดความลาชาและสรางความสับสนในกระบวนการทํางาน เกิดความผิดพลาดในการ
ทํางานอยูเสมอ รวมท้ังความส้ินเปลืองดานทรัพยากรและเวลา 
  ดังนั้นเพื่อใหการดําเนินงานของบริษัทมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น อีกทั้ง
ใหบริษัทมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติงานอยางเต็มที่ กลาวคือ มีการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยสามารถแกไขปญหาการปฏิบัติงานในแผนกตาง ๆ การ
พัฒนาและผูใชระบบมีความพึงพอใจอันจะสงผลดีโดยตรงตอผลการดําเนินงานของบริษัท  
ผูศึกษาจึงมีความประสงคท่ีจะพัฒนาระบบงานพัสดุบริษัทไทยซาคาเอะ เลซ จํากัด 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

  เพื่อพัฒนาระบบงานพัสดุ บริษัทไทยซาคาเอะ เลซ จํากัด  
 
1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา 
  1. ไดระบบพสัดุ ท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการทํางาน ท่ีปรับจากการเก็บขอมูลใน
รูปแบบเอกสารเปนฐานขอมูลดิจิทัล 
  2. ไดฐานขอมูลพัสดุ ท่ีมีการจัดเก็บและจําแนกขอมูลเปนหมวดหมู 
 3. ไดระบบพัสดุท่ีสามารถปรับปรุง แกไขใหตรงกับความตองการของผูใช 
 
1.4 แผนดําเนินการ ขอบเขต และวิธีการศึกษา 

เนื่องจากความตองการระบบงานพัสดุของแผนกจัดซ้ือบริษัทไทยซาคาเอะ เลซ จํากัด 
ตองการใหระบบชวยงานของแผนก แตทางผูบริหารระดับสูงมีความคิดท่ีวาการนําระบบ ERP เขา
มาใชในองคกรเพ่ืองานจัดซ้ือและสินคาคลังเปนการส้ินเปลืองงบประมาณ จึงไดมีการเสนอให
แผนก IT สรางระบบข้ึนมารองรับ ทางแผนก IT จึงไดรวบรวมกระบวนการการทํางาน และ 
ปรึกษาหัวหนางานของแตละแผนกซ่ึงเห็นวา การปรับเปล่ียนระบบการทํางานมีผลทําให
ประสิทธิภาพของงานมีมากข้ึน ดังนั้น ทางแผนก IT  จึงไดรับความรวมมือในการสรางระบบนี้ข้ึน 
แตยังติดปญหากับแผนกบัญชี เนื่องจากแผนกบัญชีมีโปรแกรมสําเร็จรูปของแผนกเอง จึงยังไมเห็น
ดวยกับสรางระบบท่ีเกี่ยวของกับระบบบัญชีโดยตรง เชน บัญชีลูกหนี้ บัญชีเจาหนี้ เปนตน 
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1.4.1 แผนการดําเนินการ 
จากการรวบรวมและศึกษาคนควาขอมูล สามารถกําหนดแผนในการดําเนินงานได ดังนี้ 
(1) ศึกษาขอมูลและรวบรวมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการสรางระบบงานพัสดุและนําเสนอ 

แกหวัหนาแผนกเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(2)  วิเคราะหและออกแบบโครงสรางระบบงาน 

1) เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนา 
2) ออกแบบกระบวนการทํางาน  
3) ออกแบบขอมูลนําเขา  
4) ออกแบบรายงาน  
5) ออกแบบฐานขอมูล 

(3)  พัฒนาการพัฒนาระบบการพัฒนาระบบงานพัสดุบริษัทไทยซาคาเอะ เลซ จํากัด 
(4)  นําขอมูลเบ้ืองตนเขาสูระบบ เชน ขอมูลสินคา ขอมูลผูจําหนายสินคา เปนตน 
(5)   ใหผูใชงานทดสอบระบบ พรอมท้ังสอบถามปญหาเพื่อปรับปรุงแกไขระบบจนเปนท่ี

พอใจตามขอบเขตท่ีกําหนดไว 
  (6)  จัดทําเอกสารประกอบการประกอบการใชงานของระบบ พรอมท้ังสอบถามความ 
พึงพอใจเพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบ 
 

1.4.2 ขอบเขต 
  สามารถรวบรวมขอมูลท่ีจะนํามาทําการพฒันาระบบโดยแบงออกเปนขอบเขต 
ดานการใชงานไดดังนี ้
 (1)  ขอบเขตระบบงานและผูใชงานสามารถแบงตามหนาท่ีและลักษณะงาน ไดดังนี้ 

1. ระบบการตรวจสอบสิทธิการใชงานระบบ 
- สามารถตรวจสอบสิทธ์ิผูใชงานแยกตามหนาท่ีและระดบัสิทธ์ิในการใชงาน 

2. ระบบการจัดการขอมูลพื้นฐาน 

- สามารถ เพิ่ม แกไข และคนหา ขอมูลผูจําหนายได 

- สามารถเพ่ิมแกไข และคนหา ขอมูลพัสดุได 

- สามารถ เพิ่ม แกไข และคนหา ขอมูลผูใชงาน 

- สามารถเรียงลําดับรายเมนไูด 
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3. ระบบใบขอซ้ือ 
- สามารถ เพิ่ม ลบ แกไข และคนหางบประมาณสําหรับใบขอซ้ือได 
- สามารถเพ่ิมเสนทางการอนุมัติใบขอซ้ือและใบเบิกพัสดุได 
- สามารถ เพิ่ม ลบ แกไข และคนหา ใบขอซ้ือท่ียังไมไดเปล่ียนสถานะเปน 

ใบส่ังซ้ือได 
- สามารถคนหาขอมูลพัสดุท่ีตองการส่ังซ้ือได 
- สามารถติดตามสถานะใบขอซ้ือได 
- สามารถสงขอความแจงเตือนหัวหนาแผนกผานทาง E-mail ได 
- สามารถอนุมัติ /ยับยั้ง /ยกเลิก ใบขอซ้ือไดท่ียังไมไดเปล่ียนสถานะเปน 

ใบส่ังซ้ือได 
- แสดงสัญญาลักษณแจงเม่ือใบขอซ้ือนั้นมีมูลคา มากกวา 5,000 บาทได 
- สามารถดึงขอมูลใบขอซ้ือเพื่อเปล่ียนเปนใบส่ังซ้ือ โดยแยกตามผูจําหนาย 

และแผนกท่ีออกใบขอซ้ือได 
4. ระบบใบส่ังซ้ือ 

- สามารถ เพิ่ม ลบ แกไข ใบส่ังซ้ือพัสดุในกรณีเรงดวน โดยไมตองผาน 
ใบขอซ้ือได ( สําหรับแผนกจัดซ้ือเทานั้น ) 

- สามารถแกไขขอมูลใบส่ังซ้ือใหกลับเปนใบขอซ้ือได 

- สามารถเปล่ียนสถานะใบส่ังซ้ือใหสมบูรณไดในกรณีท่ีสินคาขาดหรือเกิน 

- สามารถประเมินผูจําหนาย จากการใหคะแนนได 

- สามารถติดตามสถานะใบขอซ้ือได 

5. ระบบการรับพัสดุ 

- สามารถรับพัสดุไดหลายคร้ัง จนกวาจะครบจํานวนท่ีส่ังพรอมท้ังระบุ 
หมายเลขใบแจงหนี้ ( Invoice ) ได 

- สามารถ แกไข คนหา ขอมูลการรับพัสดุได 
- สามารถติดตามสถานการณรับพัสดุได 

6. ระบบการเบิกวัสด ุ

- สามารถ เพิ่ม ลบ แกไข คนหา ขอมูลการเบิกวัสดุได 
- สามารถแจงเตือนจากจํานวนวัสดุท้ังสูงสุดและตํ่าสุดตามกําหนดได 
- สามารถปดยอด / ยกเลิกการปดยอด วัสดุได 
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7. ระบบการจัดการครุภัณฑ 

- สามารถ เพิ่ม แกไข คนหา ขอมูลครุภัณฑได 
- สามารถ เพิ่ม แกไข คนหา ประวัติการซอมของครุภัณฑ 
- สามารถสรุปมูลคาของครุภัณฑได 

8. ระบบแสดงรายงาน 
- สามารถแสดงรายงานใบขอซ้ือได 

- สามารถแสดงรายงานใบส่ังซ้ือได 

- สามารถแสดงรายงานสรุปยอดการส่ังซ้ือของแตละแผนกได 

- สามารถแสดงรายงานการรับพัสดุได 

- สามารถแสดงรายงานสินคาคางรับได 

- สามารถแสดงรายงานพัสดุท่ีมีอยูในระบบได 

- สามารถแสดงรายงานยอดสรุปครุภัณฑท้ังหมด 

- สามารถแสดงรายงานมูลคาครุภัณฑ 

- สามารถแสดงรายงานการประเมินผูจําหนาย 

- สามารถแสดงรายงานการซอมของครุภัณฑ 

 

1.4.3 วิธีการศึกษา 
สามารถแบงวิธีการศึกษาได 2 อยาง คือ การศึกษาการเก็บรวบรวมขอมูล และศึกษาถึง

อุปกรณท่ีมาใชกับการพัฒนาระบบและใชงาน 
 

1.4.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 (1)  ศึกษารูปแบบกระบวนการทํางานของระบบปจจุบันและระบุปญหา ท่ีเกิดข้ึน

จากการทํางาน โดยการสอบถามเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน และเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ  
(2)  รวบรวมความตองการของผูใชท่ีตองการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนจากระบบงาน

ปจจุบัน 
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1.5 อุปกรณท่ีใชในการพัฒนา 
  1.5.1  ฮารดแวร (Hardware) 

 (1)  เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย ประกอบดวย 
  -  หนวยประมวลผลกลางความเร็วไมนอยกวา 3.0 GHz 

 -  หนวยความจําหลัก (RAM) ขนาดไมนอยกวา 2.0 GB 
 -  หนวยความจําสํารอง (Hard Disk) ความจุไมนอยกวา 80 GB 

  (2)  เคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขาย ประกอบดวย 
  -  หนวยประมวลผลกลางความเร็วไมนอยกวา 1.0 GHz 

 -  หนวยความจําหลัก (RAM) ขนาดไมนอยกวา 512 MB 
 -  หนวยความจําสํารอง (Hard Disk) ความจุไมนอยกวา 40 GB 

 (3)  อุปกรณสํานักงาน 
 -  เคร่ืองพิมพ (Printer) 
 -  เคร่ืองสแกนเนอร (Scanner) 

 
 1.5.2  ซอฟตแวร (Software) 

 -  ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท วินโดวส เซิรฟเวอร 2003  
  (Microsoft Window Server 2003) 
 -  ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท วินโดวส เอ็กซพี (Microsoft Window XP) 
 -  โปรแกรมวิชวลสตูดิโอ ดอต เน็ต 2008 (Visual Studio.Net 2008) 
 -  โปรแกรมอารแจ็ก ดอต เน็ต 3.5 (AJAX.Net 3.5) 
 -  โปรแกรมเอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2008 (SQL Server 2008) 
 -  โปรแกรมอโดบี โฟโตชอป ซีเอส3  (Adobe Photoshop CS3) 
 -  โปรแกรมไมโครซอฟท เวิรด 2007 (Microsoft Word 2007) 
 -  โปรแกรมไมโครซอฟท เอ็กเซล 2007 (Microsoft Excel 2007) 
 -  โปรแกรมไมโครซอฟท วิสิโอ 2007 (Microsoft Visio 2007) 
 -   อินเทอรเน็ต เอ็กซโพลเรอร 8 (Internet Explorer 8) 
 -  โปรแกรมอินเทอรเน็ต อินฟอรเมชัน เซอรวิส  
  (Internet Information Services: IIS) 
  -     โปรแกรมคริสตัล รีพอรต 11 (Crystal Report 11) 
 -     โปรแกรมแอโครแบตรีดเดอร 9.0 (Adobe Acrobat Reader 9.0) 



 
 
7 

 

1.6 นิยามศัพท 
ระบบงานพัสดุ หมายถึง ข้ันตอนการดําเนนิงานของงานพัสดุ ต้ังแตการออกใบขอซ้ือ  

การอนุมัติใบขอซ้ือและใบเบิกวัสดุ  การออกใบส่ังซ้ือ จนถึงข้ันตอนการรับพัสดุ และการสรุปยอด
วัสดุและครุภณัฑ 
1.7 สถานท่ีท่ีใชในการดําเนนิการวิจัยและรวบรวมขอมูล 

1)   บริษัทไทยซาคาเอะ เลซ จํากัด จังหวดัลําพูน 
2)   สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3)   สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
 
 


