
 
บทท่ี  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา

ระบบการจัดการสารสนเทศสําหรับงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ตามลําดับหัวขอดังนี้  

2.1 บัณฑิตวิทยาลัย 
2.2 ปญหาการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา   
2.3 การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  
2.4 ข้ันตอนและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการดําเนินงานวิจัยของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  
2.5 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 
2.6 ระบบฐานขอมูล MySQL 
2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1 บัณฑิตวิทยาลัย 

สมบัติ นพรัก (2551) ระบุวา บัณฑิตวิทยาลัยมีหนาท่ีรับผิดชอบการจัดการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา ในดานสงเสริมสนับสนุน ประสานงานและควบคุมคุณภาพ ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยแตละแหง
กําหนดบทบาทและภารกิจในสวนของรายละเอียดในการดําเนินการแตกตางกัน 

การบริหารการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัยของรัฐ มีการบริหาร 2 รูปแบบ 
คือ หนวยงานรับผิดชอบโดยตรง ไดแก บัณฑิตวิทยาลัย มีผูบริหาร คือ คณบดีบัณฑิตวิทยาลัยและ
หนวยงานดานวิชาการรับผิดชอบ และมีรองอธิการบดีเปนผูบริหาร  

รูปแบบการบริหารงานบัณฑิตศึกษา 
1.  บัณฑิตวิทยาลัยเปนผูบริหารจัดการ การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาทุกหลักสูตร 

กลาวคือเงินคาลงทะเบียนท้ังหมดอยูท่ีบัณฑิตวิทยาลัย 
2.  บัณฑิตวิทยาลัยบริหารหลักสูตรสหวิทยาการ (Multidisciplinary) และคณะเจาของ

หลักสูตรบริหารหลักสูตรของคณะ กลาวคือเงินคาลงทะเบียนแบงตามหนวยงานบริหารหลักสูตร 
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3.  บัณฑิตวิทยาลัยบริหารหลักสูตรภาคปกติ มีหนวยงานเฉพาะบริหารหลักสูตร   
ภาคพิเศษ   

การกําหนดทิศทางของบัณฑิตวิทยาลัย อาจข้ึนอยูกับรูปแบบของมหาวิทยาลัย 2 รูปแบบ 
ตอไปนี้ 

1.  มหาวิทยาลัยท่ีเนนการวิจัย ซ่ึงมีลักษณะสําคัญ คือ  
1.1 เนนการวิจัยมากกวาการเรียนการสอน  
1.2 เนนการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษามากกวาปริญญาตรี  
1.3 เนนการนําผลการวิจัยไปใชในการเรียนการสอนและการพัฒนา 

2.  มหาวิทยาลัยท่ีเนนการเรียนการสอน ซ่ึงมีลักษณะสําคัญคือ  
2.1 เนนการเรียนการสอนมากกวาการวิจัย  
2.2 เนนการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีมากกวาหรือเทากับระดับบัณฑิตศึกษา  
2.3 เนนการผลิตกําลังคนเขาสูแหลงงานและสรางงาน 

งานบัณฑิตศึกษาในแตละสถาบัน ควรมีรูปแบบการบริหารงานท่ีเหมาะสมกับลักษณะ
ของสถาบันและภาระงานภายใตแนวคิดตอไปนี้ 

1.  สถาบันขนาดเล็กหรือสถาบันท่ีเกิดใหม มีการจัดการบัณฑิตศึกษาในระยะเร่ิมตน
จํานวนหลักสูตรไมมากนัก ควรจะอยูภายใตการดูแลกํากับของอธิการบดีโดยตรง โดยมีรองอธิการบดี 
ฝายวิชาการ เปนผูรับผิดชอบ  

2.  สถาบันท่ีเปดสอนเฉพาะระดับบัณฑิตศึกษาคือ ระดับประกาศนียบัตร ระดับ
ปริญญาโทและระดับปริญญาเอก การจัดการงานบัณฑิตศึกษา สวนใหญจะอยูในความรับผิดชอบ
ของรองอธิการบดีฝายวิชาการ  

3.  สถาบันท่ีมีจํานวนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาเพิ่มมากข้ึน และอยูในระยะของ
การขยายงานดานบัณฑิตศึกษาใหมีความหลากหลาย กรอปกับงานรับผิดชอบระดับปริญญาตรีมี
มากข้ึน อธิการบดีอาจมอบหมายใหรองอธิการบดีตําแหนงอ่ืนท่ีไมใชฝายวิชาการรับผิดชอบ อาทิ 
รองอธิการบดีฝายวิจัยและสารสนเทศ รองอธิการบดีฝายวิจัยและบัณฑิตศึกษา 

4.  สถาบันเกาและสถาบันท่ีอยูระหวางการขยายงานบัณฑิตศึกษา จะมีหนวยงาน
เฉพาะทําหนาท่ีบริหารจัดการดานบัณฑิตศึกษาโดยตรงคือ บัณฑิตวิทยาลัย โดยมีคณบดีบัณฑิต
วิทยาลัย เปนผูบริหาร  

5.  สถาบันท่ีมีการขยายงานบัณฑิตศึกษาในลักษณะสหวิทยาการ (Multidisciplinary) 
และเนนความหลากหลายของวิชาชีพ (Professional) อาจมีบัณฑิตวิทยาลัย (Graduate School) และ
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บัณฑิตวิทยาลัยเฉพาะ เชน Graduate School of Environment Studies, Graduate School of Public 
Administration  

6.  สถาบันท่ีมีการรวมกลุมการบริหารจัดการศาสตรท่ีอยูในกลุมเดียวกันหรือ
เกี่ยวของกัน จะมีคณะจํานวนไมมาก โดยยึดหลักการกลุมภารกิจ และในแตละคณะจะมีคณบดี      
2 คน คือ คณบดีฝายปริญญาตรี (Undergraduate) และ คณบดีฝายบัณฑิตศึกษา (Graduate)  

จากการเพ่ิมข้ึนของสถาบันอุดมศึกษาภายใตคณะกรรมการอุดมศึกษา กระทรวง
การศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ท้ังของรัฐ เอกชน ราชภัฏ ราชมงคลและอาชีวะ ดังนั้นการบริหาร
ในระดับบัณฑิตศึกษาภายใตมหาวิทยาลัยในกํากับ จึงตองมีความชัดเจนวาควรมีคณบดี และบัณฑิต
วิทยาลัยเปนหนวยงานหลักรับผิดชอบ หรือจะใหอยูภายใตความรับผิดชอบของรองอธิการบดี และ
กองบริการวิชาการ 
 
2.2 ปญหาการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา   

สุเมธ  แสงนาทร (2549) อธิบายวา การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในมหาวิทยาลัย
ของไทยมีการจัดมาต้ังแตป พ.ศ. 2520 จนถึงปจจุบันนี้มหาวิทยาลัยท้ังของรัฐบาล มหาวิทยาลัย
เอกชน มหาวิทยาลัยเกิดใหมในกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยราชมงคล รวมจํานวน 
127 แหง ตางก็เปดสอนระดับบัณฑิตศึกษาท้ังปริญญาโทและปริญญาเอก เพื่อแสดงศักยภาพ      
ทางวิชาการของมหาวิทยาลัย 

ในการผลิตนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษานั้น มีหนวยงานท่ีรับผิดชอบคือ บัณฑิต
วิทยาลัย หรือสํานักงานบัณฑิตศึกษา หรือหนวยงานประสานงานบัณฑิตศึกษา ตามความเหมาะสม
ของแตละสถาบัน ในการผลิตนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มีวัตถุประสงคปลายทางอันเดียวกันคือ 
เพื่อพัฒนาบุคลากรของประเทศใหมีความเช่ียวชาญในศาสตรเฉพาะสาขาและพัฒนาบุคลากรของ
ประเทศ ทําวิจัยเปนเพื่อนําศาสตรการวิจัยไปชวยพัฒนาประเทศ 

ผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของงานผลิตบัณฑิตศึกษา เพื่อจะใหเกิดความเขมแข็ง
และการรวมมือทางวิชาการโดยการจัดต้ังหนวยงานประสานงานบัณฑิตข้ึนเรียกวา สภาคณบดี
บัณฑิตวิทยาลัยแหงประเทศไทย สํานักงานของสภาคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยแหงประเทศไทย ต้ังอยู
ท่ีมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต กรุงเทพฯ สมาชิกประกอบดวย มหาวิทยาลัยของรัฐ มหาวิทยาลัยเปด 
มหาวิทยาลัยเอกชน มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยราชมงคล วัตถุประสงคของสภาคณบดี
บัณฑิตวิทยาลัย คือ เพื่อใหการเปดสอนบัณฑิตศึกษามีมาตรฐานเดียวกัน กลุมของบัณฑิตศึกษา     
มีความสามัคคีกัน และเกิดความรวมมือทางวิชาการ 
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ปญหาท่ีพบในการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัย ปญหาสวนใหญจะเปนเร่ืองเกี่ยวกับ
ปญหาผูเรียนสําเร็จไมครบจํานวนท่ีเขาเรียน การติดตามวิทยานิพนธเนื่องจากผูเรียนไมไดทํา
ตอเนื่อง อยูหางไกลแหลงศึกษาคนควาผูควบคุมวิทยานิพนธไมเพียงพอ ปญหาเร่ืองมาตรฐาน
วิทยานิพนธ ปญหาผูเรียนชอบเรียนไมชอบทําวิทยานิพนธ กลยุทธในการแกปญหามีดังนี้ 

1. การบริหารบัณฑิตศึกษา ควรมีความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย ความรวมมือ
ระหวางผูบริหารระดับสูง  ความรวมมือระหวางหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับบัณฑิตศึกษา ความรวมมือ
ระหวางองคกรนอกมหาวิทยาลัย 

2. การเปดสอนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ควรมีการพัฒนาหลักสูตรตามศักยภาพ
ของแตละสถาบัน พัฒนาหลักสูตรรวมกับมหาวิทยาลัยอ่ืน มีการใชส่ือและแหลงเรียนรูรวมกัน      
มีการใชทรัพยากรทางการบริหารรวมกัน 

3. มาตรฐานศักยภาพอาจารยระดับบัณฑิตศึกษา คุณสมบัติผูสอนและวิทยากรพิเศษ  
ผูควบคุมวิทยานิพนธ ผูสอบวิทยานิพนธ บุคลากรสายสนับสนุนไดแก ผูเช่ียวชาญชวยตรวจสอบ
เคร่ืองมือวิทยานิพนธ บุคลากรผูปฏิบัติงานดานบัณฑิตศึกษา 

4. การจัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยหรือวิทยานิพนธ ไดแก การจัดสัมมนาวิชาการ   
การจัดทําวารสารและส่ือส่ิงพิมพ มีการดําเนินการจัดรวมในกลุมราชภัฏภาคเหนือและราชมงคล  
การจัดทําวารสารอิเล็กทรอนิกส การจัดนิทรรศการและการวิจัย 

5. มาตรฐานวิทยานิพนธ ไดแก  รูปแบบวิทยานิพนธและการศึกษาอิสระ การสอบ
วิทยานิพนธ เกณฑการจบ โดยมีการตีพิมพบทความวิชาการจากวิทยานิพนธหรือการนําเสนอ
วิทยานิพนธในท่ีประชุมวิชาการ 
 
2.3 การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (2551) ใหรายละเอียดในคูมือการศึกษา
ระดับปริญญาโท ปการศึกษา 2551 เกี่ยวกับขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมวาดวย การศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2550 ประกาศไว ณ วันท่ี 28 เมษายน พ.ศ. 2550 โดย ศาสตราจารยเกียรติคุณ 
นายแพทยอาวุธ ศรีศุกรี นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ขอบังคับนี้เปนการรักษามาตรฐาน
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และเพื่อใหการบริหารงานดานวิชาการดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
ใชบังคับสําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเขาศึกษา ต้ังแตปการศึกษา 2550 เปนตนไป แบงเปน 
9 หมวด ดังนี้ 

หมวดท่ี 1 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการศึกษา ไดแก ปรัชญา
และวัตถุประสงคของหลักสูตร ขอมูลรายละเอียดของระบบการจัดการศึกษา การคิดหนวยกิต 
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โครงสรางหลักสูตร การรับและเทียบโอนหนวยกิต จํานวนและคุณวุฒิของอาจารย และภาระงานท่ี
การเปนท่ีปรึกษางานวิจัย 

หมวดท่ี 2 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับการรับเขาเปนนักศึกษา ไดแก คุณสมบัติของ   
ผูเขาศึกษาในระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก และขอมูล
รายละเอียดการรับเขาเปนนักศึกษา  

หมวด 3 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับการลงทะเบียนเรียนและระยะเวลาการศึกษา 
การลงทะเบียนเรียน การลงทะเบียนเรียนรายวิชาเสริม การลงทะเบียนเพื่อรักษาสภาพนักศึกษา การ
เพิ่มและการถอนรายวิชา และการยกเลิกรายวิชา (Withdrawal) 

หมวด 4 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษา การดําเนินการ
เกี่ยวกับการสอบงานวิจัย การสอบประมวลความรู (Comprehensive Examination) การสอบวัด
คุณสมบัติ (Qualifying Examination)  

หมวด 5 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับการลา การลาพักการศึกษา และการลาออก 
หมวด 6 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับการเทียบโอนหนวยกิตและการยกเวนการเรียน 

และรายวิชาท่ีจะรับและเทียบโอนหนวยกิตได 
หมวด 7 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับการพนสภาพนักศึกษา 
หมวด 8 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับเกณฑการสําเร็จการศึกษา การขออนุมัติสําเร็จ

การศึกษาและขอรับปริญญา 
หมวด 9 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับการประกันคุณภาพและการพัฒนาหลักสูตร  
 

2.4 ขั้นตอนและแนวปฏิบัติ เ ก่ียวกับการดําเนินงานวิจัยของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (2551) ไดใชประกาศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม เร่ือง ข้ันตอนและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการทําวิทยานิพนธของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
พ.ศ. 2551 เพื่อใหการดําเนินงานวิจัยของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เปนไปดวยความเรียบรอย     
มีคุณภาพ แสดงข้ันตอนกระบวนการดําเนินงานวิจัย ดังรูป 2.1 
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รูป 2.1  แผนภาพสรุปข้ันตอนกระบวนการดําเนินงานวจิัย 

การอนุมัติหวัขอและอาจารยท่ีปรึกษา 

การสอบเคาโครง 

การอนุมัติเลมเคาโครง 

การสอบงานวจิัย 

การสงตรวจงานวิจยัฉบับปรับปรุง 

การสงเลมสมบูรณ 

การสงเร่ืองขออนุมัติสําเร็จการศึกษา 
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รูป 2.2 ขั้นตอนการทํางานวจิัยของนักศึกษาระดับบัณฑติศึกษา 

ตัวยอ ป. หมายถึง ประธานกลุม/แขนง/สาขาวิชา กก.บฑ. คณะ หมายถึง คณะกรรมการบัณฑิตประจําคณะ บว หมายถึง บัณฑิตวิทยาลัย 
 กก. หมายถึง กรรมการ ป.กก.หลักสูตร หมายถึง ประธานกรรมการประจําหลักสูตร  

13 
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2.5 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี (2552) ไดใหความหมายของคําวา ระบบสารสนเทศเพ่ือ    

การจัดการ (Management Information System - MIS) หมายถึง ระบบท่ีรวบรวมและจัดเก็บขอมูล
จากแหลงขอมูลตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกองคการอยางมีหลักเกณฑ เพื่อนํามาประกอบผลและ
จัดรูปแบบใหไดสารสนเทศท่ีชวยสนับสนุนการทํางานและการตัดสินใจของผูบริหารเพื่อให      
การดําเนินงานขององคการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

TASANA (2552) กลาวถึง แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถ
จําแนกเปนกลยุทธการจัดการท่ีสําคัญ 3 ดาน คือ กลยุทธระบบสารสนเทศ กลยุทธเทคโนโลยี
สารสนเทศ และกลยุทธระบบการจัดการสารสนเทศ ตองสัมพันธและสอดคลองกับนโยบายกลยุทธ 
วัตถุประสงค แผนงานขององคการรวมท้ังวิธีการดําเนินงาน ดังรายละเอียดของแตละดานดังนี้ 

กลยุทธระบบสารสนเทศ คือ การกําหนดระบบสารสนเทศท่ีตองการวาสรางระบบ
สารสนเทศเพ่ือวัตถุประสงคใด เชน  เปนระบบสารสนเทศท้ังองคการ หรือเปนระบบระดับฝายงาน
ในองคการ  กําหนดลักษณะและรูปแบบของสารสนเทศท่ีตองการ ความตองการสารสนเทศตอง
สอดคลองกับแผนกลยุทธขององคการ ซ่ึงเปนแผนงานองคการที่กําหนดวาหนวยงานควรมีระบบ
สารสนเทศใดบางในชวง 3 ถึง 5 ปขางหนา รวมทั้งแผนปฏิบัติการประจําปเพื่อใหสนองเปาหมาย
ดังกลาว การกําหนดความตองการระบบสารสนเทศ อาจใชการวิเคราะหระบบสารสนเทศของท้ัง
องคการ จําแนกตามหนาท่ีการทํางาน กระบวนการทํางาน และขอมูลท่ีตองใช หรืออาจใชการ
วิเคราะหเชิงกลยุทธ โดยใชวิธีวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จ ระบบสารสนเทศในองคการสามารถ
จําแนกไดตามระดับการจัดการในองคการ ระบบสารสนเทศตามหนาท่ีงาน และระบบสารสนเทศ
สนับสนุนการทํางานขององคการ และระบบสารสนเทศก็อาจนําไปใชเปนระบบสารสนเทศเชิงกลยุทธ
ไดข้ึนอยูกับกลยุทธขององคการ 

กลยุทธเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช เพื่อจัดทําหรือ
พัฒนาระบบสารสนเทศ  โดยพิจารณาวา  ระบบสารสนเทศท่ีตองการนั้นมีกิจกรรมหรือ
กระบวนการทํางานใดท่ีตองใชเทคโนโลยี อุปกรณ เทคนิคและกระบวนการ รวมถึงการส่ือสาร
ขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอรตาง ๆ เพื่อนําไปใชในงานท่ีเกี่ยวของ 

กลยุทธระบบการจัดการสารสนเทศ คือ การบริหารจัดการเพ่ือใหการจัดทําระบบ
สารสนเทศสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีต้ังไว โดยพิจารณาวา จะสามารถทําไดอยางไร 
และทําอยางไรจึงเกิดประสิทธิภาพ ดังนั้นกลยุทธระบบการจัดการสารสนเทศจึงเกี่ยวของกับประเด็น
การจัดการ 3 ประการ คือ  ประเด็นปญหาของการพัฒนาระบบสารสนเทศและการทําแผนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ  ประเด็นการจัดการทรัพยากรในการจัดการระบบสารสนเทศ ไดแก การจัด
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องคการเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน และประเด็นการควบคุม
ความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 
 
2.6 ระบบฐานขอมูล MySQL 

พรอมเลิศ หลอวิจิตร (2550) ระบบฐานขอมูล MySQL (MY Structured Query Language) 
คือ โปรแกรมฐานขอมูล มีหนาท่ีเก็บขอมูลอยางเปนระบบ รองรับคําส่ัง SQL (Structured Query 
Language) เปนเคร่ืองมือสําหรับเก็บขอมูล ท่ีตองใชรวมกับเคร่ืองมืออ่ืนอยางสอดคลอง เพื่อใหได
ระบบท่ีรองรับความตองการของผูใช เชน เคร่ืองบริการเว็บ (Web Server) และโปรแกรมประมวลผล
ฝงเคร่ืองบริการ (Server-Side Script) MySQL เปนซอฟตแวรโอเพนซอรส ใชในการจัดการดาตาเบส 
(Database) โดยใชภาษา SQL ถูกพัฒนาโดย บริษัท MySQL AB ในประเทศสวีเดน เปนโปรแกรม
ท่ีไดรับความนิยม เพราะเปน shareware ท่ีสามารถนํามาใชงานในองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และใชงานไดท้ังระบบปฏิบัติการ windows และ linux  ฐานขอมูล MySQL ซ่ึงในปจจุบันเปนท่ี
นิยมมาก เนื่องจากประสิทธิภาพการใชงาน ความเสถียรภาพของระบบฐานขอมูล อยูในระดับท่ีดี
พอสมควร และเปดใหใชบริการฐานขอมูลฟรี ทําใหแนวโนมในอนาคตมีเพิ่มมากข้ึน  
 
2.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

สมศักดิ์ บุตรสีทา (2547) ไดพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิจัยในคณะทันตแพทยศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม จากรูปแบบเดิมท่ีเปนระบบทําดวยมือไปสูการใชเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีใช
งานในระบบเครือขายคอมพิวเตอรในลักษณะเว็บ โดยพัฒนาข้ึนบนระบบปฏิบัติการลีนุกซ และ
ระบบเครือขายแอพพลิเคช่ัน โดยใชโปรแกรม PHP ในการเขียนเว็บแอพพลิเคชัน และใชโปรแกรม 
MySQL เปนเคร่ืองมือในการจัดการฐานขอมูล จากการศึกษาพบวา ระบบสารสนเทศงานวิจัย
สามารถทําการสืบคนไดงาย มีความสะดวกและรวดเร็วในการทํางาน ขอมูลมีความถูกตองและ
สามารถผลิตสารสนเทศไดครบถวนตามท่ีผูใชตองการ  

อุบลวรรณา  เกษตรเอ่ียม (2547) ไดพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการสําหรับ
หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม พัฒนาขึ้นบนระบบปฏิบัติการ Windows ME     
ใชโปรแกรม PHP เปนเครื่องมือในการพัฒนา และไดสรางฐานขอมูลเปนฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 
MySQL จากผลการศึกษาพบวา ระบบสามารถใหบริการสารสนเทศไดถูกตองและแมนยํา          
เพิ่มความสะดวกรวดเร็วใหกับผูใชทุกฝาย แตยังมีขอจํากัดในความสามารถของระบบบางสวนท่ียัง
ไมสามารถตอบสนองความตองการของผูใชได เนื่องจากมีความหลากหลายของกลุมผูใช ซ่ึงความตองการ
เหลานั้นจะเปนแนวทางสําหรับการพัฒนาระบบอ่ืนตอไป 
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ชยุตม แสนหลวง (2548) ไดพัฒนาระบบการจัดการขอมูลนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
ในบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยใชระบบฐานขอมูลไฮเปอรมีเดีย โดยมีขอบเขต
การศึกษาทางดานการพัฒนาระบบฐานขอมูลประวัตินักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา อาจารยประจํา
บัณฑิตวิทยาลัย เง่ือนไขการสําเร็จการศึกษาวิทยานิพนธและการคนควาแบบอิสระ ตลอดจน      
การจัดทําสารสนเทศสําหรับผูบริหาร พัฒนาโปรแกรมบนระบบปฏิบัติการลีนุกซ ใชภาษา PHP  
ในการเขียนเว็บแอพพลิเคชันและใชโปรแกรมฐานขอมูล MySQL เปนเคร่ืองมือในการจัดการ
ฐานขอมูลของระบบ จากผลการศึกษาพบวาสามารถนําระบบสารสนเทศที่พัฒนาข้ึนไปใชกับ     
การบริหารจัดการขอมูลเพื่อสนับสนุนการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาแทนระบบการทํางานเดิมได  
ทําใหการดําเนินการตาง ๆ ของผูบริหารและบุคลากรมีความสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน และเปนแนวทาง
ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการสําหรับดานอ่ืน ๆ ตอไปได 

เทวัญ ทองทับ (2548) ไดพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการสําหรับงานบริหาร 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหาร และชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหกับผูปฏิบัติงาน โดยการรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของและนํามา
วิเคราะหโดยใชแนวความคิดของวงจรการพัฒนาระบบ จากผลการศึกษาพบวา ระบบงานในแตละ
ระบบ อันไดแก ระบบงานบุคลากร ระบบงานงบประมาณ ระบบงานวิจัย ระบบงานวิเทศสัมพันธ 
และระบบงานการประกันคุณภาพการศึกษา มีการทํางานท่ีเช่ือมโยงกัน และทุก ๆ ระบบงานมี   
การออกแบบใหมีความเปนมิตรกับผูใชและมีระบบรักษาความปลอดภัยท่ีดี และท่ีสําคัญไดระบบท่ี
ตรงกับความตองการของผูใชงาน ทําใหมีการทํางานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลข้ึน 

ศิวกานต สะทาน (2548) ไดพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับการดําเนินการคนควาแบบอิสระ 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
เพื่ออํานวยความสะดวกแกนักศึกษาและอาจารย ใหสามารถสืบคนขอมูลและรายละเอียดการดําเนิน 
การคนควาแบบอิสระไดอยางถูกตอง ครบถวนและทันสมัย ระบบสารสนเทศพัฒนาข้ึนในรูปแบบ
เว็บเพจบนระบบปฏิบัติการ Windows XP โดยพัฒนาโปรแกรมจากภาษา PHP เพื่อติดตอกับ
ฐานขอมูล MySQL กลุมผูใชงานคือ กลุมผูดูแลระบบซ่ึงสามารถจัดการขอมูลในระบบ และกลุม
นักศึกษา อาจารยท่ีสามารถสืบคนขอมูลในรูปแบบตาง ๆ จากผลการศึกษาพบวา ผูใชมีความพอใจ
ระบบงานท้ังหมดในระดับมาก และมีความเห็นวาสามารถนําระบบไปชวยในการดําเนินการคนควา
แบบอิสระของนักศึกษา และใหประโยชนแกผูดําเนินการคนควาแบบอิสระไดจริง 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของตามลําดับขางตน ผูศึกษาไดนําไปใช
ประโยชนในการพัฒนาระบบการจัดการสารสนเทศสําหรับงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ตามลําดับ 


