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บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 
สนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป เปนสนามกีฬาท่ีสรางข้ึนเพื่อเฉลิมฉลองวาระท่ีจังหวัด

เชียงใหมมีอายุครบ 700 ปเม่ือพ.ศ. 2539  และใชเปนสถานท่ีในการจัดการแขงขันกีฬาซีเกมสคร้ังท่ี 

18 เม่ือป พ.ศ.2538 ซ่ึงภายหลังจากการแขงขันกีฬาซีเกมส คร้ังท่ี 18 ไดเสร็จส้ินลง สนามกีฬา

สมโภชเชียงใหม 700 ป ไดเปดบริการใหเยาวชน ประชาชนท่ัวไป มาออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ อีก

ท้ังยังเปนสถานท่ีในการจัดการแขงขันกีฬาชนิดตาง ๆ ท้ังในระดับชาติและระดับนานาชาติ โดย

ไดรับเงินชวยเหลือจากภาครัฐเพื่อนําไปบริหารสนามกีฬา จนกระท่ังป พ.ศ.2543 ไดมีมติเห็นชอบ

จากคณะกรรมการการกีฬาแหงประเทศไทยใหสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป เปน “สนามกีฬา
ตนแบบ” ท่ีสามารถหารายไดเล้ียงตนเอง โดยไมรับเงินชวยเหลือจากภาครัฐอีกตอไป 

รายไดหลักของสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป มาจากการใหหนวยงานตาง ๆ ใช

สถานท่ีภายในสนามกีฬาฯ ไมวาจะเปน สนามกีฬากลาง ลานกลางแจง โรงพลศึกษา ฯลฯ โดยคิด

คาใชจายในการใชสถานท่ี เปนการสรางรายไดเขาสูสนามกีฬาฯ ซ่ึง ณ ปจจุบันนี้ระเบียบวิธีการแจง

ขอใชสถานท่ีภายในสนามกีฬาฯ นั้นยังไมไดมีการนําระบบสารสนเทศมาประยุกตงานใชงาน      

ทําใหเกิดความลาชาและความไมสะดวกในการดําเนินการ ไมวาจะเปนการตรวจสอบชวงเวลาท่ี

สามารถขอใชสถานท่ี  รายละเอียดตาง ๆ ของสถานท่ี รายการคาใชจายตาง ๆ ในการขอใชสถานท่ี 

ดังนั้นการพัฒนาระบบสารสนเทศการใชสถานท่ีภายในสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ปนั้นจะ

ชวยให ผูมาติดตอขอใชมีทางเลือกในการติดตอมากยิ่งข้ึน อีกท้ังยังไดรับขอมูลท่ีจะนําไป

ประกอบการตัดสินใจติดตอขอใชโดยไมจําเปนตองเดินทางมาถึงสนามกีฬาฯ นอกจากนั้น 

เจาหนาท่ีปฏิบัติงานยังสามารถลดภาระงานตาง ๆ เชน การนําผูมาติดตอขอใชเยี่ยมชมสถานท่ีกอน

ตัดสินใจไดอีกดวย 
ดวยเหตุนี้ ผูศึกษาจึงมีความประสงคดําเนินการคนควาแบบอิสระ เร่ืองการพัฒนาระบบ

การใชบริการออนไลนสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป 
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1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
เพื่อพัฒนาระบบการใชบริการออนไลนสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป 

 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1. ไดระบบการใชบริการออนไลนสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป 

2. ไดเว็บไซตท่ีใหบริการและการจัดการสถานท่ีภายในสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป 

3. ไดระบบการใชบริการออนไลนท่ีสามารถนําไปปรับปรุงใชกับสนามกีฬาประจําจังหวัดอ่ืน 

ท่ีมีนโยบายในการจัดหารายไดเพื่อการเล้ียงดูตนเองได 

 
1.4 แผนดาํเนินการ  ขอบเขต  และวิธีการศึกษา 

1.4.1 แผนการดําเนินงาน 

1) ศึกษาขอมูลและรวบรวมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับสถานท่ีตาง ๆ ท่ีเปดใหบริการ
ภายในบริเวณสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป  

2) วิเคราะหและออกแบบโครงสรางงาน 
3) พัฒนาระบบการใหบริการออนไลนสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป 
4) ทดสอบและประเมินผลการใชงานกับผูใชงานแตละสวน  
5) จัดทําเอกสารประกอบการคนควาแบบอิสระ 

1.4.2 ขอบเขต 

สามารถรวบรวมขอมูลท่ีจะนํามาพัฒนาเวบไซตโดยแบงออกเปนขอบเขตดานผูใชงาน 
และขอบเขตระบบงานไดดังนี้ 

1. ขอบเขตดานผูใชงาน สามารถแบงผูใชไดเปน 4 ประเภท แบงตามลักษณะการใชงาน

ระบบไดดังนี้ 

(1) ผูบริหาร ไดแก ผูอํานวยการศูนยการกีฬาแหงประเทศไทย ภาค 5 เชียงใหม    ซ่ึง
ทําหนาท่ีบริหารจัดการสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป ใหมีรายไดสําหรับนําไปใชจายในการ
บํารุงรักษาสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป อยางเพียงพอ ซ่ึงจะเรียกดูขอมูลสรุปดานตาง ๆ จาก
ระบบ 
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(2) หัวหนางาน ไดแก หัวหนางานศูนยฝกกีฬาแหงชาติสวนภูมิภาค มีหนาท่ี
รับผิดชอบดําเนินการใหบริการสถานท่ี เพื่อการฝกซอม การแขงขันกีฬา และกิจกรรมอ่ืน ๆ โดยจะ
ใชขอมูลจากระบบในการบริหารจัดการงานดานตาง ๆ เชน การจัดเจาหนาท่ีลงพื้นท่ีปฏิบัติงานใน
ขณะท่ีมีหนวยงานตาง ๆ มาขอใชบริการ 

(3) เจาหนาท่ี ไดแก บุคลากรของสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป มีหนาท่ีติดตอ
ประสานงานตาง ๆ กับหนวยงานหรือบุคคลท่ีมาขอใชบริการ 

(4) ผูมาติดตอขอใชสถานท่ี ไดแกหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนรวมถึงบุคคล
ท่ัวไปที่เขามาหาขอมูลและติดตอขอใชสถานท่ีสนามกีฬาฯ 

2. ขอบเขตดานระบบงาน 

(1) ระบบการเขาถึงขอมูล 
- มีระบบรักษาความปลอดภัย โดยมีการปอนช่ือผูใช และ รหัสผานสําหรับ

เจาหนาท่ีของสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป ซ่ึงขอมูลท่ีสามารถเขาถึงไดนั้นแบงออกเปนตาม
ระดับการใชงานของผูใช 

- มีระบบสมาชิกสําหรับหนวยงานตาง ๆ ท่ีมาขอใชสถานท่ีภายในสนามกีฬาฯ 
- มีระบบสมาชิกสําหรับบุคคลท่ัวไปที่ตองการมาเขาใชสถานท่ีภายในสนามกีฬา 

(2) ระบบการใชสถานท่ีภายในสนามกฬีาสมโภชเชียงใหม 700 ป 
- ระบบสามารถแสดงรายละเอียดกิจกรรมเดน ของสนามกีฬา ฯ เชนการแขงขัน

กีฬารายการสําคัญ พรอมภาพกิจกรรมนั้น ๆ เพื่อเปนการประชาสัมพันธแกประชาชนท่ัวไป 
- ระบบสามารถแสดงรายละเอียดท่ัวไปของสถานท่ีภายในสนามกีฬา และศูนย

กีฬาท่ีเปดใหมีการใชบริการ โดยสามารถบอกชวงเวลาท่ีเปดใหใชบริการ หรือชวงเวลาที่ยังไมมี
การขอใชงาน อัตราคาใชบริการ รวมถึงคาใชจายอ่ืน ๆ ได 

- ระบบสามารถใหขอมูลจําเพาะในดานตาง ๆ ของสถานท่ี ท่ีผูมาติดตอตองการ
ทราบเพื่อนําไปประกอบการตัดสินใจขอใชสถานท่ี เชน ความจุของสนามกีฬา ความกวางของเวที 
จํานวนหองน้ําภายในบริเวณนั้น ๆ 

- ระบบสามารถรับคํารองขอใชสถานท่ีจากผูท่ีมาติดตอ พรอมท้ังบันทึกวัน เวลา 
ท่ีจอง พรอมท้ังบอกรายละเอียดคาใชงาน คาดําเนินการตาง ๆ (ในกรณีที่มี) ใหกับผูท่ียื่นคํารองขอ
ใชได   

(3) ระบบการยืม-คืน อุปกรณกีฬาและอุปกรณตาง ๆ  
   - ระบบสามารถแสดงรายการอุปกรณกฬีาท่ีมีอยู เชน ลูกบอล ตาขาย เชือก  

ไฟสนาม ซ่ึงผูมาติดตอสามารถยืมไปใชในบริเวณจัดกจิกรรมได 
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     - ระบบสามารถบันทึกรายละเอียดตาง ๆ ของผูยืมหรือผูคืนได  เชน ช่ือ-สกุล 
สถานท่ีทํางาน หมายเลขโทรศัพท วันและเวลาท่ียืม/คืน ได 

 (4) ระบบรายงานขอมูลสารสนเทศ 
-  รายงานวันและเวลา ท่ีมีการขอใชสถานท่ี 
-  รายงานสถิติการขอใชงานของแตละหนวยงาน   
-  รายงานขอมูลการยืมคืนอุปกรณและขอมูลการจองของสถานท่ี 

1.4.3 วิธีการศึกษา 

สามารถแบงวิธีการศึกษาได 2 ทาง คือ การศึกษาการเก็บรวบรวมขอมูล และศึกษาถึง

อุปกรณท่ีใชในการพัฒนาเว็บไซตสารสนเทศ 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล 
(1) ศึกษารูปแบบกระบวนการทํางานของระบบปจจุบันและระบุปญหาท่ีเกิดข้ึน 

โดยสอบถามผูบริหาร เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน และผูมาติดตอขอใชสถานท่ี 
(2) รวบรวมความตองการของผูใชท่ีตองการแกปญหาที่เกิดข้ึนจากระบบงาน

ปจจุบัน 
2. เคร่ืองมือท่ีใชในศึกษา 

  2.1 ฮารดแวรไดแก 

  (1) เคร่ืองคอมพิวเตอร 1 เคร่ือง เพื่อเปนเคร่ืองท่ีใหบริการฐานขอมูล (Database 

Server) และใหบริการเว็บ (Web server) ทํางานบนระบบอินเทอรเนต็ 

  (2) เคร่ืองคอมพิวเตอร 1 เคร่ืองสําหรับการพัฒนาโปรแกรม 
- ซีพียู อินเทลเพนเทียมโฟร 3.0 กิกะเฮิรตซ (CPU Intel Pentium 4 3.0 Ghz) 

  - หนวยความจํา 1024 เมกะไบต (Ram 1024 mb) 
  - การดแสดงผลทางจอภาพ (VGA Card) 
  - จอภาพแสดงผล (Monitor) ความละเอียดท่ีใชพัฒนาระบบ 1024 x 768 pixel 
  - แปนพิมพ (Keyboard) 
  - เมาส (Mouse) 
 2.2 ซอฟตแวรไดแก 

  (1) โปรแกรมภาษาพีเอชพี (PHP – Professional Home Page) 

(2) โปรแกรมมาโครมีเดียดรีมวีเวอร เอ็มเอ็กส 2004  

       (Macromedia Dreamweaver Mx 2004) 
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(3) โปรแกรมฐานขอมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) 

(4)  ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวสเอ็กซพี (Microsoft Windows XP) 
 

1.5 นิยามศัพท 
เจาหนาท่ีฝายจัดการสถานท่ี คือ บุคลากรของสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป ท่ีมีหนาท่ี

เกี่ยวของในการใหบริการขอมูลตาง ๆ และอํานวยความสะดวกใหแกผูมาติดตอขอใชสถานท่ี  
ผูท่ีมีความประสงคใชสถานท่ี คือ บุคคลหรือองคกร ท่ีมีความประสงคจะใชสถานท่ีภายใน

สนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป ในการจัดกิจกรรมตาง ๆ  
สถานท่ี คือ สถานท่ีตาง ๆ ในบริเวณสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป ท่ีเปดใหบริการใช

จัดกิจกรรมตาง ๆ เชน การจัดนิทรรศการ การแขงขันกีฬา 
ศูนย กกท.ภาค 5 เชียงใหม หมายถึงศูนยการกีฬาแหงประเทศไทย ภาค 5 เชียงใหมเปน

องคกรท่ีไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบการบริหารจัดการสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป 
 

1.6 สถานท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
1. สนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป ตําบลดอนแกว อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม 

2. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

3. สํานักหอสมุด มหาวทิยาลัยเชียงใหม 


