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สารบาญ 
 

 หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ จ 
สารบาญตาราง ซ 
สารบาญภาพ ฌ 
บทท่ี 1 บทนํา  
 1.1 หลักการและเหตุผล 1
 1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 2
 1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 2 
 1.4 แผนการดาํเนินงาน ขอบเขต และวิธีการศึกษา 2 
 1.5 นิยามศัพท 5 
 1.6 สถานท่ีท่ีใชในการดําเนนิการศึกษาและรวบรวมขอมูล 5 
บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ  
 2.1 แนวคิดในการบริหารงาน 6 
 2.2 แนวคิดเกีย่วกับการนําสารสนเทศมาใชในองคกร 7 
 2.3 แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 8 
 2.4 การบริหารงานของสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป 14 
 2.5 งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 16 
บทท่ี 3 การวิเคราะหและออกแบบระบบ  
 3.1 การวิเคราะหระบบงานเบื้องตน 17 
 3.2 การวิเคราะหแนวทางการพัฒนา 20 
 3.3 การออกแบบระบบงาน 21 



ช 
 

สารบาญ (ตอ) 
 หนา 
 3.4 การออกแบบกระบวนการ 25 
 3.5 การออกแบบฐานขอมูล 31 
บทท่ี 4 การออกแบบจอภาพและการพัฒนาระบบ  
 4.1 การออกแบบจอภาพ 41 
 4.2 การพัฒนาระบบ 47 
บทท่ี 5 สรุปผลและขอเสนอแนะ 
 5.1 รูปแบบการประเมินผล 49 
 5.2 ลักษณะคําตอบในแบบสอบถาม 50
 5.3 สรุปผลและวิเคราะหขอมูล 52 
 5.4 สรุปผลการศึกษา 52 
 5.5 ขอเสนอแนะ 53 
บรรณานุกรม 54 
ภาคผนวก  
 ภาคผนวก ก คูมือการใชงาน 57 
 ภาคผนวก ข ตัวอยางแบบสอบถาม 107 
 ภาคผนวก ค FCKeditor 109 
 ภาคผนวก ง ระเบียบการกฬีาแหงประเทศไทยวาดวยขอปฏิบัติในการ 111 

      ขออนุญาตใชสถานกีฬาและอุปกรณกฬีาของสนามกีฬาจังหวัด 
                     พ.ศ. 2538 
 ประวัติผูเขียน 115



ซ 
 

สารบาญตาราง 
 

ตาราง     หนา 
3.1   สัญลักษณท่ีใชในการเขียนแผนภาพบริบท        21 
3.2   กระบวนการของระบบงาน          25 
3.3   ตารางขอมูลท้ังหมดของระบบการใชบริการออนไลนสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป   31 
3.4   ตารางเกบ็ขอมูลผูดูแลระบบ (admin)         32 
3.5   ตารางเกบ็ขอมูลการขอยืมอุปกรณกฬีา (borroweq)       33 
3.6   ตารางเกบ็ขอมูลอุปกรณกฬีา (equipment)        34 
3.7   ตารางเกบ็ขอมูลการทํารายการอุปกรณกฬีา (equipment_log)      34 
3.8   ตารางเกบ็ขอมูลผูใชบริการ (member)        35 
3.9   ตารางเกบ็ขอมูลขาว (news)          36 
3.10 ตารางเกบ็ขอมูลหนวยงานท่ีไดรับอนุญาตใชอุปกรณกีฬา (organize)     36 
3.11 ตารางเกบ็ขอมูลรายละเอียดคาธรรมเนียมอ่ืน ๆ ในการใชสถานท่ี (other_r)    37 
3.12 ตารางเกบ็ขอมูลรายละเอียดคาธรรมเนียมการใชสถานท่ี (place_r)     38 
3.13 ตารางเกบ็ขอมูลรายละเอียดการใชสถานท่ี (rent)       39 
5.1   จํานวนผูตอบในแตละขอคําถาม         50 
5.2   เกณฑกําหนดระดับความพึงพอใจ                51 
5.3   แสดงคาเฉล่ียระดับความพึงพอใจของผูใชระบบท่ีไดทําการตอบแบบสอบถาม    52 
 



ฌ 
 

สารบาญภาพ 
 

รูป     หนา 
2.1  สวนประกอบหลักของระบบสารสนเทศ          8 
2.2  ข้ันตอนการพัฒนาระบบ          11 
2.3  โครงสรางการบริหารงานสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป      15 
3.1   ระบบงานบริการใชสถานท่ีสนามกฬีาสมโภชเชียงใหม 700 ปในปจจุบัน    18 
3.2  ระบบงานบริการยืมอุปกรณกีฬาในปจจุบัน        19 
3.3  แผนภาพบริบทของระบบการใชบริการออนไลนสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป   23 
3.4  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับ 0 ของระบบ        24 
3.5  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการ 1.0 ตรวจสอบสิทธ์ิการเขาสูระบบ   26 
3.6  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการ 2.0 จัดการขอมูลท่ัวไป    27 
3.7  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการ 3.0 จัดการขอใชสถานท่ี    28 
3.8  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการ 4.0 จัดการยืมอุปกรณกฬีา    29 
3.9  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการ 5.0 ออกรายงาน     30 
3.10 ความสัมพันธของระบบฐานขอมูล         40 
4.1  การออกแบบหนาจอหลักเว็บไซตสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป     41 
4.2  การออกแบบหนาจอขอใชสถานท่ี         42 
4.3  การออกแบบหนาจอขอยืมอุปกรณกีฬา        43 
4.4  การออกแบบหนาจอตดิตอเจาหนาท่ี         44 
4.5  การออกแบบหนาจอผูดแูลระบบ         45 
4.6  การออกแบบหนาจอจดัการผูดูแลระบบ        45 
4.7  การออกแบบหนาจอแสดงรายละเอียดสมาชิก        46 
4.8  การออกแบบหนาจอแสดงรายงานสําหรับผูบริหาร       47 



ญ 
 

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป     หนา 
4.9 การออกแบบโครงสรางของระบบ         48 
4.10 การออกแบบโครงสรางของเว็บไซตแสดงผล        48 
ก.1  หนาแรกของเว็บไซตสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป      58 
ก.2  หนาตางการสมัครสมาชิก          59 
ก.3  การตอบรับการสมัครสมาชิก          59 
ก.4  สวนของเมนูลืมรหัสผาน          59 
ก.5  หนาตางลืมรหัสผาน           59 
ก.6  การแจงผลตอผูใชบริการ ในการใชงานเมนูลืมรหัสผาน      60 
ก.7  แสดงหนาตางแจงเตือนการออกจากระบบ        60 
ก.8  แสดงหนาตางการแกไขขอมูลรายละเอียดสวนตัวของผูใชบริการ     61 
ก.9  หนาเมนู ขาวสาร-กิจกรรม          62 
ก.10 แสดงรายละเอียดท้ังหมดของขาวท่ีมีการประชาสัมพันธ      63 
ก.11 หนาเมนขูอมูลศูนยกีฬา          64 
ก.12 รายละเอียดขอมูลศูนยกีฬา          65 
ก.13 หนาเมนรูายละเอียดสถานท่ี          66 
ก.14 รายละเอียดขอมูลสถานท่ี          67 
ก.15 แสดงหนาเมนูขอใชสถานท่ี          68 
ก.16 รายละเอียดของสถานท่ี ท่ีผูใชบริการทําการเลือก       69 
ก.17 ปฏิทินการใชงานของสถานท่ีท่ีขอใช         70 
ก.18 การระบุรายละเอียดของกิจกรรมท่ีจะจัด        70 
ก.19 หนารายละเอียดคาใชจาย          71 
ก.20 หนาสรุปการขอใชสถานท่ี          71 
ก.21 สวนแสดงผลรายการขอใชสถานท่ี         72 
ก.22 หนาตางยืนยนัการขอยกเลิกการใชสถานท่ี        72 

 
 



ฎ 
 

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป     หนา 
ก.23 แสดงหนาเมนูขอยืมอุปกรณกฬีา         73 
ก.24 หนารับขอมูลขอยืมอุปกรณกฬีา         73 
ก.25 เมนู C สถานะการยืมอุปกรณกฬีา         74 
ก.26 หนาเมนติูดตอเรา           75 
ก.27 หนาแรกเมนูผูดูแลระบบ          76 
ก.28 หนาตางการจัดการระบบ          76 
ก.29 หนาตางการเปล่ียนรหสัผาน          77 
ก.30 การรายงานผล การเปล่ียนรหัสผาน         77 
ก.31 หนาตางการจัดการผูดแูลระบบ         77 
ก.32 ตัวอยางการกรอกขอมูลเพื่อเพิ่มผูใชงานระบบ        78 
ก.33 รายช่ือผูดูแลระบบท่ีไดเพิ่ม เม่ือทํารายการเรียบรอย       79 
ก.34 การเตือนผูใชใหยืนยนัการลบขอมูล         79 
ก.35 ขอมูลสมาชิก           80 
ก.36 เมนูการจดัการคาธรรมเนียมสถานท่ี         80 
ก.37 หนาตางแกไขคาธรรมเนียม          80 
ก.38 ตัวอยางการแกไขคาธรรมเนียม         81 
ก.39 ตารางคาธรรมเนียมท่ีเปล่ียนแปลงเรียบรอยแลว       81 
ก.40 หนาตางการจัดการคาธรรมเนียมอ่ืนๆ         81 
ก.41 หนาตางแสดงรายการคาธรรมเนียมอ่ืน ๆ ของแตละสถานท่ี      82 
ก.42 รายละเอียดของรายการคาธรรมเนียมท่ีตองการแกไข       82 
ก.43 ตัวอยางการแกไขคาธรรมเนียม         82 
ก.44 การเพิ่มรายการคาธรรมเนียม         83 
ก.45 หนาตางการจัดการขาวสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป      83 
ก.46 หนาตางเพิ่มขาวสนามกีฬาสมโภชเชียงใหม 700 ป       84 

 
 



ฏ 
 

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป     หนา 
ก.47 หนาตางการจัดการอุปกรณกฬีา         85 
ก.48 หนาตางเพิ่มชนิดอุปกรณกฬีา         86 
ก.49 รายการอุปกรณกฬีาท่ีไดเพิ่มเขาระบบ        86 
ก.50 ตัวอยางการทํารายการอุปกรณกฬีา         87 
ก.51 การแสดงผลเม่ือทํารายการอุปกรณกฬีาเสร็จส้ิน       87 
ก.52 หนาตางจัดการคํารองสถานท่ี         88 
ก.53 รายการคํารองขอใชสถานท่ี          88 
ก.54 รายละเอียดการใชงานของรายการที่เลือก        89 
ก.55 การส่ังพมิพคํารองขอใชสถานท่ีเปนหนังสือราชการ       89 
ก.56 การแสดงสถานะคํารองท่ีเปล่ียนแปลงเม่ือมีการดําเนินการ      90 
ก.57 รายการคํารองขอยกเลิกใชสถานท่ี         90 
ก.58 รายละเอียดการใชงานของรายการที่เลือก        91 
ก.59 การส่ังพมิพคํารองขอยกเลิกการใชสถานท่ีเปนหนงัสือราชการ      91 
ก.60 การแสดงสถานะคํารองท่ีเปล่ียนแปลงเม่ือมีการดําเนินการ      92 
ก.61 รายการคํารองสถานท่ีท่ีรอการอนุมัติ         92 
ก.62 รายการคํารองสถานท่ีท่ีไดดําเนินการเสร็จส้ิน        93 
ก.63 ตัวอยางการระบุขอมูลในระบบสืบคนคํารองสถานท่ี       93 
ก.64 หนาตางจัดการคํารองยืมอุปกรณกีฬา         94 
ก.65 รายการคํารองยืมอุปกรณกฬีา         94 
ก.66 การส่ังพมิพคํารองขอยืมอุปกรณกฬีาเปนหนังสือราชการ      95 
ก.67 การแสดงสถานะคํารองท่ีเปล่ียนแปลงเม่ือมีการดําเนินการ      95 
ก.68 รายการคํารองยกเลิกการยืมอุปกรณกฬีา        96 
ก.69 การส่ังพมิพคํารองขอยกเลิกยืมอุปกรณกฬีาเปนหนงัสือราชการ      97 
ก.70 รายการคํารองอุปกรณท่ีรอการอนุมัติ         97 

 
 



ฐ 
 

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป     หนา 
ก.71 รายการคํารองอุปกรณท่ีไดดําเนินการเสร็จส้ิน        98 
ก.72 ตัวอยางการระบุขอมูลในระบบสืบคนคํารองอุปกรณ       98 
ก.73 หนาตางรายงานการเชาสถานท่ี         99 
ก.74 การเลือกหนวยงานเพ่ือนํามาแสดงรายงานการใชสถานท่ี      99 
ก.75 การแสดงผลเม่ือเรียกดรูายงานการเชาสถานท่ีจากช่ือหนวยงาน      100 
ก.76 การเลือกสถานท่ีเพื่อนํามาแสดงรายงานการใชสถานท่ี     100 
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