
  
ฉ 

สารบาญ 
 

 หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ จ 
สารบาญตาราง ซ 
สารบาญภาพ ฌ 
บทท่ี 1 บทนํา 1 
 1.1  หลักการและเหตุผล 1 
 1.2  วัตถุประสงค 5 
 1.3  ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษาเชิงประยุกต 5 
 1.4  ขอบเขตและวิธีการวิจัย 5 
 1.5  สถานท่ีใชในการดําเนนิการวิจัยและรวบรวมขอมูล 6 
 1.6  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 6 
บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ 7 
 2.1  ความหมายของระบบฐานขอมูล 7 
 2.2  องคประกอบท่ีสําคัญระบบฐานขอมูล 8 
 2.3  ระบบจัดการฐานขอมูล 9 
 2.4  ประโยชนจากการประมวลผลดวยฐานขอมูล 11 
 2.5  ระบบเว็บแอพพลิเคชัน 12 
 2.6  เอกสารงานวิจยัท่ีเกีย่วของ 15 
บทท่ี 3 การวิเคราะหระบบและออกแบบฐานขอมูล 17 
 3.1  การศึกษาการทํางานระบบงานเดิม 17 
 3.2  การพัฒนาระบบการประมวลผลดวยคอมพิวเตอร 18 
 3.3  ผูใชงานระบบการประมวลผลดวยคอมพวิเตอร 18 
 3.4  ความตองการของผูใช 19 
 3.5  การวิเคราะหระบบการประมวลผลดวยคอมพิวเตอร 19 



  
ช 

สารบาญ(ตอ) 
 

  หนา 
 3.6  การวิเคราะหฐานขอมูล 32 
 3.7 การออกแบบตารางฐานขอมูล 34 
บทท่ี 4 การพัฒนาโปรแกรมและการแสดงผล 46 
 4.1  การพัฒนาโปรแกรม 46 
 4.2 การออกแบบจอภาพ 48 
 4.3 รูปแบบรายงาน 54 
บทท่ี 5 สรุปอภิปรายผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 56 
 5.1  การประเมินการใชระบบ 56 
 5.2  สรุปผลการศึกษา 57 
 5.3   ปญหาและอุปสรรค 59 
 5.4 ขอจํากัดของระบบ 59 
 5.5 ขอเสนอแนะ 60 
บรรณานุกรม 61 
ภาคผนวก 63 
 ภาคผนวก ก คูมือติดต้ังระบบ 64 
 ภาคผนวก ข คูมือการใชงานโปรแกรม 70 
 ภาคผนวก ค แบบสอบถาม 102 
ประวัติผูเขียน 103 
 



  
ซ 

สารบาญตาราง 

 
ตาราง หนา 
1.1 งบประมาณท่ีใชเกีย่วกับรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 4 
1.2 การใชรถยนต ไปราชการตามภารกิจ ศูนยบริหารการทะเบียนภาค5 4 
3.1 สัญลักษณท่ีใชในการเขียนแผนผังบริบท 21 
3.2 กระบวนการระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 กรมการ

ปกครอง 
 

23 
3.3 สิทธ์ิการจัดการขอมูลใชงานรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 กรมการปกครอง 30 
3.4 ชนิดของขอมูลมายเอสคิวแอล ท่ีใชในฐานขอมูลระบบ 34 
3.5 ช่ือและหนาท่ีของตารางในฐานขอมูลระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการ

ทะเบียนภาค 5 กรมการปกครอง 
 

35 
3.6 รายละเอียดของฟลดในตารางบุคลากร 36 
3.7 รายละเอียดของฟลดในตารางสถานท่ีทํางาน 37 
3.8 รายละเอียดของฟลดในตารางตําแหนงงาน 37 
3.9 รายละเอียดของฟลดในตารางรถยนต 38 
3.10 รายละเอียดของฟลดในตารางยี่หอรถยนต 39 
3.11 รายละเอียดของฟลดในตารางการเสียภาษ ี 39 
3.12 รายละเอียดของฟลดในตาราง พ.ร.บ. 40 
3.13 รายละเอียดของฟลดในตารางประกันภัย 40 
3.14 รายละเอียดของฟลดในตารางการบํารุงรักษา 41 
3.15 รายละเอียดของฟลดในตารางรายละเอียดการบํารุงรักษา 41 
3.16 รายละเอียดของฟลดในตาราง ตารางการบํารุงรักษา 42 
3.17 รายละเอียดของฟลดในตารางรายการอุปกรณ 42 
3.18 รายละเอียดของฟลดในตารางการจองใชงานรถยนต 43 
3.19 รายละเอียดฟลดในตารางสถานะการจอง 44 
3.20 รายละเอียดของฟลดในตารางการคืนการใชงานรถยนต 44 
3.21 รายละเอียดของฟลดในตารางการแจงเตือนการชําระเงิน 45 
3.22 รายละเอียดของฟลดในตารางขอมูลรายการอุปกรณช่ัวคราว 45 
5.1 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 57 



  
ฌ 

สารบาญภาพ 

 
รูป  หนา 
1.1 โครงสรางการบริหารศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 3 
2.1 การประมวลคําส่ังบนเว็บเซิรฟเวอร 14 
3.1 แผนผังบริบทแสดงการทํางานของระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการ

ทะเบียนภาคกรมการปกครอง 
 

22 
3.2 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 0 ของระบบการจัดการขอมูลท้ังหมด 24 
3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลบุคลากร 26 
3.4 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลรถยนต 27 
3.5 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการจัดการขอมูลภาษี พ.ร.บ. และการ

ประกันภัย 
 

28 
3.6 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการการบํารุงรักษารถยนต 29 
3.7 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลการใชงานรถยนต 30 
3.8 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการแสดงรายงานสารสนเทศ 31 
3.9 แผนภาพแสดงความสัมพันธระหวางเอนทิต้ี 33 
4.1 โครงสรางเว็บไซต 47 
4.2 จอภาพการไซนอินเขาสูระบบ 48 
4.3 จอภาพหนาหลักระบบ 49 
4.4 จอภาพขอมูลบุคคลากร 50 
4.5 จอภาพขอมูลการเสียภาษี พ.ร.บ. และประกันภัย 51 
4.6 จอภาพขอมูลรายงาน 53 
4.7 รูปแบบรายงานขอมูลสถิติท่ัวไป 54 
ก.1 ชุดโปรแกรม Appserv-win32-2.4.7 64 
ก.2 กดปุมท่ี NEXT เพื่อเขาไปสูข้ันตอนตอไป 65 
ก.3 หนาจอแสดงยนืยันการติดต้ังโปรแกรม 65 
ก.4 หนาจอแสดงตําแหนงติดต้ังโปรแกรม 66 
ก.5 หนาจอแสดงการต้ังคาโปรแกรม 66 
ก.6 หนาจอแสดงการต้ังคาฐานขอมูล 67 
ก.7 หนาจอแสดงเร่ิมติดต้ังระบบอัตโนมัติ 67 



  
ญ 

สารบาญภาพ(ตอ) 
 

รูป  หนา 
ก.8 หนาจอแสดงติดต้ังโปรแกรมเรียบรอย 68 
ก.9 หนาจอแสดงระบบเว็บเซิรฟเวอรทํางานปกติ 68 
ก.10 หนาจอแสดงระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 กรมการ

ปกครอง 
 

69 
ข.1 หนาจอระบบล็อกอินเพื่อเขาสูระบบ (Login) 70 
ข.2 การปอนขอมูล USER NAME และ PASSWORD ไมถูกตอง 71 
ข.3 หนาจอหลักของระบบ 71 
ข.4 เมนูหลัก 72 
ข.5 ขอมูลผูใชงานระบบ 72 
ข.6 เมนูยอย 73 
ข.7 เมนูยอย “การเปล่ียนรหัสผานใชงาน” 73 
ข.8 ขอมูลแจงเตือน 74 
ข.9 ขอมูลบุคลากร 75 
ข.10 การเพิ่มขอมูลผูใชงานในระบบ 76 
ข.11 การแกไขขอมูลผูใชงานในระบบ 77 
ข.12 ขอมูลรถยนตในระบบ 78 
ข.13 การเพิ่มขอมูลรถยนต 79 
ข.14 การแกไขขอมูลรถยนต 80 
ข.15 ขอมูลการเสียภาษ ี 81 
ข.16 การเพิ่มขอมูลการเสียภาษ ี 81 
ข.17 การแกไขขอมูลการเสียภาษ ี 82 
ข.18 ขอมูล พ.ร.บ. 83 
ข.19 การเพิ่มขอมูลการทํา พ.ร.บ. 83 
ข.20 การแกไขขอมูลการทํา พ.ร.บ. 84 
ข.21 การลบขอมูลการทําประกันภัยรถยนต 85 
ข.22 การเพิ่มขอมูลการทําประกันภัยรถยนต 85 
ข.23 การแกไขขอมูลการทําประกนัภัยรถยนต 86 



  
ฎ 

สารบาญภาพ(ตอ) 
 

รูป  หนา 
ข.24 ขอมูลการแจงเตือนการชําระเงิน 87 
ข.25 การแกไขขอมูลแจงเตือนการชําระเงิน 87 
ข.26 การบํารุงรักษารถยนต 88 
ข.27 การเพิ่มขอมูลการบํารุงรักษารถยนต 88 
ข.28 การแกไขขอมูลการบํารุงรักษารถยนต 89 
ข.29 ขอมูลตารางการบํารุงรักษารถยนต 90 
ข.30 การเพิ่มขอมูลตารางการบํารุงรักษารถยนต 91 
ข.31 การแกไขขอมูลตารางการบํารุงรักษารถยนต 91 
ข.32 ขอมูลรายการอุปกรณ 92 
ข.33 การเพิ่มขอมูลรายการอุปกรณ 92 
ข.34 การแกไขขอมูลรายการอุปกรณ 93 
ข.35 การจองการใชงานรถยนต 94 
ข.36 การเพิ่มขอมูลจองการใชงานรถยนต 94 
ข.37 การแกไขขอมูลจองการใชงานรถยนต 95 
ข.38 ขอมูลการคืนการใชงานรถยนต 96 
ข.39 ขอมูลการแกไขขอมูลคืนการใชงานรถยนต 97 
ข.40 ขอมูลรายงาน 98 
ข.41 ตัวอยางรายงานคาใชจายการบํารุงรักษาเคร่ืองยนต 98 
ข.42 ตัวอยางรายงานคาใชจายในการเดินทาง 99 
ข.43 ตัวอยางรายงานการเกิดอุบัติเหตุ 99 
ข.44 ตัวอยางรายงานเปรียบเทียบการใชงานของรถยนตท้ังหมด 100 
ข.45 ตัวอยางรายงานเปรียบเทียบคาน้ํามันของรถยนตท้ังหมด 100 
ข.46 ตัวอยางรายงานเปรียบเทียบคาซอมบํารุงของรถยนตท้ังหมด 101 
ข.47 ตัวอยางรายงานเปรียบเทียบการเกิดอุบัติเหตุของรถยนตท้ังหมด 101 
 


