
 ง

ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ       การพัฒนาระบบสารสนเทศการประเมินสมรรถนะความสามารถ 
     เพื่อใชในการฝกอบรม : การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย  
     (เหมืองแมเมาะ) 

 
ผูเขียน    นายสุรศักดิ์  หลาวเจริญ 
 
ปริญญา    วิทยาศาสตรมหาบัณทิต (เทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ) 
 
คณะกรรมการท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 

รองศาสตราจารยประทีป     จันทรคง    ประธานกรรมการ 
รองศาสตราจารยรัตนา     ณ ลําพูน  กรรมการ 

 ผูชวยศาสตราจารย ดร. เสมอแข สมหอม กรรมการ 
 

บทคัดยอ 
 

การคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศการประเมินสมรรถนะ
ความสามารถเพ่ือใชในการฝกอบรม : การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย (เหมืองแมเมาะ) ระบบนี้
ไดออกแบบและพัฒนาข้ึนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ลดข้ันตอนการทํางานท่ีซํ้าซอนของ
ระบบงานเอกสาร อีกท้ังชวยลดปญหาการจัดเก็บ การสืบคน การสูญหายของเอกสาร และการ
ส้ินเปลืองทรัพยากรกระดาษ 

ระบบสารสนเทศการประเมินสมรรถนะความสามารถเพ่ือใชในการฝกอบรม : การไฟฟาฝาย
ผลิตแหงประเทศไทย (เหมืองแมเมาะ)ไดพัฒนาข้ึนบนระบบปฏิบัติการวินโดวสเอ็กซพี โปรเฟส
ชันแนล เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาประกอบดวยโปรแกรมไมโครซอฟท วิชวลสตูดิโอ ดอตเน็ต 
เวอรชัน 2008  สําหรับติดตอกับผูใชงานและประมวลผลขอมูล และโปรแกรมไมโครซอฟท เอสคิว
แอล เซิรฟเวอร 2008 ใชสําหรับระบบฐานขอมูล 

ระบบการประเมินสมรรถนะความสามารถฯแบงผูใชงานเปน 4 สวน ไดแก เจาหนาท่ีงาน
บุคคล  ผูบริหาร  ผูประเมิน และผูรับการประเมิน ซ่ึงเจาหนาท่ีงานบุคคล มีหนาท่ีในการจัดการขอมูล 
ในฐานขอมูล จัดการผูใชในระบบและขอมูลพื้นฐานท่ัวไป ตลอดจนการรายงานผลการประเมิน  
ผูบริหารมีหนาท่ีในการเขาไปกําหนดผูประเมิน 



 จ

 ผูใชงานระบบจํานวน 28  คน ประกอบดวยผูบริหารจํานวน 8 คน ผูประเมินจํานวน 9  
คน  ผูถูกประเมินจํานวน 9 คน และเจาหนาท่ีงานบุคคล จํานวน 2 คน ไดทดลองใชงานและประเมิน
ระบบดวยแบบสอบถาม   ผลการประเมินพบวาผูใชงานมีความพึงพอใจเกี่ยวกับความสะดวกรวดเร็ว
ในการเขาใชงานในระบบ  ในระดับมากท่ีสุดท่ีคาเฉล่ีย 4.57 สําหรับผลการประเมินระบบทุกดานใน
ภาพรวม ผูประเมินมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีคาเฉล่ีย 4.29 แสดงวาระบบท่ีพัฒนาข้ึนนี้ใชงานได
จริงและบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด 
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ABSTRACT 
 
The objective of this independent study was to develop an information system for 

evaluating competency utilized in training : Electricity Generating Authority of Thailand (Mae Moh 
Mine). The system was designed and developed to increase an efficiency and reducing working 
processes. Additionally, the system would be able to decrease problems on causing a large number 
of wasted materials. 

The researcher utilized the following softwares to develop the system. They were : 
Microsoft Windows XP Professional as operating system ; Microsoft Visual Studio.NET 2008 for 
connecting users and data processing as well as Microsoft SQL Server 2008 as a database server.  

Four groups of users are prepared to use the developed system. They are human resource 
(HR) staff, administrators, assessors and personnels who are assessed. Each group can access the 
system at different levels. Upon the system implementation, twenty eight users had tested and 
evaluated through questionnaires. Resultedly, the users agreed that the system could decrease the 
usual working processes. They were satisfied with the convenience of accessing the system at the 
highest level (average point 4.57 ). 
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Moreover, the users were very satisfied with the overall system at the average point 4.29. 
The researcher could conclude that the system could be real used and the objective of the study was 
fulfilled. 
 

 


