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หลักการและเหตุผล 
 

เทคโนโลยีในยุคปจจุบันนับวาเปนอีกส่ิงหนึ่ง ท่ีไดเขามามีบทบาทอยางมากสําหรับการ
ดําเนินชีวิตในแตละวันของเรา เพราะทุก ๆ เทคโนโลยีลวนมีวัตถุประสงคในการพัฒนาเพื่อ
ตอบสนองความตองการของมนุษยใหมีความเปนอยูท่ีดี มีความสะดวกสบาย หรือเพื่อใหมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี (Quality of life) นั่นเอง หากเม่ือกลาวถึงคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต ซ่ึงถือเปน
เทคโนโลยีท่ีไดเขามาชวยใหการดําเนินชีวิตเรางายและเร็วข้ึนในหลาย ๆ ดาน เชน ดานการศึกษา 
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตชวยใหเด็กในพ้ืนท่ีชนบทหางไกลสามารถท่ีจะศึกษาเรียนรูผานทาง 
ระบบการศึกษาทางไกล (Distance Education) ทําใหขอจํากัดดานการศึกษาของเด็กเหลานี้ลด
นอยลง ในดานการทํางาน ต้ังแตป พ.ศ. 2548 - 2551 ในปจจุบัน ประเทศไทยตกอยูในสภาวะนํ้ามัน
แพงทําใหคนใชรถใชถนนไดรับผลกระทบอยางมาก จากเหตุการณดังกลาวองคกรหรือหนวยงาน
จึงคิดวิธีท่ีจะรับมือกับเหตุการณดังกลาว และทางเลือกท่ีถูกนํามาใชก็คือ สํานักงานเสมือน 
(Virtual Office) เปนการทํางานท่ีไมตองเดินทางไปท่ีอาคารสํานักงาน แตสามารถทํางานไดจาก
ทุกท่ีโดยใชเคร่ืองคอมพิวเตอรและโครงขายอินเทอรเน็ตท่ีเปนตัวเช่ือมโยงระหวางพนักงานกับ
องคกรเขาดวยกัน และจากจํานวนของผูใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตในประเทศไทยท่ีมีจํานวน
เพิ่มมากข้ึนนั้น โดย ป 2549 มีผูใชงานจํานวน 11.41 ลานคน และป 2550 มีจํานวน 13.42 ลานคน 
เฉล่ียเพิ่มข้ึนถึง 17.55% ตอป (ศูนยเทคโนโลยีอีเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2551) และ
มีการคาดการวาแนวโนมจะยังคงมีจํานวนผูใชเพิ่มข้ึนตอไปอีก และน่ีคือประโยชนหรือดานดีอีก
ดานหน่ึงของเทคโนโลยี แตทวาทุกส่ิงทุกอยางไมไดมีเพียงดานเดียวเปรียบเสมือนกับเหรียญหนึ่ง
เหรียญท่ียังมีสองดาน เทคโนโลยีก็เชนกันจะเปนประโยชนหรือโทษนั้นก็ข้ึนอยูกับตัวบุคคลท่ี
นําไปใช อยางเหตุการณท่ี “นายทวีทรัพย ลลิตศศิวิมล หรือ “โอ แฮกเกอร” หนุมนักแฮกเกอรถูก
จับกุมในขอหาใช รหัสผานของบริษัททรูคอรปอเรช่ัน เขาไปแกวงเงินในบัตรเติมเงินออเรนจ สราง
ความเสียหายกวา 100 ลานบาท และ เจาะรหัสบัตรเติมเงินของบริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส 
หรือ เอไอเอส แลวเขาไปแกขอมูลเพิ่มวงเงินแลวนําไปขายทางอินเตอรเน็ต เสียหายกวา 8 ลาน
บาท” (หนังสือพิมพไทยรัฐ : ฉบับท่ี 18500) ซ่ึง ณ เวลานั้น ประเทศไทยยังไมมีกฎหมายโดยตรง



2 

 

สําหรับเร่ืองการกออาชญากรรมทางคอมพิวเตอรเหลานี้ ทําใหในป พ.ศ. 2550 ประเทศ
ไทยไดมีการประกาศใช พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ใน
วันท่ี 18 มิถุนายน พ.ศ. 2550 และมีผลบังคับใชต้ังแตวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2550 ซ่ึงลักษณะของ
การกระทํา ไมวาจะเปน “การทําใหขอมูลมีลักษณะเปนเท็จ ลามกอนาจาร หรืออ่ืน ๆ ยอมเกิดความ
เสียหายและสงผลกระทบตอเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของรัฐบาล รวมท้ังความสงบสุขและ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน” (พรเพชร วิชิตชลชัย, 2551) ท่ีเปนพื้นฐานในการดําเนินชีวิตของคน
ไทย เชน การใหความเคารพตอผูใหญ การไหว ความออนนอมถอมตน และความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ ซ่ึง
ส่ิงเหลานี้ควรท่ีจะรักษาไวอยางดีท่ีสุด โดยพระราชบัญญัติไดมีการกําหนดถึงการกระทําความผิด 
บทลงโทษ รายละเอียดเก่ียวกับ วิธีการจัดการและแนวทางปฏิบัติของ ผูใหบริการ ผูใชบริการ และ 
พนักงานเจาหนาท่ี ไวอยางชัดเจน เพื่อใหการติดตามหาตัวผูกระทําผิดมาลงโทษงายข้ึน และ
เคร่ืองมือท่ีสําคัญ ก็คือ ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรท่ีผูใหบริการตองจัดเก็บไวเปนเวลา 90 วัน 
และความรวมมือของทุกฝายในการชวยกันปองกัน แตหลังจากท่ีมีการประกาศใชพระราชบัญญัติ
เปนระยะเวลา 1 ป การกระทําผิดดังกลาว กลับมีแนวโนมเพิ่มข้ึนตามจํานวนของผูใชคอมพิวเตอร
และอินเทอรเน็ตท่ีเพิ่มข้ึนทุกป (ศูนยเทคโนโลยีอีเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2551) 
การกระทําผิดดังกลาวอาจมาจากความไมรู หรือไมสนใจของผูใชบริการก็เปนได เหตุการณเหลานี้
จึงเกิดข้ึน อยางเหตุการณ “นักเรียนมัธยม โรงเรียนดังแถวปากน้ํา คึกคะนองเผยแพรเพลงลามก
อนาจาร “หมอ...รุงรัง” ระบาดตามเว็บไซต เจาตัวสารภาพเห็นเพลงเปนท่ีนิยม ทําเพราะความสนุก 
รูตัววาผิดแตไมคิดวาจะถูกจับ” (ผูจัดการออนไลน, สิงหาคม 2551)  

ผูทําการศึกษาจึงเกิดความสนใจท่ีจะศึกษาถึง การรับรูและความเขาใจตอการกระทํา
ความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ ของ
ผูใชบริการรานอินเทอรเน็ต ในอําเภอเมืองเชียงใหม โดยเหตุผลท่ีเลือกผูท่ีมาใชบริการราน
อินเทอรเน็ต เพราะรานอินเทอรเน็ตเปนสถานท่ีใหบริการคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตและเกม
โดยตรง สวนประเภทของผูท่ีมาใชบริการก็มีหลากหลาย สําหรับเยาวชนที่มาใชบริการท่ีรานนั้น
ไมไดอยูในสายตาของผูปกครอง ความเส่ียงท่ีจะกระทําความผิดดวยความไมรูหรือไมสนใจจึง
เกิดข้ึนไดงาย อีกท้ังจํานวนรานอินเทอรเน็ตในเขตพื้นท่ีของภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหมมีจํานวน
รานอินเทอรเน็ตมากท่ีสุด และหากเปรียบเทียบในระดับอําเภอ อําเภอเมืองเชียงใหมเปนพื้นท่ีท่ีมี
รานอินเทอรเน็ตมากท่ีสุดเชนกัน โดยมีรานอินเทอรเน็ตจํานวน 256 ราน (กระทรวงวัฒนธรรม
จังหวัดเชียงใหม, 2551) ซ่ึงหลังจากการประกาศใชพระราชบัญญัติผูใชบริการมีการรับรูและความ
เขาใจพระราชบัญญัติมากนอยเพียงใดและมีพฤติกรรมการใชบริการเปนอยางไร 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 1. เพื่อศึกษาการรับรูและความเขาใจตอการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการ

กระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ของผูใชบริการรานอินเทอรเน็ตในอําเภอเมือง 

เชียงใหม 

 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชคอมพิวเตอรและอินเทอร เน็ตของผูใชบริการหลัง

พระราชบัญญัติประกาศใชแลวในปจจุบัน 

 

ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา 
 

 1. ไดทราบถึงการรับรูและความเขาใจตอการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวย

การกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ของผูใชบริการรานอินเทอรเน็ตในอําเภอเมือง 

เชียงใหม 

 2.  ไดทราบพฤติกรรมการใชคอมพิวเตอรและอินเทอร เน็ตของผูใชบริการหลัง

พระราชบัญญัติประกาศใชแลวในปจจุบัน 

3. ไดขอมูลท่ีอาจนําไปใชในการปองกันการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ตของรานอินเทอรเน็ตตาง ๆ  
 

นิยามศัพท 
 

 ผูใหบริการ หมายถึง รานอินเทอรเน็ตท่ีใหบริการแกบุคคลอ่ืนในการเขาสูอินเทอรเน็ต ใน
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

ความผิด หมายถึง การละเมิด ปลอมแปลงขอมูลคอมพิวเตอร การเผยแพรเนื้อหาอันไม
เหมาะสม หรือขอมูลท่ีเปนเท็จ การลวงรูหรือการพยายามเขาสูระบบโดยไมไดรับสิทธิ กอใหเกิด
ความเสียหายแกบุคคลนั้น ๆ หรือขอมูลนั้น กอใหเกิดความตระหนกแกประชาชนหรือกระทบตอ
ความม่ันคงของประเทศในทางมิชอบท้ังแบบจงใจและไมจงใจ 

พ.ร.บ. หมายถึง กฎหมายบังคับใชการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร คือ พระราชบัญญัติ
วาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 


