
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 



  
 

ภาคผนวก ก 
คูมือการติดต้ัง 

 
การติดต้ังระบบการจัดการรถยนตและระบบเชาซ้ือรานเชียรอนันตยานยนต มีโดย

ข้ันตอนในการติดต้ังระบบมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ก.1 ความตองการของระบบกอนการติดตั้ง 
กอนการติดต้ังระบบระบบการจัดการรถยนตและระบบเชาซ้ือรานเชียรอนันตยานบน

เคร่ืองแมขาย จําเปนตองติดต้ังโปรแกรมตางๆ ดังนี้ 
Database Server หรือเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีทําหนาท่ีใหบริการทางดานฐานขอมูล 

ตองติดต้ังโปรแกรม Microsoft SQL Server 2005 
 
ก.2 การติดตั้งฐานขอมูล (Database) 

หลังจากเคร่ือง Database Server ติดต้ังโปรแกรม Microsoft SQL Server 2005 
เรียบรอยแลว จึงเร่ิมทําการติดต้ังฐานขอมูล โดยมีข้ันตอนในการติดต้ังดังนี้ 

1) ท่ี Folder Setup เลือก Folder Database จากนั้นทําการ Copy Database File ลงใน
เคร่ือง Server เชน ในคูมือนี้จะทําการเก็บ Database ไวท่ี Directory E:\MSCSDataBase โดย File ท่ี 
copy มี 2 File ดังนี้ 

(1) Chiananan.mdf   File ท่ีเก็บขอมูลของระบบ 
(2) Chiananan _log.mdf   File ท่ีเก็บขอมูล Log ในการทํางาน 

 
รูป ก.1  แสดง ตัวอยาง Directory ท่ีใชเก็บ Database File 
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2) เปดโปรแกรม Microsoft SQL Server 2005 และทําการใส Username และ 
Password ของ SQL Server เพื่อเขาสูหนาจอ Microsoft SQL Server Management Studio ดังรูป 

 
รูป ก.2 แสดงหนาจอ Microsoft SQL Server Management Studio 

 
3) เลือกคําส่ัง Attach Database โดยคลิกขวาท่ี Database ตามดวย Attach ดังรูป 

 
รูป ก.3 แสดงการเลือกคําส่ัง Attach Database 
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4) จะไดหนาจอ Attach Database จากนั้นเลือกปุม Add 

 
รูป ก.4 แสดงหนาจอ Attach Database 

 
5) เลือกท่ีอยูของ Database โดยในท่ีนี้เก็บไวใน directory E:\MSCSDataBase แสดง

ดังรูป จากนั้นเลือก OK 

 
รูป ก.5 แสดงตัวอยางการเลือกท่ีอยู Database ท่ีตองการ Attach 
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6) โปรแกรมจะแสดงรายกร Database ท่ีเลือก ซ่ึงมีรายละเอียดดังรูป จากนั้นเลือกปุม 
OK 

 
รูป ก.6 แสดงตัวอยางรายละเอียดของ Database ท่ีตองการ Attach 

 
7) โปรแกรมจะทําการสราง Database : Chiananan เรียบรอยแลว ซ่ึง Database 

Chiananan จะถูกสรางใน Microsoft SQL Server Management Studio แสดง ดังรูป 

 
รูป ก.7 แสดงตัวอยาง Database ท่ี Attach เรียบรอยแลว 
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ก.3 การตั้งคาฐานขอมูลเพื่อสามารถใชผาน LAN 

1) เขาโปรแกรม Microsoft SQL Server 2005 เลือกแถบเมนู SQL Server Surface 
Area Configuration รายละเอียดดังรูป 

 

 

รูป ก.8 แสดงการเขาโปรแกรมการตั้งคาการเช่ือมตอฐานขอมูล 

2) ต้ังคาการเช่ือมตอฐานขอมูล โดยใหเลือกเมนู Remote Connection แลวเลือก 
Local and remote connections เลือกเมนูยอย Using TCP/IP only รายละเอียดดังรูป 

 
รูป ก.9 แสดงแถบเมนูการตัง้คาฐานขอมูลเพื่อใชผาน LAN 
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ก.4 การติดตั้งโปรแกรม Microsoft .Net Framework 2.0 

1) ทําการลงโปรแกรม Microsoft .Net Framework 2.0 โดยเลือกท่ี icon                                     

2) เม่ือคลิกเลือกการลงโปรแกรมจะแสดงรายละเอียดดังรูป 

 
รูป ก.10 แสดงการลงโปรแกรม Microsoft .Net Framework 2.0 ข้ันท่ี 1 

 
รูป ก.11 แสดงการลงโปรแกรม Microsoft .Net Framework 2.0 ข้ันท่ี 2 
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รูป ก.12 แสดงการลงโปรแกรม Microsoft .Net Framework 2.0 เสร็จสมบูรณ 

 
ก.5 การติดตั้งโปรแกรมระบบการจัดการรถยนตและระบบเชาซ้ือรานเชียรอนันตยานยนต 

1) การนําโปรแกรมไปใชงาน โดยนําทําการจัดเก็บโปรแกรมท่ีเคร่ืองแมขาย ทําการ
สราง Directory ไวท่ี D:\Program ช่ือ Folder : ระบบรานเชียรอนันตยานยนต และทําการอนุญาตให
สามารถสําเนาขอมูลได 

 
รูป ก.13 แสดงท่ีจัดเก็บโปรแกรมท่ีเคร่ืองแมขาย 
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2) การนําไปใชงานของเคร่ืองลูกขาย มีข้ันตอนดังนี้คือ 
(1) ทําการสําเนาโปรแกรม Folder : ระบบรานเชียรอนันตยานยนต แลวนําไป

วางไวท่ีเคร่ืองของเคร่ืองลูกขาย และสราง Directory ไวท่ี D:\Program ช่ือ Folder : ระบบรานเชียร
อนันตยานยนต 

 
รูป ก.14 แสดงท่ีจัดเก็บโปรแกรมท่ีเคร่ืองลูกขาย 

 
(2) ทําการสราง Shortcut : MSCSไวท่ีหนา Desktop โดยเขาไปตาม Directory :  

D:\Program\ระบบรานเชียรอนันตยานยนต\bin แลวหา File : MSCS.exe ข้ึนตอนตามรูปดานลาง 
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รูป ก.15 แสดงวิธีการสราง Shortcut: MSCS  
(3) หลังจากท่ีทําการสราง Shortcut : MSCSไวท่ีหนา Desktop เรียบรอยแลวจะ

ได ICON ดังรูป ก็สามารถดับเบ้ิลคลิกเขาโปรแกรมจากตรงนี้ได 

 
รูป ก.16 แสดง Shortcut: MSCS  

 
3) ขอควรระวัง ในการนําไปใชงานของเคร่ืองลูกขาย คือ 

(1) การสําเนาโปรแกรมแตละคร้ัง ตองระมัดระวัง ในเร่ืองของ Directory : 
D:\Program\ระบบรานเชียรอนันตยานยนต ท่ีจะเขาไปสําเนาโปรแกรมจากเคร่ืองแมขาย 

(2) เม่ือสําเนาโปรแกรมมาท่ีเคร่ือง ตองระมัดระวัง ในเร่ืองของ Directory : 
D:\Program\ระบบรานเชียรอนันตยานยนต ท่ีจะนําโปรแกรมไปวางใหตรงกับท่ีไดสราง Shortcut 
ไว 



ภาคผนวก ข 
คูมือการใชงานโปรแกรม 

 

การใชงานระบบการจัดการรถยนตและระบบเชาซ้ือของรานเชียรอนันตยานยนต 
รายละเอียดของการใชงานดังนี้ 
 
ข.1 การเขาใชงานระบบการจัดการรถยนตและระบบเชาซ้ือของรานเชียรอนันตยานยนต 

1) ดับเบิลคลิกไอคอน MSCS  บน Desktop เพื่อเปดโปรแกรม 

 
รูป  ข.1 แสดงไอคอน MSCS 

 
2) โปรแกรมจะแสดงหนาจอเพื่อใหใส Username และ Password 

 

 
รูป ข.2 แสดงหนาจอ Login 
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ข.2 การเขาใชงานระบบหลังจากท่ีเขาสูระบบ 

 
รูป ข.3 หนาจอหลักแสดงเมนูการใชงานท้ังหมด 

 
 1)  ผูดูแลระบบ 
  ผูดูแลระบบ แสดงเมนูยอยคือ เพิ่มขอมูลผูใชงาน และ แกขอมูลผูใชงาน 
  (1)  เม่ือเลือกเมนู เพิ่มขอมูลผูใชงาน จะแสดงหนาจอยอยเพิ่มขอมูลผูใชงาน 



103 
 

 

 
รูป ข 4 แสดงหนาจอยอยเพิม่ผูใชงาน 

 
 (1)  เพิ่มขอมูลผูใชงาน มีข้ันตอนการใชดังนี้ คือ 
  (1.1)  เม่ือกดคียบอรด F5 หรือ คลิกท่ี ปุม F5 บนหนาจอ หรือ ใสรหัสพนักงานลง
ในชอง รหัสพนักงาน ระบบจะดึงขอมูลพนักงานออกมาแสดงบนหนาจอ พรอมท้ัง กําหนด 
Username และ Password มาให ตาม เลขท่ีบัตรประชาชน และ วันเดอืน เกิด  
  (1.2)  เลือกใหแตละผูใชงาน ทํางานไดตามสิทธิการทํางาน โดยเลือกตาม Module 
การใชงาน 
  (1.3)  เม่ือกรอกขอมูลครบแลว ใหกดปุม บันทึกขอมูลผูใช 
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 (2)  แกไขขอมูลผูใชงาน มีข้ันตอนการใชงานดังนี้คือ 
  (2.1) เลือกเมนกูารใชงาน แกไขขอมูลผูใชงาน จะปรากฎหนาจอยอยดังรูป 

 
รูป ข5 หนาจอรายการผูใชงาน 

  (2.2)  เลือกรายการผูใชงานท่ีตองการจะแกไข จากนั้นกดปุม แกไขขอมูลผูใชงาน 
จากนั้นจะปรากฎหนาจอ ดังรูปท่ี ข 3  
  (2.3)  ทําการแกไขขอมูล โดยสามารถแกไขขอมูลไดเฉพาะ Username Password
และสิทธิการใชงาน 
  (2.4)  เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม บันทึกขอมูลผูใชงาน 
 
 2)  ระบบกําหนดขอมูลเบ้ืองตน 
  ระบบกําหนดขอมูลเบ้ืองตน มีเมนูการใชงานยอย ดังนี ้ ยี่หอ รุน สี ฝาย แผนก 
ตําแหนง พนักงาน และ คาปรับลวงเวลา 
 (1)  กําหนดขอมูลยี่หอ มีข้ันตอนการทํางานดังนี ้
  (1.1)  คลิกเมนู ยี่หอ จะปรากฎหนาจอยอย จัดการยีห่อ ดงัรูป 
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รูป ข 6 หนาจอการจัดการขอมูลยี่หอ 

  (1.2)  คลิกปุม New เพื่อกําหนดรหัสยีห่อ โดยจะทําการกาํหนดโดยอัตโนมัติ  
  (1.3)  เม่ือกรอกขอมูลครบแลว กดปุม Save  
  (1.4)  เม่ือมีการ ดับเบ้ิลคลิก หรือ คลิกขวาแลว เลือก Edit จะเปนการแกไขขอมูล
ยี่หอ เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
 (2)  กําหนดขอมูลรุน มีข้ันตอนการทํางานดังนี้  
  (2.1)  คลิกเมนู รุน จะปรากฎหนาจอยอย ดงัรูป 
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รูป ข 7 หนาจอการจัดการขอมูลรุน 

  (2.2)  กดปุม New จะทําการกําหนดรหัสรุนโดยอัตโนมัติ 
  (2.3)  เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
  (2.4)  เม่ือดับเบ้ิลคลิก หรือ คลิกขวาท่ีรายการขอมูล จะทําการเรียกขอมูลข้ึนมา
แกไข เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
 (3)  กําหนดขอมูลสี มีข้ันตอนการทํางานดังนี ้
  (3.1)  เลือกเมนู สี จะปรากฎหนาจอยอยดังรูป  

 
รูป ข 8 แสดงหนาจอ จดัการขอมูลสี 
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  (3.2)  กดปุม New จะทําการกําหนดรหัสสีโดยอัตโนมัติ 
  (3.3)  เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
  (3.4)  เม่ือดับเบ้ิลคลิก หรือ คลิกขวาท่ีรายการขอมูล จะทําการเรียกขอมูลข้ึนมา
แกไข เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
 
 (4)  กําหนดขอมูลฝาย มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี ้

(4.1)  เลือกเมนูฝาย จะปรากฎหนาจอยอย ดงัรูป 

 
รูป ข 9 แสดงหนาจอการจัดการฝาย 

 
  (4.2)  กดปุม New จะทําการกําหนดรหัสฝายโดยอัตโนมัติ 
  (4.3)  เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
  (4.4)  เม่ือดับเบ้ิลคลิก หรือ คลิกขวาท่ีรายการขอมูล จะทําการเรียกขอมูลข้ึนมา
แกไข เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
 
 (5)  กําหนดขอมูลแผนก มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี ้
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(5.1)  เลือกเมนูแผนก จะปรากฎหนาจอยอยดังรูป 
 

 
รูป ข 10 แสดงหนาจอการจดัการแผนก 

 
  (5.2)  กดปุม New จะทําการกําหนดรหัสแผนกโดยอัตโนมัติ 
  (5.3)  เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
  (5.4)  เม่ือดับเบ้ิลคลิก หรือ คลิกขวาท่ีรายการขอมูล จะทําการเรียกขอมูลข้ึนมา
แกไข เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
 
 (6)  การจัดการขอมูลตําแหนง มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี้ 

(6.1)  เลือกเมนตํูาแหนง จะปรากฎหนาจอยอยดังรูป 
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รูป ข 11 แสดงหนาจอ การจดัการขอมูลตําแหนง 

(6.2)  กดปุม New จะทําการกําหนดรหัสตําแหนงโดยอัตโนมัติ 
  (6.3)  เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
  (6.4)  เม่ือดับเบ้ิลคลิก หรือ คลิกขวาท่ีรายการขอมูล จะทําการเรียกขอมูลข้ึนมา
แกไข เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
 
 (7)  การจัดการขอมูลพนักงาน มีข้ันตอนการทํางานดังนี้ 
  (7.1)  เลือกเมนูพนักงาน จะปรากฎหนาจอยอยดังรูป 
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รูป ข 12 แสดงหนาจอการจดัการขอมูลพนักงาน 

(7.2)  กดปุม New จะทําการกําหนดรหัสพนักงานโดยอัตโนมัติ 
  (7.3)  เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
  (7.4)  เม่ือดับเบ้ิลคลิก หรือ คลิกขวาท่ีรายการขอมูล จะทําการเรียกขอมูลข้ึนมา
แกไข เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
 
 (8)  การจัดการขอมูลคาปรับลวงเวลา มีการทํางานดังนี ้

(8.1)  เลือกเมนูคาปรับลวงเวลา จะปรากฎหนาจอยอยดังรูป 

 
รูป ข 13 แสดงหนาจอการจดัการคาปรับลวงเวลา 
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  (7.2)  เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
  (7.4)  เม่ือกดปุม Edit จะทําการเรียกขอมูลข้ึนมาแกไข เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอย
แลว กดปุม Save เพื่อบันทึก 
 
 3)  การจัดการรถยนต 
  การจัดการรถยนต ประกอบดวยเมนูการทํางานยอย ดังนี ้บันทึกรถยนต และ 
รายการรถยนต 
 (1)  บันทึกรถยนต มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี ้
  (1.1) เลือกเมน ูบันทึกขอมูลรถยนต จะปรากฎหนาจอ ดงัรูป 

 
รูป ข 14 แสดงหนาจอการบันทึกขอมูลรถยนต 

  (1.2)  เม่ือกรอกขอมูลครบเรียบรอยแลว กดปุม บันทึกรถยนต 
 
 (2)  แกไขขอมูลรถยนต มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี ้
  (2.2) เลือกเมน ูรายการรถยนต จะปรากฎหนาจอ ดังรูป 
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รูป ข 15 แสดงหนาจอ รายการรถยนต 

 
  (2.1)  เลือกรายการรถยนตท่ีตองการแกไข ลบ หรือ ดูขอมูล  
  (2.3)  จะปรากฎขอมูล ดังรูป ข 13 
  (2.4)  เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอย กดปุม บันทึกขอมูลรถยนต 
 
 (4)  การจัดการขอมูลลูกคา 
  การจัดการขอมูลลูกคา ประกอบดวยเมนยูอย คือ บันทึกขอมูลลูกคา และ รายการ
ลูกคา 
 (1)  บันทึกขอมูลลูกคา 
  (1.1)  เลือกเมนู บันทึกขอมูลลูกคา จะปรากฎหนาจอ ดังรูป 



113 
 

 

 
รูป ข 16 แสดงหนาจอ บันทึกขอมูลลูกคา 

  (1.2)  เม่ือกรอกขอมูลครบเรียบรอยแลว กดปุม บันทึกขอมูลลูกคา 
 
 (2)  แกไขขอมูลลูกคา มีการทํางานดังนี ้
  (2.1)  เลือกเมนู รายการลูกคา จะปรากฎหนาจอ ดังรูป 

 
รูป ข 17 แสดงหนาจอรายการลูกคา 
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(2.1)  เลือกรายการลูกคาท่ีตองการแกไข ลบ หรือ ดูขอมูล  
  (2.3)  จะปรากฎขอมูล ดังรูป ข 15 
  (2.4)  เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอย กดปุม บันทึกขอมูลลูกคา 
 
(5)  ระบบซ้ือขายรถยนต 
  ระบบซ้ือขายรถยนต ประกอบดวยเมนยูอย ดังนี้ บันทึกการซ้ือรถยนต บันทึกการ
ขายรถยนต และ รายการสัญญาซ้ือขาย 
 (1)  บันทึกการซ้ือรถยนต มีข้ันตอนการทาํงาน ดังนี ้
  (1.1)  เลือกเมนู บันทึกการซ้ือรถยนต จะปรากฎหนาจอ ดังรูป 

 
รูป ข 18 แสดงหนาจอรายการรถยนตท่ีซ้ือเขา 

  (1.2)  เลือกรายการรถยนตท่ีตองการทําสัญญาซ้ือ กดปุม บันทึกการซ้ือเขา จะ
ปรากฎ หนาจอ ดังรูป 
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รูป ข 19 แสดงหนาจอ การบันทึกขอมูลการซ้ือรถยนตเขา 

  (1.3)  ระบบจะกําหนดเลขท่ีสัญญามาใหอัตโนมัติ  
  (1.4)  กดปุม F5 หรือ คลิกท่ีปุม F5 จะปรากฎ ดังรูป  

 
รูป ข 20 แสดงหนาจอคนหาขอมูลลูกคา 

  (1.5)  เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลว กดปุม บันทึกสัญญาซ้ือ หรือ กดปุม F10  
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 (2)  การบันทึกการขายรถยนต มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี้ 
  (2.1)  เลือกเมนู บันทึกการขายรถยนต จะปรากฎ ดังรูป 

 
รูป ข 21 แสดงหนาจอ รายการถยนตท่ีขาย 

  (2.2)  เลือกรายการรถยนตท่ีตองการทําสัญญาขาย จะปรากฎดังรูป  

 
รูป ข 22 แสดงหนาจอการทําสัญญาขาย 
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  (2.3)  ระบบจะกําหนดเลขท่ีสัญญาขายมาใหโดยอัตโนมัติ 
  (2.4)  เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอย กดปุม บันทึกการขาย  
 
 (3)  การแกไขสัญญาซ้ือขาย มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี ้
  (3.1)  เลือกเมนู รายการสัญญา จะปรากฎ ดังรูป 

 
รูป ข 23 แสดงหนาจอ รายการสัญญาซ้ือขาย 

 
  (3.2)  เลือกรายการสัญญาท่ีตองการแกไข กดปุม แกไข จะปรากฎดังรูป ข 18 หรือ 
ข 21 ตามชนิดสัญญาท่ีตองการแกไข 
  (3.3) เม่ือแกไขขอมูลสัญญาเรียบรอย กดปุม บันทึกสัญญา 
 (6) ระบบเชาซ้ือ 
  ระบบเชาซ้ือ มีเมนูยอยประกอบดวย ทําสัญญาเชาซ้ือ และ รายการสัญญาเชาซ้ือ 
 (1)  ทําสัญญาเชาซ้ือ มีข้ันตอนการทํางานดงันี้ 
  (1.1)  เลือกเมนู ทําสัญญาเชาซ้ือ จะปรากฎ ดังรูป  
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รูป ข 24 แสดงหนาจอ การทําสัญญาเชาซ้ือ 

  (1.2) ระบบกําหนดสัญญาเชาซ้ือมาใหอัตโนมัติ 
  (1.3) กรอกขอมูลจนครบ ระบบจะคํานวณ อัตราผอนชําระใหอัตโนมัติ 
  (1.4)  กดปุมบันทึกขอมูลสัญญา 
 (2) แกไขสัญญาเชาซ้ือ มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี ้
  (2.1)  เลือกเมนู รายการสัญญาเชาซ้ือ จะปรากฎดังรูป 

 
รูป ข 25 แสดงหนาจอ รายการสัญญาเชาซ้ือ 
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  (2.2)  เลือกรายการสัญญาเชาซ้ือท่ีตองการแกไข ลบ หรือ ดูขอมูล จะปรากฎ
หนาจอดัง รูป ข 23  
  (2.3)  เม่ือแกไขขอมูลสัญญาเรียบรอยแลว กดปุม บันทึกสัญญา 
 
 (7)  ระบบการเงิน 
  ระบบการเงินประกอบดวย เมนูยอย ดังนี้ ยนืยันการซ้ือรถยนตเขา บันทึกคาใชจาย
รถยนต รับชําระคางวด ปดบัญชี รายการสัญญาซ้ือขายรอปดเพื่อรับทะเบียน และ รายงานรายรับ 
รายจาย  
 (1)  ยืนยนัการซ้ือรถยนตเขา มีข้ันตอนการทํางานดังนี ้
  (1.1)  เลือกเมนูยืนยันการซ้ือรถยนตเขา จะปรากฎ ดังรูป 

 
รูป ข 26 แสดงหนาจอรายการรถยนตยืนยนัการซ้ือ 

  (1.2)  เลือกรายการรถยนตท่ีตองการยืนยันการซ้ือเขา จะปรากฎหนาจอดังรูป 
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รูป ข 27 แสดงหนาจอ ยืนยนัการซ้ือรถยนต 

  (1.3)  เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอย กด ยืนยันการซ้ือเขา 
 
 (2)  บันทึกขอมูลคาใชจายรถยนต มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี ้
  (2.1)  เลือกเมนู บันทึกคาใชจายรถยนต จะปรากฎหนาจอดังรูป 

 
รูป ข 28 แสดงหนาจอรถยนตท้ังหมดท่ีอยุในสตอก 
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  (2.2)  เลือกรายการรถยนตท่ีตองการจะบันทึกคาใชจาย จะปรากฎดังรูป 

 
รูป ข 29 แสดงหนาจอ บันทึกคาใชจายรถยนต 

  (2.3)  เม่ือเพิ่มรายการคาใชจายเรียบรอยแลว กดปุมบันทึกขอมูลคาใชจาย 
 
 (3)  รับชําระคางวด มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี ้
  (3.1)  เลือกเมนู รับชําระคางวด จะปรากฎหนาจอ ดังรูป 
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รูป ข 30 แสดงหนาจอการรับชําระคางวด 

  (3.2)  กรอกรหัสสัญญาเชาซ้ือ จากนั้นระบบจะดึงขอมูลของสัญญาเชาซ้ือข้ึนมา 
  (3.3)  กรอกวนัท่ีรับชําระ ในชอง วันท่ีรับชําระ ระบบจะทําการคํานวน อัตรา
คาปรับกรณีชําระลาชา มาให 
  (3.4) กรอกจํานวนเงินท่ีรับ ระบบจะทําการคํานวณเงินทอนให 
  (3.5)  กดปุมการรับชําระคางวด ระบบจะออกใบเสร็จรับเงินมาให 
 
 (4)  ปดบัญชี มีข้ันตอนการทํางาน ดังนี ้
  (4.1)  เลือกเมนู ปดบัญชี จะปรากฎหนาจอ ดังรูป 



123 
 

 

 
รูป ข 31 แสดงหนาจอการปดบัญชี 

  (4.2)  กรอกเลขที่สัญญาเชาซ้ือ ระบบจะดึงขอมูลสัญญา พรอมท้ังคํานวน สวนลด
มาใหอัตโนมัติ 
  (4.3)  กรอกจํานวนยอดเงินรับ ระบบจะคํานวนเงินทอนให 
  (4.4)  กดปุม บันทึกการปดบัญชี จากนั้นระบบจะออกใบเสร็จรับเงินมาให 
 
 (5)  รายการสัญญาซ้ือรอปดรับทะเบียน มีข้ันตอนทํางานดังนี ้
  (5.1)  เลือกเมนู รายการสัญญาซ้ือรอปดรับทะเบียน จะปรากฎหนาจอ ดังรูป 
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รูป ข 32 แสดงหนาจอรายการรถยนตรอการปดเพื่อรับทะเบียน 

  (5.2)  เลือกรายการรถยนตท่ีตองการปด จะปรากฎ หนาจอดังรูป 

 
รูป ข 33 แสดงหนาจอการปดเพื่อรับทะเบียน 

  (5.3) กรอกจํานวนเงิน แลวกด บันทึกสัญญา 
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 (8) ระบบรายงานสารสนเทศ 
  (1) เลือกเมนู รายงานรถยนตในราน จะปรากฎหนาจอดงัรูป 

 
รูป ข 34 แสดงหนาจอรายงานรถยนตในสตอก 

 จากรูป ข 34 จะแสดงขอมุลรถท่ีอยูในสตอกท้ังหมด โดยจะมีรายละเอยีดของรถ จํานวน
วันท่ีถือครอง วันท่ีซ้ือเขา ราคาซ้ือเขา ยอดคาใชจายของรถแตละคัน  
  (2) เลือกเมนูรายงานสรุปรถยนตท่ีขายแลว จะปรากฎหนาจอดังรูป 

 
รูป ข 35 แสดงหนาจอรายงานรถยนตท่ีขายแลว 
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  จากรูปท่ี ข 35 จะแสดงขอมูลของรถยนตท่ีขายไปแลวโดยจะสรุปเปน ราคาซ้ือ 
ราคารวมคาใชจาย ราคาขาย แลว คํานวณ เปน เปอรเซ็นตของกําไรออกมาให 
  (3) เม่ือเลือกเมนู รายงานยอดซ้ือ ยอดขาย รถยนต จะปรากฎหนาจอดังรูป 

 
รูป ข 36 แสดงหนาจอเง่ือนไขการออกรายงาน 

  จากรูป ข 36 เม่ือกําหนดเง่ือนไขของรายงาน คือ วันท่ีเร่ิม และวนัท่ีส้ินสุดของการ
ออกรายงาน แลวเลือก ชนิดของรายงาน ซ่ึงมีใหเลือกอยู 4 ตัวเลือก คือ รายงานยอดซ้ือแยกตาม
ชนิดรถ รายงานยอดซ้ือแยกตามยี่หอรถ รายงานยอดขายแยกตามประเภทรถ และ รายงานยอดขาย
แยกตามยีห่อรถ จะปรากฎ รายงานดังรูป 

 
รูป ข 37 แสดงรายงายยอดซ้ือรถแยกตามประเภทรถ 
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รูป ข 38 แสดงรายงานยอดซ้ือแยกตามยีห่อรถ 

 

 
รูป ข 39 แสดงรายงานยอดขายแยกตามประเภทรถ 
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รูป ข 40 แสดงรายงานยอดขายแยกตามย่ีหอรถ 

 
  (4) เม่ือเลือกเมนู รายงานรถซ้ือ จะปรากฎหนาจอดังรูป 

 
รูป ข 41 แสดงหนาจอเง่ือนไขรายงานรถซ้ือ 
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  จากรูป ข 41 เม่ือกําหนดเง่ือนไข วันท่ีเร่ิม และวนัท่ีส้ินสุดท่ีจะใหออกรายงานแลว 
กดปุม ออกรายงาน จะปรากฎรายงาน ดังนี ้
 

 
รูป ข 42 แสดงรายงานซ้ือรถยนต 

 
(5) เม่ือเลือกเมนู รายงานรถขาย จะปรากฎหนาจอดังรูป 

 
รูป ข 43 แสดงหนาจอเง่ือนไขรายงานรถขาย 
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  จากรูป ข 43 เม่ือกําหนดเง่ือนไข วันท่ีเร่ิม และวนัท่ีส้ินสุดท่ีจะใหออกรายงานแลว 
กดปุม ออกรายงาน จะปรากฎรายงาน ดังนี ้

 
รูป ข 44 แสดงรายงานรถขาย 

 



ภาคผนวก  ค 
ตัวอยางแบบสอบถาม 

 

แบบสอบถาม 
การใชงานระบบการจัดการรถยนตและระบบเชาซ้ือของรานเชียรอนันตยานยนต 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลของการใชงานระบบการจัดการ

รถยนตและระบบเชาซ้ือของรานเชียรอนันตยานยนต และเพื่อเปนพื้นฐานในการ
ปรับปรุงและพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพตอไป 

2. แบบสอบถามนี้ไมมีผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามใดๆ 
 
แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลระดับตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ประสิทธิภาพของการใชงานระบบ 
 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลระดับตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

 
โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงใน  หนาขอความซ่ึงตรงกับระดับตําแหนงงานของทาน

ตามความเปนจริง 
 

 พนักงานฝายจัดซ้ือ 
  พนักงานฝายสินเช่ือ 
 พนักงานฝายการเงิน 
  ผูจัดการ



ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นดานประสิทธิภาพของการใชงานระบบ 
 

โปรดพิจารณาขอคําถามแลวทําเคร่ืองหมาย    ในชองท่ีทานเห็นวาเปนจริงท่ีสุด 
 

ลักษณะการใชงานระบบในดานตางๆ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

คว
รป

รับ
ปรุ

ง 

1. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรม      
2. ความรวดเร็วในการประมวลผลของโปรแกรม      
3. การใชงานระบบล็อกอินเพื่อเขาสูระบบ      
4. การกําหนดสิทธิในการเขาใชแตละหนาจอ      
5. ความสะดวกและรวดเร็วในการใชงาน      
6. การจัดเก็บขอมูลเปนระบบมากข้ึนงายตอการเรียกดูขอมูล      
7. การแสดงผลทางจอภาพงายตอการใชงาน      
8. คูมือการใชงานโปรแกรมมีความชัดเจนและสะดวกตอการใช
งาน 

     

9. ความสมบูรณของการออกรายงานตางๆ      
10. ขอมูลสารสนเทศท่ีไดตรงตามความตองการตอผูใช      

 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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