
บทท่ี 3 
การวิเคราะหและออกแบบระบบ 

 

การพัฒนาระบบตรวจสอบยอนกลับแผงวงจรอิเล็กทรอนิกสสําเร็จรูปไดมีการศึกษาและ

คนควาขอมูลรวมถึงการสัมภาษณผูเกีย่วของ เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและออกแบบระบบใหม 

และเพื่อใหไดระบบท่ีตรงกบัความตองการของผูใชมากท่ีสุด โดยผูวิจยัไดทําการศึกษาจาก

ระบบงานปจจบัุน ต้ังแตเร่ิมตนไปจนจบกระบวนการรวมถึงการสัมภาษณผูท่ีใชงาน ทําใหทราบถึง

ปญหาและส่ิงท่ีควรจะทําเพือ่ลดปญหาเหลานั้น แลวนาํขอมูลท่ีเกบ็รวบรวมไดมาวิเคราะหและ

ออกแบบระบบไดดังนี ้

3.1 การวิเคราะหระบบงานปจจุบัน 

3.1.1 กระบวนการผลิตแผงวงจรอิเล็กทรอนิกสสําเร็จรูปในปจจุบัน 

จากการศึกษาขอมูลของระบบงานปจจุบันสามารถเรียบเรียงข้ันตอนการทํางานของระบบ 

การผลิตแผงวงจรอิเล็กทรอนิกสสําเร็จรูป ไดตามรูป 3.1 

 
รูป 3.1 ข้ันตอนการทํางานของการผลิตแผงวงจรอิเล็กทรอนิกสสําเร็จรูปในปจจบัุน 
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จากภาพอธิบายไดวาตามข้ันตอนดังนี ้

1) การรับวัตถุดิบมาจากผูจัดจําหนาย และทําการเก็บขอมูลสินคาและจํานวนลงระบบอีอารพี 

( ERP ) 

2) เจาหนาท่ีตรวจสอบคุณภาพวัตถุดิบทําการสุมตรวจสอบคุณภาพวัตถุดบิ 

3) เจาหนาท่ีรับวตัถุดิบนําวัตถุดิบเก็บเขาคลัง 

4) เจาหนาท่ีวางแผนการผลิตทําการจัดทําใบส่ังผลิตผานระบบอีอารพีเพื่อส่ังผลิตสินคา

เรียกวาเปดใบส่ังผลิต แลวสงไปใหเจาหนาท่ีผลิตสินคา 

5) เจาหนาท่ีผลิตสินคาทําการเบิกวัตถุดิบตามท่ีจะใชจริงตามใบส่ังผลิตท่ีคลังเก็บวัตถุดิบ 

6) เม่ือพนักงานเบิกวัตถุดิบไปแลวทําการเกบ็ขอมูลท่ีไดจากเลเบิลของผูจัดจําหนายลง

โปรแกรมไมโครซอฟทเอ็กเซล เชนขอมูลล็อตสินคา จํานวน ผูจดัจําหนาย เปนตน 

7) นําวัตถุดิบเขาสูกระบวนการทํางานกับเคร่ืองจักรทุกกระบวนการไดแก 

7.1 การหยอดตะกั่วลงบนแผนวงจรดานลาง 
7.2 การนําช้ินสวนอิเล็กทรอนิกสวางลงบนแผนวงจรดานลาง 
7.3 การอบเพื่อใหตะกั่วหลอมละลายติดกับช้ินสวนอิเล็กทรอนิกส 
7.4 การทําความสะอาดแผนวงจร 
7.5 การหยอดตะกั่วลงบนแผนวงจรดานบน 
7.6 การหยอดตะกั่วเพิ่มตรงจุดท่ีตองใชตะกั่วเช่ือมในปริมาณมาก 
7.7 การนําช้ินสวนอิเล็กทรอนิกสวางลงบนแผนวงจรดานบน 
7.8 การอบเพื่อใหตะกั่วหลอมละลายติดกับช้ินสวนอิเล็กทรอนิกส 
7.9 การทําความสะอาดแผนวงจร 
7.10 การทดสอบคุณภาพของแผนวงจร 
แตละกระบวนการจะตองทําเปนข้ันตอนตามใบส่ังผลิต และตองจดบันทึกจํานวน

สินคาท่ีไดรวมถึงสินคาเสียท่ีออกมาจากแตละกระบวนการดวย 

8) ตรวจคุณภาพสินคากอนการบรรจุ 

9) บรรจุสินคาลงกลองและนําไปไวท่ีช้ันเพื่อรอการจัดสง 

จากข้ันตอนท้ังหมดจะพบวาระบบในปจจุบันเปนเพียงการเก็บขอมูลการใชวัตถุดิบลง

โปรแกรมไมโครซอฟทเอ็กเซลเทานั้น และขอมูลปริมาณของดีและของเสียถูกเก็บในรูปแบบของ

กระดาษลงบนใบส่ังผลิต 
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3.1.2 ปญหาท่ีพบของระบบการผลิตแผงวงจรอิเล็กทรอนิกสสําเร็จรูปในปจจุบัน 

1) ตําแหนงวัตถุดิบบนตัวสินคาไมถูกตอง เกิดจากความผิดพลาดในกระบวนการผลิต คือ 

พนักงานสลับตําแหนงวัตถุดิบ และใสวัตถุดิบผิดชนิดลงไปในเคร่ืองจักร เกิดข้ึนไดเพราะ

วัตถุดิบมีขนาดเล็กและมีจํานวนมาก การแยกช้ินสวนดวยตาเปลาทําไดยาก 

2) ไมไดมีการเก็บขอมูลการใชงานวัตถุดิบเทียบกับใบส่ังผลิต เม่ือสินคาไมไดมาตรฐาน

จากล็อตท่ีผลิตตามใบส่ังผลิตหนึ่งๆมีปญหาทําใหไมสามารถทราบไดวาวัตถุดิบท่ีใชมา

จากท่ีใดบาง เมื่อไหร มีเพียงขอมูลท่ีไดจัดเก็บไวกอนการนําไปใชผลิตถูกจัดเก็บอยูท่ี

รูปแบบโปรแกรมไมโครซอฟทเอ็กซเซล 

3) การสืบคนหาขอมูลการใชงานวัตถุดิบใชเวลานาน 

4) ใชเวลาในการตองานจากเอกสารใบส่ังผลิตไปกระบวนการตางๆเปนเวลานาน 

5) ใบส่ังผลิตหายระหวางการตองานไปกระบวนการตางๆ 

3.2 การวิเคราะหหาแนวทางการพัฒนาระบบ 

เม่ือไดขอมูลรายละเอียดการทํางานในปจจุบันไดนํามาวิเคราะห สามารถแจกแจงไดวา 

ระบบใหมจําเปนตองมีการปรับปรุงและเพิ่มกระบวนการใดบาง และกระบวนการทํางานใหมนี้

สามารถนําเทคโนโลยีท่ีมีอยูภายในองคกรมาชวยสนับสนุนไดอยางไร ควรใชเคร่ืองมือใดมาชวย

ในการทํางานต้ังแตเร่ิมจนจบกระบวนการ โดยระบบตองนํามาซ่ึงความสะดวกสบายและเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด โดยผูพัฒนาไดออกแบบขั้นตอนการทํางานของระบบใหม

ท่ีตองมีคุณสมบัติดังรูป 3.2 
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1. Store 
รับวัตถุดิบและเก็บขอมูล
จากลาเบลและติด PUID 
ลาเบลเพื่อระบุตัวตน

2. QA ตรวจสอบและเก็บ
ขอมูลการตรวจสอบ

วัตถุดิบ

3. Store 
เก็บวัตถุดิบเขาช้ัน

4. PMC เปดใบสั่งผลิต
และขอมูลถูกสงให

ระบบใหมโดยอัตโนมัติ

5. PD 
รับใบส่ังผลิตแลวทํา
การเบิกของจาก Store

6. ชางเคร่ือง
ทําการดึงขอมูลจาก
เครื่องจักรลงเครื่อง

เซอรฟเวอร

7. PD 
เก็บขอมูลการใชวัตถุดิบ

ดวยระบบใหม
ตามใบส่ังผลิต

8. QA ตรวจสอบการ
ใชวัตถุดิบ

10. PD บรรจุสินคานําสง
Store เพื่อรอการ
จัดสงใหลูกคา

Receiving Quality Assurance

Packaging

Quality Assurance

Inventory

Manufacturing

Production

Production /Material Control

Production

11. 
วิศวกรเตรียมขอมูลและ

คนหาขอมูล
การผลิต

Engineer

เครื่องเซิรฟเวอร

9. QA 
ตรวจสอบคุณภาพ

สินคา
Quality Assurance

 
รูป 3.2 ข้ันตอนการทํางานของการผลิตแผงวงจรอิเล็กทรอนิกสสําเร็จรูประบบใหม 

 จากรูป 3.2 สามารถอธิบายกระบวนการทํางานของระบบใหมไดดังตอไปนี้ 

1) การรับวัตถุดิบมาจากผูจัดจําหนายและทําการเก็บขอมูลสินคาและจํานวนลงระบบอี

อารพี จากนั้นทําการพิมพเลเบิลพียูไอดีหรือหมายเลขระบุตัวตนเพื่อเปนการระบุตัวตน

ติดท่ีวัตถุดิบแตละช้ินหลังจากติดเลเบิลพียูไอดีแลวตองทําการเก็บรายละเอียดของ

วัตถุดิบจากเลเบิลของผูจัดจําหนายและท่ีสําคัญตองเก็บหมายเลขพียูไอดีแนบโดยผาน

ระบบใหมดวย 

2) เจาหนาท่ีตรวจสอบวัตถุดิบทําการสุมตรวจสอบและเก็บขอมูลลงระบบใหม 

3) การนําวัตถุดิบเก็บเขาคลัง 
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4) เจาหนาท่ีวางแผนการผลิตทําการจัดทําใบสั่งผลิตผานระบบอีอารพีเพื่อส่ังผลิตสินคา

เรียกวาการเปดใบส่ังผลิต แลวสงไปใหเจาหนาท่ีผลิตสินคา จากนั้นระบบจะทําการดึง

ขอมูลใบส่ังผลิตไปไวท่ีฐานขอมูลระบบใหมโดยอัตโนมัติ 

5) เจาหนาท่ีผลิตสินคาทําการเบิกวัตถุดิบตามท่ีจะใชจริงตามใบส่ังผลิตท่ีคลังเก็บวัตถุดิบ 

6) เม่ือมีการติดต้ังโปรแกรมการทํางานใหมของเคร่ืองจักร ชางเคร่ืองตองมีการดึงขอมูล

จากเคร่ืองจักรไปไวท่ีเซิรฟเวอรเพื่อรอการดึงขอมูลจากระบบใหมไปไวในฐานขอมูล

และใชเปนตัวตรวจสอบเพ่ือปองกันการใชวัตถุดิบไมถูกตองของระบบใหม โดยตองมี

การแชรผานระบบเครือขายเพื่อเช่ือมตอเคร่ืองจักรและเคร่ืองเซิรฟเวอร โดยรูปแบบ

ของไฟลขอมูลจากเคร่ืองจักรจะเปนเอ็กซเอ็มแอล 

7) เจาหนาท่ีผลิตสินคาเก็บขอมูลการผลิตแตละกระบวนการดังตอไปนี้ 

(1) การตรวจสอบสิทธ์ิกอนใชระบบ 

(2) เก็บขอมูลวัตถุดิบเทียบกับขอมูลในฐานขอมูลท่ีไดจากเคร่ืองจักร การมี

ขอผิดพลาดตองมีการแจงเตือนผานระบบอีเมลไปใหผูท่ีเกี่ยวของ 

(3) จากน้ันเจาหนาท่ีตรวจสอบตองทําการตรวจเช็คโดยใชระบบใหมเพื่อกัน
ความผิดพลาดอีกตอหนึ่ง  

(4) เจาหนาท่ีผลิตสินคาตองทําการเร่ิมส่ังผลิตโดยการเก็บขอมูลหมายเลขใบส่ัง
ผลิต จากนั้นจึงเร่ิมการทํางานของเคร่ืองจักรได 

(5) กรณีวัตถุดิบหมดระหวางทํางานตองมีการเปล่ียนมวนวัตถุดิบ และใชระบบ

ใหมเก็บขอมูล จากนั้นเจาหนาท่ีตรวจสอบตองทําการตรวจเช็คอีกคร้ัง 

(6) เม่ือทําการผลิตครบจํานวนตามใบส่ังผลิตตองมีการจบใบส่ังผลิต หากมีของ

เสียตองมีการระบุสาเหตุเขาในระบบดวย เปนการจบกระบวนการหนึ่งและสง

ตอสินคาไปยังกระบวนการตอไป กรณีเคร่ืองจักรที่ไมมีการใชวัตถุดิบ 

เจาหนาท่ีผลิตสินคาทําการเร่ิมและจบใบส่ังผลิตเทานั้น 

8) เจาหนาท่ีตรวจสอบความถูกตองของการใชวัตถุดิบเพื่อปองกันการใชวัตถุดิบไม

ถูกตอง 

9) ตรวจคุณภาพสินคากอนการบรรจุ 
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10) บรรจุสินคาลงกลองและนําไปไวท่ีช้ันเพื่อรอการจัดสง 

11) วิศวกรโครงการเก็บขอมูลท่ีจําเปนลงระบบ เชน ขอมูลสินคาใหม ขอมูลเคร่ืองจักร 

จากขอมูลท่ีเก็บเขาระบบตรวจสอบยอนกลับแผงวงจรอิเล็กทรอนิกสสําเร็จรูปสามารถ 

ทําการคนหาไดงายและรวดเร็ว สามารถทราบไดวาใบส่ังผลิตอยูระหวางกระบวนการใด หรือ

เคร่ืองจักรกําลังผลิตตามใบส่ังผลิตใด ทราบไดวาขณะนี้เคร่ืองจักรท่ีสนใจกําลังผลิตสินคาใด และ

สามารถทราบจํานวนสินคาดีและเสียของแตละกระบวนการและยังรูถึงสาเหตุท่ีทําใหสินคาเสียได

อีกดวย นอกจากนี้ยังสามารถปองกันการใชวัตถุดิบผิด เม่ือสินคามีปญหาเกิดจากพนักงานทํางาน

ผิดพลาดสามารถตรวจสอบยอนกลับถึงผูท่ีทํางานแตละกระบวนการไดเนื่องจากกอนการใชระบบ

ตองมีการขอสิทธ์ิเพื่อเขาระบบ ดังนั้นระบบจะสามารถตรวจสอบยอนกลับไดทุกกระบวนการ

ทํางานท่ีเกี่ยวของกับการผลิตเพื่อแกปญหาท่ีพบอยูในปจจุบัน 

3.3 การออกแบบระบบใหม 

จากการศึกษาและวิเคราะหความตองการของผูใช จึงไดนํารายละเอียดตางๆ ท่ีไดจาก 
การศึกษาและวิเคราะหมาทําการออกแบบระบบงาน ซ่ึงในข้ันตอนของการวิเคราะหและออกแบบ 
ระบบงาน จะใชเคร่ืองมือตางๆ ดังนี้ 

1) แผนผังบริบท (Context Diagram) เพื่อใชแสดงใหเห็นถึงภาพรวมของระบบวามีการ
เช่ือมโยงกันอยางไร และมีการสงผานขอมูลกันอยางไร 

2) แผนผังการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) เพื่อใชแสดงการเคล่ือนยายขอมูล
ภายในระบบและแสดงถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีเกิดข้ึน 

สัญลักษณท่ีใชในการออกแบบระบบ ดังตาราง 3.1 
 

ตาราง 3.1 แสดงความหมายของสัญลักษณในผังการทํางานของระบบ 

สัญลักษณ ความหมาย 

    
External Entity หมายถึง ผูท่ีมีความเกี่ยวของกับระบบไมวาจะเปนผูสง 
หรือ ผูรับขอมูลจากระบบ 

 Process Symbol หรือ Transform Symbol เปนสัญลักษณของการ
ประมวลผลท่ีเกิดข้ึนในระบบ หรือสวนท่ีทําใหขอมูลมีการเปล่ียนแปลง
ไป 
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ตาราง 3.1 แสดงความหมายของสัญลักษณในผังการทํางานของระบบ (ตอ) 

สัญลักษณ ความหมาย 

 

Data Store หมายถึง สวนท่ีเก็บขอมูล และสามารถใชแทนส่ิงตางๆ ท่ี 
เปนการจัดเก็บขอมูลได เชน ดิสก 

 Data Flow Connecting Line ทางเดียว จะแสดงถึงการเคล่ือนท่ีของขอมูล
ในระบบ เสนแสดงทิศทางการไหลของขอมูลทางเดียว 

  Data Flow Connecting Line สองทาง จะแสดงถึงการเคล่ือนท่ีของขอมูล
ในระบบ เสนแสดงทิศทางการไหลของขอมูลของขอมูลไปและกลับ 

 

3.3.1 แผนผังบริบท  

เปนแผนผังท่ีแสดงถึงภาพรวมของระบบ และ ความสัมพันธของระบบกับส่ิงแวดลอมท่ี

เกี่ยวของ ซ่ึงแสดงดังรูป 3.3 

 

 
รูป 3.3 แผนผังบริบทของระบบตรวจสอบยอนกลับแผงวงจรอิเล็กทรอนิกสสําเร็จรูป 
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จากรูป 3.3 เปนภาพโดยรวมของระบบตรวจสอบยอนกลับแผงวงจรอิเล็กทรอนิกส

สําเร็จรูป ซ่ึงประกอบดวยผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับระบบไดแก เจาหนาท่ีรับวัตถุดิบ เจาหนาท่ีวางแผน

การผลิต เจาหนาท่ีตรวจสอบวัตถุดิบ วิศวกรโครงการ เจาหนาท่ีผลิตสินคา ชางเคร่ือง เจาหนาท่ี

ตรวจสอบความถูกตองและลูกคา โดยแตละฝายจะสนับสนุนและมีหนาท่ีแตกตางกัน รายละเอียดมี

ดังตอไปนี้ 

- วิศวกรโครงการ ทําหนาท่ีในการนําขอมูลการผลิตใหมเขาสูระบบเพ่ือใชในระบบ

ตรวจสอบยอนกลับ และสามารถเขาระบบเพื่อดูขอมูลการผลิตได 

- เจาหนาท่ีรับวัตถุดิบ ทําหนาท่ีในการเก็บขอมูลจากเลเบิลท่ีไดลงสูระบบตรวจสอบ

ยอนกลับ 

- เจาหนาท่ีตรวจสอบวัตถุดิบ ตรวจสอบคุณภาพและเก็บผลการตรวจสอบลงสูระบบ

ตรวจสอบยอนกลับ 

- เจาหนาท่ีผลิตสินคา ทําหนาท่ีเก็บขอมูลวัตถุดิบท่ีใชจริงลงสูระบบตรวจสอบยอนกลับและ

ตองทําการเร่ิมส่ังผลิตและปดการส่ังผลิตลงสูระบบดวยคอมพิวเตอรมือถือ 

- เจาหนาท่ีตรวจสอบความถูกตองของการใชวัตถุดิบ โดยตองตรวจสอบทุกคร้ังท่ีมีการตั้ง

โปรแกรมเคร่ืองจักรใหมและมีการเปล่ียนวัตถุดิบโดยใชระบบดวยคอมพิวเตอรมือถือ 

- ผูดูแลระบบ ทําหนาท่ีจัดการกับขอมูลผูใชงานระบบ 

3.3.2 แผนผังการไหลของขอมูล  
เปนแผนผังท่ีแสดงถึงการไหลของขอมูล ในระบบ ระหวางกระบวนการตางๆ ท่ีได 

จากแผนผังบริบท ซ่ึงแสดงดังรูป 3.4 
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1.0

ตรวจสอบสิทธิ์
การใชระบบ

2.0

รับของ
เขาระบบ

3.0

เก็บขอมูล
การตรวจสอบ

วัตถุดิบ

5.0

ตรวจสอบ
การใชวัตถุดิบ

7.0

เก็บขอมูล
การผลิต

9.0

เก็บขอมูล
การสั่งผลิต

4.0

เก็บขอมูล
การใชวัตถุดิบ

6.0

เตรียมขอมูล
สินคาใหม

8.0

สืบคนขอมูล

หมายเลขระบุตัวตน
วัตถุดิบ

ขอมูลวัตถุดิบ ขอมูลการตรวจสอบวัตถุดิบ

กระบวนการผลิต

หมายเลขระบุตัวตน
การผลิต

 
ช่ือผูใช,รหัสผาน

สิทธ์ิ,ขอมูลผูใช

10.0

จัดการขอมูล
ผูใชระบบ

ขอมูลผูใช

ผูดูแลระบบ

ขอมูลผูใชใหม

ผูใชระบบ ขอมูลผูใชใหม

ชื่อผูใช,รหัสผาน
สิทธิ์,ขอมูลผูใช

เจาหนาที่รับวัตถุดิบ

ขอมูลวัตถุดิบ

เจาหนาที่ผลิตสินคา

ขอมูลการ
ใชวัตถุดิบ

กระบวนการผลิต

เจาหนาที่ตรวจสอบวัตถุดิบ
 

ชื่อผูใช,รหัสผาน

สิทธิ์,ขอมูลผูใช

วิศวกรโครงการ

ชื่อผูใช,รหัสผาน
สิทธิ์,ขอมูลผูใช

ขอมูลในการสืบคน

ขอมูลการผลิต

เครื่องจักร

ขอมูล
สวนประกอบ

ขอมูลเครื่องจักร

ขอมูลเครื่องจักร

หมายเลขระบุตัวตน
เจาหนาท่ีตรวจสอบความถูกตอง

ขอมูลการตรวจสอบ

ช่ือผูใช,รหัสผาน
สิทธิ์,ขอมูลผูใช

เจาหนาที่ผลิตสินคา

ขอมูลการผลิต

การตรวจสอบการใชวัตถุดิบ

ขอมูลการตรวจสอบ

ขอมูลการตรวจสอบ

วัตถุดิบของเครื่องจักร

จํานวนคร้ังการเปลี่ยนวัตถุดิบ

ขอมูลสินคา

รายละเอียด
ครั้งที่เปลี่ยน

ขอมูลสวนประกอบ

วัตถุดิบ

วัตถุดิบที่ใชอยู

ขอมูลวัตถุดิบ ขอมูลวัตถุดิบ

ขอมูลการใชวัตถุดิบขอมูลการใชวัตถุดิบ

สินคาที่ผลิตกับเครื่องจักร

หมายเลขสินคาขอมูลสินคา,ขอมูลเครื่องจักร

เครื่องจักร ขอมูลเครื่องจักร

อาการเสีย
อาการเสียที่เกิดข้ึนได อาการเสียท่ีเกิดข้ึนได

ของเสีย

ใบสั่งผลิตท่ีกําลังผลิต

วัตถุดิบ
ขอมูลวัตถุดิบ

การผลิตขอมูลการผลิต
ขอมูลการผลิต

ขอมูลของเสีย ขอมูลของเสีย

ขอมูลการสั่งผลิตสินคา

การส่ังผลิต

ขอมูลการสั่งผลิตสินคา

ขอมูลการสั่งผลิตสินคา

ขอมูลการส่ังผลิตสินคา

ขอมูลการ
ตรวจสอบวัตถุดิบ

D1

D4

D6

D7

D8

D9

D4

D10

D12
D13

D13

D6

D14

D17

D16
D15

D11

D4

D3

ขอมูลการใชวัตถุดิบ

ขอมูลของเสีย

ขอมูลการยกเลิก
การตรวจสอบวัตถุดิบ

ขอมูลเครื่องจักร

กระบวนการผลิต

จํานวนเลเบิล
หมายเลขระบุตัวตน

ขอมูลการสืบคน

หมายเลขสินคา
หมายเลขเครื่องจักร

วัตถุดิบท่ีใชอยูD10ขอมูลการใชวัตถุดิบ

ช่ือผูใช,รหัสผาน
สิทธ์ิ,ขอมูลผูใช

หมายเลขเครื่องจักร

การใชวัตถุดิบ

การใชวัตถุดิบ

กระบวนการผลิต

ที่เกิดขึ้นได
อาการเสีย

ขอมูลการยกเลิก
การตรวจสอบวัตถุดิบ

ขอมูลการยกเลิก
การตรวจสอบวัตถุดิบ

เอ็กซเอ็มแอลD2

การสั่งผลิตสินคาD5

รูป 3.4 แผนผังการไหลของขอมูลระดับ 0 ของระบบตรวจสอบยอนกลับแผงวงจรอิเล็กทรอนิกส 

            สําเร็จรูป 
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หมายเหตุ 
1) ตารางขอมูล D6 การผลิต = ตารางขอมูล D6 การผลิต + ตารางขอมูล D21 รายละเอียด 

การผลิต +  ตารางขอมูล D20 ขอมูลช่ัวคราวการผลิต 

2) ตารางขอมูล D8 วัตถุดิบของเคร่ืองจักร = ตารางขอมูล D8 วัตถุดิบของเคร่ืองจักร +  

ตารางขอมูล D22 วัตถุดิบของเคร่ืองจักรกอนหนา 

3) ตารางขอมูล D9 จํานวนคร้ังการเปล่ียนวัตถุดิบ = ตารางขอมูล D9 จํานวนคร้ังการเปล่ียน 

วัตถุดิบ + ตารางขอมูล D18 รายละเอียดการเปล่ียนวัตถุดบิ 

4) ตารางขอมูล D15 การส่ังผลิต = ตารางขอมูล D15 การส่ังผลิต + ตาราง D19 รายละเอียด 

การส่ังผลิต 

5) ขอมูลในการสืบคน = หมายเลขเคร่ืองจักร + หมายเลขใบส่ังผลิต + วันท่ีผลิต + หมายเลขระบุ

ตัวตน + หมายเลขล็อต 

6) ผลการสืบคน = วัตถุดิบท่ีกําลังใชอยู + ขอมูลการผลิตตามใบส่ังผลิต + ขอมูลการผลิต 

7) ขอมูลการใชวัตถุดิบ = ขอมูลการยกเลิกการใชวัตถุดบิ + ขอมูลการใชวัตถุดิบ + ขอมูลการ

เปล่ียนวัตถุดิบ 

8) ขอมูลผลการตรวจสอบการใชวัตถุดิบ = ขอมูลการยกเลิกการตรวจสอบการใชวัตถุดิบ +  

ขอมูลผลการตรวจสอบการใชวัตถุดิบ 

ตาราง 3.2 กระบวนการในระดับ 0 
กระบวนการ ชื่อกระบวนการ 

1.0                      ตรวจสอบสิทธ์ิการใชระบบ

2.0                      รับของเขาระบบ 

3.0                      เก็บขอมูลการตรวจสอบวัตถุดิบ 

4.0                      เก็บขอมูลการใชวัตถุดิบ 

5.0                      ตรวจสอบการใชวัตถุดิบ 

6.0                      เตรียมขอมูลสินคาใหม 

7.0                      เก็บขอมูลการผลิต 

8.0                      สืบคนขอมูล 
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ตาราง 3.2 กระบวนการในระดับ 0 (ตอ) 
กระบวนการ ชื่อกระบวนการ 

9.0                      เก็บขอมูลการส่ังผลิต 

10.0                      จัดการขอมูลผูใชระบบ 

 
กระบวนการ 1.0 ตรวจสอบสิทธ์ิการใชระบบ 

เปนกระบวนการตรวจสอบสิทธ์ิการเขาสูระบบของผูใชงาน โดยขอมูลถูกกําหนดโดย
ผูดูแลระบบ ผูใชระบบท่ัวไปตองมีการตรวจสอบสิทธิการเขาสูระบบ ระบบจะมีการกําหนดและ
ตรวจสอบสิทธิการใชงานและสงสิทธิในการจัดการขอมูลไปยังผูใช เพื่อเขาถึงตางๆของระบบ
ตรวจสอบยอนกลับ และการสืบคนขอมูล ผูใชจะตองมีการใสช่ือผูใชและรหัสผาน ซ่ึงจะถูกนําไป
เปรียบเทียบกับขอมูลของผูใชงานในฐานขอมูลซ่ึง หากถูกตองจะสามารถเขาใชงานได แตหากไม
ถูกตองจะถูกปฏิเสธการเขาใชงาน ดังรูป 3.5 
 

 
 

รูป 3.5 แผนผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 1.0 ตรวจสอบสิทธ์ิการใช 
                ระบบ 

ช่ือผูใช,รหัสผาน = ช่ือผูใช,รหัสผานท่ีมาจากผูใชระบบ ไดแก วิศวกรโครงการ 
เจาหนาท่ีผลิตสินคา ผูดูแลระบบ เจาหนาท่ีรับวัตถุดิบ เจาหนาท่ีตรวจสอบวัตถุดิบและเจาหนาท่ี
ตรวจสอบความถูกตอง 

สิทธ์ิ,ขอมูลผูใช = สิทธ์ิ,ขอมูลผูใช,ช่ือกระบวนการท่ีนําไปสูผูใชระบบ ไดแก วิศวกร 
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โครงการ เจาหนาท่ีผลิตสินคา ผูดูแลระบบ เจาหนาท่ีรับวัตถุดิบ เจาหนาท่ีตรวจสอบวัตถุดิบและ

เจาหนาท่ีตรวจสอบความถูกตอง 

 
 กระบวนการ 2.0 รับของเขาระบบ 
 การรับของเขาระบบโดยเจาหนาท่ีรับของ โดยใชเคร่ืองอานบารโคดอานขอมูลจากเลเบิลท่ี
ไดจากผูจัดจําหนาย และจัดทําเลเบิลสําหรับการระบุตัวตนติดท่ีวัตถุดิบและเก็บขอมูลหมายเลขระบุ
ตัวตนพรอมกับขอมูลท่ีไดจากผูจัดจําหนายเพื่อนําไปใชในกระบวนการผลิตสินคาตอไป 

 
รูป 3.6 แผนผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 2.0 รับของเขาระบบ 

 
กระบวนการ 3.0 เก็บขอมูลการตรวจสอบวัตถุดิบ 
 วัตถุดิบท่ีมาจากการรับของจะถูกนําไปใชงานไดตองมีการตรวจสอบกอน และผูท่ีทําการ
เก็บขอมูลท่ีไดจากการตรวจสอบคือเจาหนาท่ีตรวจสอบวัตถุดิบ โดยการตรวจสอบนั้นจะเปนการ
สุมตรวจเทานั้น  
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รูป 3.7 แผนผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 3.0 เก็บขอมูลการตรวจสอบวัตถุดิบ 
 

กระบวนการ 4.0 เก็บขอมูลการใชวัตถุดิบ 
 วัตถุดิบท่ีจะนําไปใชไดอยางถูกตองนั้นตองมีการกําหนดการใชงานไวกอนโดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวกับการใชวัตถุดิบจํานวนมากและมีขนาดเล็ก โดยชางเคร่ืองจะเปนผูกําหนด
ขอมูลการใชวัตถุดิบเปนรูปแบบท่ีระบบสามารถอานไดคือ เอ็กเอ็มแอล โดยจะนําไปเก็บไวท่ีมีการ
แชรไฟลของเคร่ืองแมขาย เม่ือเจาหนาท่ีผลิตสินคาตองการผลิตสินคาตามใบส่ังผลิตจะทําการเก็บ
ขอมูลวัตถุดิบท่ีจะใชกับเคร่ืองจักรโดยใชเคร่ืองคอมพิวเตอรมือถืออานขอมูล และระบบจะอาน
ไฟลเอ็กเอ็มแอล มาเก็บไวท่ีฐานขอมูลกอน เม่ือทําการแสกนหมายเลขพียูไอดี หมายเลขเคร่ืองจักร 
และชองใสเคร่ืองจักร ระบบจะทําการตรวจเช็คขอมูลกับขอมูลท่ีไดจากเอ็กเอ็มแอล หากใชวัตถุดิบ
ไมถูกตองระบบจะแสดงขอมูลความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนและไมอนุญาตใหทํางานตอไป เม่ือเก็บ
ขอมูลวัตถุดิบท่ีจะใชจนครบแลวตองใหเจาหนาท่ีตรวจสอบความถูกตองตรวจสอบการใชวัตถุดิบ
ตอไป 
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4.1
เก็บขอมูล

สวนประกอบ
จาก XML ไฟล

4.2
ตรวจสอบความถูกตอง
ของการใสวัตถุดิบ
ลงเคร่ืองจักร

จํานวนคร้ังการเปล่ียนวัตถุดิบD9

รายละเอียด
ครั้งท่ีเปลี่ยน

เครื่องจักรD13

ขอมูลเคร่ืองจักร

สินคาที่ผลิตกับเคร่ืองจักรD12

หมายเลขเครื่องจักร
หมายเลขสินคา

วัตถุดิบของเเครื่องจักรD8

ขอมูลสวนประกอบ
ขอมูลสวนประกอบ

วัตถุดิบD4

ขอมูลวัตถุดิบ

วัตถุดิบที่ใชอยูD10

ขอมูลการใชวัตถุดิบ

4.3

ตรวจสอบขอมูล
การเปล่ียนวัตถุดิบ

ขอมูลเคร่ืองจักร

หมายเลขสินคา
หมายเลขเครื่องจักร ขอมูลวัตถุดิบ

ขอมูลการเปลี่ยนวัตถุดิบ
4.4

เก็บขอมูลการเปล่ียน
วัตถุดิบ

ขอมูลการเปลี่ยนวัตถุดิบ

4.5

ยกเลิกการ
ใชวัตถุดิบ

ขอมูลการยกเลิก
การใชวัตถุดิบ

ขอมูลการใชวัตถุดิบ

ขอมูลสวนประกอบ

วัตถุดิบของเคร่ืองจักรD8

ขอมูลสวนประกอบ

ขอมูลการเปลี่ยนวัตถุดิบ

ขอมูลการยกเลิก
การใชวัตถุดิบ

ขอมูลการใชวัตถุดิบ

ขอมูลสวนประกอบ

 
 

รูป 3.8 แผนผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 4.0 เก็บขอมูลการใชวัตถุดิบ 
 
กระบวนการ 5.0 ตรวจสอบการใชวัตถุดิบ 
 เพื่อปองกันการทํางานผิดพลาดของเจาหนาท่ีผลิตสินคาจึงจําเปนตองมีการตรวจสอบการ
ใชวัตถุดิบกอนการผลิตจริงโดยเจาหนาท่ีตรวจสอบความถูกตอง โดยการแสกนขอมูลอีกคร้ังโดย
ใชระบบผานเคร่ืองคอมพิวเตอรมือถือ 



29 

5.1
ตรวจสอบ

ความถูกตองของ
การใชวัตถุดิบ

การตรวจสอบการใชวัตถุดิบD17

5.2
เก็บขอมูล

การตรวจสอบการใช
วัตถุดิบ

ขอมูลการตรวจสอบ
การใชวัตถุดิบ

ขอมูลการตรวจสอบ
การใชวัตถุดิบ

วัตถุดิบD4

ขอมูลวัตถุดิบ

ขอมูลการตรวจสอบ
การใชวัตถุดิบ

ขอมูลการตรวจสอบ
การใชวัตถุดิบ

วัตถุดิบที่ใชอยูD10

5.3

ยกเลิก
ผลการตรวจ

ขอมูลการยกเลิก
การตรวจสอบการใชวัตถุดิบ

ขอมูลการใชวัตถุดิบ

ขอมูลการใชวัตถุดิบ

ขอมูลการยกเลิก
การตรวจสอบการใชวัตถุดิบ

 
 

รูป 3.9 แผนผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 5.0 ตรวจสอบการใชวัตถุดิบ 
 

กระบวนการ 6.0 เตรียมขอมูลสินคาใหม 
 ระบบตรวจสอบยอนกลับจะเกิดข้ึนไดตองมีขอมูลหลักท่ีไดจากวิศวกรโครงการกอน 
ไดแก หมายเลขเคร่ืองจักร วัตถุดิบท่ีตองใชในการผลิตสินคาแตละชนิด กระบวนการผลิต และ
อาการเสียท่ีอาจเกิดข้ึน เพื่อนําไปใชในระบบตรวจสอบยอนกลับแผงวงจรอิเล็กทรอนิกสสําเร็จรูป 
 
กระบวนการ 7.0 เก็บขอมูลการผลิต  
 การผลิตสินคาต้ังแตกระบวนการหยอดตะกั่วลงบนแผนวงจร(PCB) จนถึงผานเคร่ืองลาง 
ตองมีการเก็บขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรมือถือทุกกระบวนการ เรียกวา การเร่ิมการทํางานตามใบส่ัง
ผลิตจึงจะเร่ิมการใชเคร่ืองจักรได และเม่ือเสร็จส้ินการทํางานตองปดกระบวนการทํางาน โดย
ขอมูลท่ีเก็บเขาระบบ ไดแก หมายเลขใบส่ังผลิต กระบวนการทํางาน รวมถึงจํานวนท่ีไดจาก
กระบวนการผลิตเม่ือทําการจบกระบวนการ โดยกระบวนการตอไปจะเกิดข้ึนไมไดเลยถา
กระบวนการกอนหนาไมไดรับการจบกระบวนการผลิต และหากกระบวนการใดมีของเสียตองบอก
ถึงสาเหตุการเสียและจํานวนเขาไปในระบบดวย 
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7.2

ตรวจสอบ
กระบวนการผลิต

7.1

ตรวจสอบ
ขอมูลเครื่องจักร

7.6

เปดกระบวนการผลิต

7.5

ปดกระบวนการผลิต

7.3
ตรวจการปด
กระบวนการ
กอนหนา

7.4

เก็บขอมูลของเสีย

ขอมูลการผลิต

ใบส่ังผลิตที่กําลังผลิตD11

ขอมูลการผลิต

ขอมูลการผลิต

วัตถุดิบที่ใชอยูD10

เคร่ืองจักรD13

การตรวจสอบการใชวัตถุดิบD17

สินคาที่ผลิตกับเครื่องจักรD12

ขอมูลการผลิต

ขอมูลการใชวัตถุดิบ

ขอมูลการใชวัตถุดิบ

ขอมูลเคร่ืองจักร

หมายเลขสินคา

ขอมูลการผลิต

ขอมูลการตรวจสอบ

ขอมูลการผลิต

การผลิตD6

ขอมูลการสั่งผลิตสินคา

อาการเสียD14

การสั่งผลิตD15
ขอมูลการสั่งผลิตสินคา

การสั่งผลิตD15

ขอมูลการส่ังผลิตสินคา

อาการเสียที่เกิดข้ึนได

ของเสียD16

ขอมูลของเสีย

หมายเลขเคร่ืองจักร

ขอมูลของเสีย

ขอมูลการสั่งผลิตสินคา

ขอมูลการสั่งผลิตสินคา

การสั่งผลิตD15

ขอมูลการผลิต

ขอมูลการผลิต

ขอมูลการผลิต

 
 

รูป 3.10 แผนผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 7.0 เก็บขอมูลการผลิต 
 

กระบวนการ 8.0 สืบคนขอมูล 
 ขอมูลท่ีไดจากระบบตรวจสอบยอนกลับสามารถสืบคนผานระบบโดยวิศวกรโครงการท่ี
ดูแลอยู โดยขอมูลท่ีตองการ ไดแก ขอมูลวัตถุดิบท่ีใชผลิตตามหมายเลขใบส่ังผลิต ใบส่ังผลิตท่ี
กําลังผลิตอยู ขอมูลของเคร่ืองจักรท่ีกําลังทํางานอยู รวมถึงขอมูลการผลิตในอดีต โดยการสืบคน
ขอมูลสามารถทําไดงายและรวดเร็ว   
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8.1
คนหาขอมูล
เครื่องจักร

ที่กําลังทํางาน

วัตถุดิบD4

ขอมูลวัตถุดิบ

วัตถุดิบที่ใชอยูD10

ขอมูลการใชวัตถุดิบ

8.2
คนหาขอมูล
การผลิต

ของใบส่ังผลิต

กระบวนการผลิตD3

ขอมูลการผลิต

การผลิตD6

กระบวนการผลิต

8.3
คนหาขอมูล
ใบส่ังผลิตที่อยู
ระหวางการผลิต

ขอมูลการผลิต

ขอมูลการผลิต

8.4

คนหาขอมูล
การผลิตในอดีต

ขอมูลการผลิต

ขอมูลการผลิต

การผลิตD6 ของเสียD16

ขอมูลของเสีย

การผลิตD6

หมายเลขเครื่องจักร

หมายเลขใบสั่งผลิต

หมายเลขเครื่องจักร

หมายเลขเคร่ืองจักร

หมายเลขระบุตัวตน
หมายเลขใบส่ังผลิต

วันที่ผลิต

หมายเลขลอต

วัตถุดิบ
ที่กําลังใชอยู

ขอมูลการผลิต
ตามใบส่ังผลิต

 
 

รูป 3.11 แผนผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 8.0 สืบคนขอมูล 
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 กระบวนการ 9.0 เก็บขอมูลการส่ังผลิต 
 ขอมูลการส่ังผลิตนั้นจะมาจากระบบอีอารพี โดยเม่ือมีการจัดทําใบส่ังผลิตโดยเจาหนาท่ี
วางแผนการผลิต ขอมูลการส่ังผลิตซ่ึงไดแก ขอมูลหมายเลขส่ังผลิต จํานวนส่ังผลิตรวมถึงวัตถุดิบท่ี
ใชจะถูกถายโอนเขาสูระบบฐานขอมูลของระบบตรวจสอบยอนกลับแผงวงจรอิเล็กทรอนิกส
สําเร็จรูปโดยอัตโนมัติ โดยใชการตั้งเวลาของระบบการถายโอนขอมูลของ SQL Server 2000   
กระบวนการ 10.0 จัดการขอมูลผูใชระบบ 
 ผูดูแลระบบจะทําหนาท่ีในการจัดการขอมูลของผูใชระบบต้ังแตการเพิ่ม แกไขและลบ เพื่อ
ใชเปนการกําหนดสิทธ์ิการใชระบบและความปลอดภยัของขอมูล 
 


