
 
บทท่ี 3 

การศึกษาและการวิเคราะหระบบเดิม 
 

 วิธีการศึกษาการพัฒนาระบบฐานขอมูลงานวิจัยดานดาราศาสตร เพื่อชวยสนับสนุน 
งานบริการ ดานขอมูล เพื่อจัดทําระบบฐานขอมูล สําหรับรองรับจํานวนนักวิจัย ท่ีจะเพิ่มข้ึนใน 
อนาคตผูศึกษาไดทําการวางแผนการออกแบบและพัฒนาระบบงาน โดยการแบงข้ันตอนใน       
การพัฒนาตามข้ันตอนดังนี้ 
 1) การศึกษา และวิเคราะหระบบงานเดิม 
 2) ขอจํากัดของระบบเดิม / ปญหาของระบบงานเดิม 
 3) ความตองการของระบบท่ีจะทําการพัฒนา 
  - ความตองการดานสารสนเทศ 
  - ความตองการดานขอมูล 
  - ความตองการดานฮารดแวร 
  - ความตองการดานความปลอดภัยของขอมูล 
  
3.1 การศึกษา และการวิเคราะหระบบเดิม 

เนื่องจากทางสถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติเพิ่งเร่ิมดําเนินการมาไมนาน การรวบรวม 
ขอมูลตางๆ ยงัเปนไปดวยความลําบาก ซ่ึงสถาบันมีขอมูลเพียงบางสวนเทานั้นโดยขอมูลท่ีมีอยูก็อยู
ในรูปแบบเอกสาร และกระจัดกระจาย โดยผูสืบคนหากตองการขอมูล ผูสืบคนตองเดินเขาไปหา
เองไมวาจะเปนหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับนักวิจัย และขอมูลสวนใหญก็จะเปนเอกสารซ่ึงทําใหลาชา
ในการคนหาอีกท้ังการเก็บรักษาขอมูลในรูปเอกสารสามารถทําใหนักวิจัยเกิดการหลงลืมได 
 สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติไดแบงโครงสรางขององคกรออกเปน 5 สวน และงานท่ี
ทําหนาท่ีเกี่ยวกับระบบขอมูลงานวิจัย ไดแก งานดานฝายบริการวิชาการ และการส่ือสารทาง     
ดาราศาสตร โดยทําหนาท่ีดานการบริการถายทอดองคความรูตางๆ ตามโครงสรางองคกร ดังรูป 3.1  
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โครงสร างองคกร
สถาบันวิจัยดาราศาสตร แหงชาติ (องคการมหาชน)

คณะกรรมการบรหิาร
สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหชาติ

สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ
(องคการมหาชน)

หนวยตรวจสอบภายใน ฝ ายอํานวยการ
ฝ ายบรกิารวิชาการและสือ่สารทาง

ดาราศาสตร
ฝ ายปฏบัิตกิารและพัฒนาหอดดูาว กลุมวิจัย

งานบรหิารท่ัวไป

งานประชาสัมพันธ

งานนโยบายและยุทธศาสตร

งานการเงนิ การบัญชี
และการงบประมาณ

งานบรหิารบคุคล

งานกฎหมาย

งานพัสดุ

งานอาคารสถานทีแ่ละ
ยานพาหนะ

งานประสานงาน
กรงุเทพมหานคร

งานวิเทศสัมพันธ

งานสนับสนนุเทคโนโลยี

งานบรกิารสารสนเทศ

งานฝกึอบรมและบรกิารถ
ายทอดองคความรู

งานหอดดูาวภูมภิาค

งานบํารงุรกัษา

งานปฏบัิตกิาร

งานพัฒนาเคร ือ่งมอื
วิทยาศาสตร
งานสนับสนนุการวิจัย
ภายนอก

โครงการ

 
รูป 3.1 โครงสรางสถาบันวิจยัดาราศาสตรแหงชาติ 

 
3.2 ขอจํากัดของระบบเดิม / ปญหาของระบบงานเดิม 
 เนื่องดวยวิธีการจัดเก็บขอมูลผลงานวิจัย ผลงานการตีพิมพบทความทางวิชาการ ผลงาน 
การไปนําเสนอในท่ีตางๆ เปนการจัดเก็บดวยมือ โดยจัดเก็บเปนเอกสารในแฟมเอกสาร 
 จากลักษณะการเก็บบันทึกขอมูลดานการวิจัยในลักษณะดังกลาวจึงกอใหเกิดปญหา และ 
ความไมมีประสิทธิภาพในการใชงานคือ  

1) การสืบคนตองใชเวลามาก  
2) การตรวจสอบขอมูลทําไดยาก เนื่องจากมีขอจํากัดดานสถานท่ีในการใชงานระบบขาด 

ความยืดหยุนและไมคลองตัวในการใชงานระบบ เนื่องจากการใชงานระบบดังกลาว 
ตองเขามาใชแคท่ีเดียวท่ีมีขอมูลไมสามารถเรียกใชงานหรือเรียกขอมูลท่ีจําเปน 
จากสถานท่ีท่ีหางไกลจากท่ีทํางานได 



 24 

3) ขอมูลท่ีเปนเอกสารบางคร้ังมีการสูญหาย อีกท้ังมีขอจํากัดในดานการปรับปรุงแกไข 
ขอมูลตางๆ ของนักวิจัย ซ่ึงเดิมตองแจงผาน เจาหนาท่ีเปนผูจัดการให บางคร้ังขอมูล 
สวนท่ีเปนขอมูลสวนบุคคลท่ัวไป นักวิจัยสามารถ ทําการปรับปรุงแกไขเองได 
ทําใหเกิดความยืดหยุนในการจัดการขอมูล อีกท้ังทําให ขอมูลมีความเปนปจจุบัน 
มากยิ่งข้ัน 

4) รายงานขอสรุป การจัดทํารายงานตางๆ จะขาดความคลองตัวไมสามารถจัดทํารายงาน 
เตรียมไวกอนเพื่อทําการเรียกดูไดทันที ท้ังนี้เนื่องจากการจัดทําแตละคร้ังจะตอง 
ทําผานเคร่ืองคอมพิวเตอรเพียงเคร่ืองเดียว และผานทางเจาหนาท่ีท่ีดูแล 

  
3.3 ความตองการของระบบท่ีจะทําการพัฒนา 
 3.3.1 ความตองการดานสารสนเทศ 
 เพื่อรองรับการใชงานระบบท่ีเกี่ยวของ ความตองการดานสารสนเทศของระบบใหม 
สามารถจําแนกไดดังนี้ 

1) ความตองการที่เกี่ยวกับสารสนเทศโดยตรงในดานตางๆ เชน ความเร็ว ความเท่ียงตรง 
และความถูกตอง เปนตน  

2) ความตองการดานการประมวลผลของระบบ เปนความตองการทางดานประสิทธิภาพ 
ของการประมวลผลระยะเวลา และการคํานวณ 

3) ความตองการดานระบบ คือ ดานความเช่ือถือไดของระบบ ความยืดหยุน อายุการ 
ใชงาน และการบํารุงรักษา 

4) ความเปนไปไดในดานตางๆ ดานเทคนิค ดานความคุมคา ดานการปฏิบัติงาน และ   
ดานระยะเวลา 

3.3.2 ความตองการดานขอมูล 
ขอมูลหลักท่ีตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลงานนักวิจัยดาราศาสตรสามารถแบงได 

เปน 3 ขอมูลหลัก คือ 
1) ขอมูลท่ัวไป เปนขอมูลสวนบุคคลโดยท่ัวไปของนักวิจัย เชน ช่ือ นามสกุล เพศ  

ตํ่าแหนง 
2) ขอมูลระบุท่ีอยูท่ีใชสําหรับการติดตอสงเอกสารประชาสัมพันธ ไดแก หนวยงานท่ีอยู 

เบอรโทรศัพทท่ีสามารถติดตอได 
3) ขอมูลผลงานวิจัยตางๆ เชน ส่ือท่ีตีพิมพ เอกสารประกอบการประชุม วิทยานิพนธ 

เอกสารงานประชุม  
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3.3.3 ความตองการดานฮารดแวร 
เนื่องจากการพัฒนาระบบฐานขอมูลนักวิจัยบนเว็บไซตเปนระบบงานท่ีมีลักษณะ 

การใชงานผานเครือขายอินเทอรเน็ต ซ่ึงจะเกี่ยวของกับผูใชงานหลายคน ดังนั้นฮารดแวรหลักท่ี 
จะใชติดต้ังระบบจะตองมีความสามารถดังนี้ 

1) รับรองการทํางานบนระบบเครือขาวคอมพิวเตอร เทคโนโลยีท่ีรองรับการทํางาน
กับระบบเครือขายคอมพิวเตอรได 

2) สามารถใหบริการผูใชหลายๆ คนพรอมกัน เนื่องจาการใชงานระบบฐานขอมูลเปน 
การใชงานผานทางอินเทอรเน็ต อาจมีการใชงานจากผูใชหลายคนในเวลาเดียวกันได 

3) รองรับปริมาณขอมูลจํานวนมากได เนื่องจากขอมูลนักวิจัยจะเพิ่มข้ึนทุกป โดย
สามารถลบ ขอมูลเดิมออกจากระบบ ดังนั้นหนวยงานตองมีหนวยความจําท่ีเพียงพอ 
สําหรับปริมาณ ขอมูล ท่ีเพิ่มข้ึนในอนาคต 

4) มีเสถียรภาพในการทํางาน สามารถรองรับการใหบริการผูใชจํานวนมากได มี        
ประสิทธิภาพการประมวลผลท่ีดี และสามารถเปดใหบริการไดตลอดเวลา 

3.3.4 ความตองการดานความปลอดภัยของขอมูล 
ความตองการดานความปลอดภัยของระบบขอมูลงานนักวิจัยของสถาบันวิจัยดาราศาสตรมี 

ดังนี้ 
1) ความปลอดภัยทางดานระบบเครือขาย ระบบเครือขายท่ีระบบฐานขอมูลใชงานอยูจะ 

ตองมีความปลอดภัย ท่ีเช่ือถือได มีอุปกรณ และกระบวนการปองกัน ตรวจสอบ 
ความปลอดภัย ในระบบเครือขายท่ีดี เพื่อปองกัน การบุกรุก โจรกรรม หรือทําลาย 
ขอมูล 

2) ความปลอดภัยทางดานการใชงานระบบฐานขอมูล เนื่องจากระบบขอมูลดังกลาว 
เกี่ยวของกับผูใชงานหลายคน และหลายประเภท จึงมีความจําเปนท่ีจะตองกําหนด 
ระดับการใชขอมูล การเขาถึงขอมูล การจัดการขอมูลท่ีดี เพื่อปองกัน การลักลอบใช 
ขอมูลสําคัญ การบิดเบือนขอมูล หรือการทําลายขอมูล  


