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กิตติกรรมประกาศ 

 
การคนควาแบบอิสระน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาจาก รองศาสตราจารย ดร.เอกรัฐ บุญ

เชียง ประธานท่ีปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย ดร.รัฐสิทธ์ิ สุขะหุต  และผูชวยศาสตราจารยประภา 
วัฒนะคีรี กรรมการที่ปรึกษา ท่ีกรุณาสละเวลาใหคําแนะนําและแกไขขอบกพรองตางๆ จนการ
คนควาแบบอิสระน้ีสําเร็จลุลวงอยางสมบูรณ   

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการทุกทานท่ีได
ถายทอดความรู และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประโยชนและเปนพื้นฐานอันดีเพื่อ
นํามาใชในการในการคนควาแบบอิสระน้ีใหสําเร็จลง 

ขอกราบขอบพระคุณคุณพอ คุณแม และคนในครอบครัวทุกทานท่ีใหกําลังใจ และคอย
สงเสริมและใหการสนับสนุนอยางดียิ่งมาโดยตลอด อํานวยผลใหผูศึกษาไดผลสําเร็จในคร้ังนี้  

ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ยศธนา คุณาทร ผูชวยคณบดีฝายพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีและสารสนเทศ ท่ีกรุณาใหโอกาสและใหคําแนะนําในการศึกษาและพัฒนาระบบในคร้ัง
นี้ และขอขอบคุณบุคลากรหนวยเทคโนโลยีการศึกษาและสารสนเทศ และบุคลากรสํานักงาน
เลขานุการทุกทานท่ีเปนกําลังใจ และใหความรวมมือเปนอยางดี  

ทายท่ีสุดนี้ หากมีส่ิงขาดตกบกพรองหรือผิดพลาดประการใด ผูจัดทําขออภัยเปนอยางสูง
ในขอบกพรองและความผิดพลาดน้ัน  และหวัง เปนอยางยิ่ งว าการคนควาแบบอิสระนี้  
จะเปนประโยชนตอหนวยงาน  ตลอดจนผูท่ีสนใจจะศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับระบบงานซอมบํารุง
คอมพิวเตอรและระบบเครือขายในองคกรตอไป 
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