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กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระนี้สําเร็วลุลวงไดดวยความกรุณาจาก ผูชวยศาสตราจารย ดร.รัฐสิทธิ์ 
สุขะหุต ประธานที่ปรึกษา รองศาสตราจารย ดร.เอกรัฐ บุญเชียง และผูชวยศาสตราจารยประภา 
วัฒนะคีรี กรรมการที่ปรึกษา ที่กรุณาสละเวลาใหคําแนะนําและแกไขขอบกพรองตางๆ จนการ
คนควาแบบอิสระนี้สําเร็จลุลวงอยางสมบูรณ   

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการทุกทานที่ได
ถายทอดความรู และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประโยชนและเปนพื้นฐานอันดีเพื่อ
นํามาใชในการในการคนควาแบบอิสระนี้ใหสําเร็จลง 

ขอกราบขอบพระคุณคุณพอ คุณแม และคนในครอบครัวทุกทานที่ใหกําลังใจ และคอย
สงเสริมและใหการสนับสนุนอยางดียิ่งมาโดยตลอด อํานวยผลใหผูศึกษาไดผลสําเร็จในครั้งนี้  

ขอขอบคุณคุณทวีศักดิ์ เบาเงิน และพนักงานของบริษัท ซูม เทคโนโลยี จํากัด ทุกทาน 
รวมถึงรุนพี่และเพื่อนๆ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ ที่คอยใหคําแนะนํา 
คําปรึกษา และเปนกําลังใจ ในการคนควาแบบอิสระนี้ใหสําเร็จลงดวยดี  

ทายที่สุดนี้ หากมีส่ิงขาดตกบกพรองหรือผิดพลาดประการใด ผูจัดทําขออภัยเปนอยางสูง
ในขอบกพรองและความผิดพลาดนั้น  และหวัง เปนอยางยิ่ งว าการคนควาแบบอิสระนี้  
จะเปนประโยชนตอบริษัทที่เกี่ยวของ ตลอดจนผูที่สนใจจะศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับระบบการ
จัดการบริษัทตอไป 
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