
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

55 

ภาคผนวก  ก 
 

คูมือการติดตั้ง Website EEVALUATION 
 

 Website นี้พัฒนาโดยใชเทคโนโลยี Web Based Application โดยใชฐานขอมูล MySQL รุน 
4.0.22 รวมกบัภาษา PHP รุน 4.3.10 สามารถติดตั้งกบั Web Server ระบบปฏิบตัิการ UNIX , 
LINUX และ Windows ที่ติดตั้งภาษา PHP และฐานขอมูล MySQL รุนที่เขากันไดกบัรุนที่ใชพัฒนา
โปรแกรม 
 
ขั้นตอนการตดิตัง้ 

1. Copy ไฟลในโฟลเดอร eevaluation ลงใน C:\Inetpub\wwwroot\ 
2. สรางฐานขอมูล โดยใชไฟล eevaluation.sql ในโฟลเดอร Database 
3. แกไขไฟล conn.php ในโฟลเดอร C:\Inetpub\wwwroot\ eevaluation\conn เพื่อตั้งคา

ของ ใหตรงตามกับ MySQL และ Server 
$server = "localhost";  เปลี่ยนจาก localhost เปน  server ที่ติดตั้งฐานขอมูล 
$username = "root";   เปลี่ยนจาก root เปน username ของ MySQL ที่ติดตั้งฐานขอมูล 
$password = "root";   เปลี่ยนจาก root เปน password ของ MySQL ที่ติดตั้งฐานขอมูล 

4. กําหนด permission ของโฟลเดอร svg ใน C:\Inetpub\wwwroot\ eevaluation\ ให
สามารถ write ได 

5. เมื่อติดตั้งแลว สามารถเขาใชไดโดยพิมพ http://localhost/eevaluation/ 
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ภาคผนวก  ข 
 

คูมือการใชงานระบบ 

 
 โปรแกรมประมวลผลการประเมินพฤติกรรมการสอนมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  เปน
ระบบที่เกี่ยวของกับการประเมินผลการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา  ทํางานบนระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต การพัฒนาไดใชเครื่องมือคือโปรแกรมพีเอชพี  เชื่อมตอกับฐานขอมูลเชิงสัมพันธมาย
เอสคิวแอล  สามารถอธิบายรายละเอียดการใชโปรแกรม  ดังนี้ 

1. เร่ิมเขาสูโปรแกรม 

 

 
รูปที่  ก.1  จอภาพเมื่อเขาสูโปรแกรม 

ผูใชกรอกชื่อผูใชและรหัสผานใหถูกตองแลวเลือกสถานะของตัวเอง  เชน  นักศึกษา  

อาจารย  ผูบริหาร  หรือเจาหนาที่  แลวกดปุม  
 
2. เขาสูหนาจอหลักของระบบ โดยแบงออก เปน  4  ระดับตามสถานะของผูใช  ซ่ึงมีการ

กําหนดสิทธิ์การใชงานระบบที่แตกตางกัน     ดังนี้ 
2.1 นักศึกษา :  เมนูหลักในการดําเนินงานมีทั้งหมด  4  เมนู  คือ  เมนูแกไขขอมูล

สวนตัว   เมนูประเมินพฤติกรรมการสอน  เมนูรายงาน  และเมนูออกจากระบบ 
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รูปที่ ก.2  จอภาพการเขาระบบในระดับนักศึกษา 

 
2.2 อาจารย :  เมนูหลักในการดําเนินงานมีทั้งหมด  3  เมนู  คือ  เมนูแกไขขอมูล

สวนตัว  เมนูรายงาน  และเมนูออกจากระบบ  และเมื่อเขาสูระบบแลวจะแสดงขอมูลอาจารย  และ
รายงานผลการประเมินของอาจารยเอง 

 

 

 

 
รูปที่ ก.3 จอภาพการเขาระบบในระดับอาจารย 
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2.3 ผูบริหาร :  เมนูหลักในการดําเนินงานมีทั้งหมด  3  เมนู  คือ  เมนูแกไขขอมูล
สวนตัว  เมนูรายงาน  และเมนูออกจากระบบ 

 

 
รูปที่ ก.4 จอภาพการเขาระบบในระดับผูบริหาร 

 
2.4 เจาหนาที่ :  เมนูหลักในการดําเนินงานมีทั้งหมด  4  เมนู  คือ  เมนูแกไขขอมูล

สวนตัว  เมนูรายงาน   เมนูการจัดการระบบ   และเมนูออกจากระบบ 
 

 
 

รูปที่ ก.5  จอภาพการเขาระบบในระดับเจาหนาที ่
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3. เมนูแกไขขอมูลสวนตัว :  เมื่อผูใชตองการแกไขขอมูลสวนตัว ไดแก  รหัสผาน  และที่

อยู (ระดับนักศึกษา)  เมื่อผูใชแกไขขอมูลเรียบรอยแลวกดปุม    เพื่อบันทึกขอมูล 
 

 

 

 
 

รูปที่ ก.6  จอภาพการแกไขขอมูลสวนตัวระดับนกัศึกษา 
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รูปที่ ก.7  จอภาพการแกไขขอมูลสวนตัวระดับอาจารย 

 

 

 
 

รูปที่ ก.8  จอภาพการแกไขขอมูลสวนตัวระดับผูบริหาร 
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รูปที่ ก.9  จอภาพการแกไขขอมูลสวนตัวระดับเจาหนาที ่

 

4. เมนูประเมินพฤติกรรมการสอน :  เปนสวนดําเนินการประเมินพฤติกรรมการสอน
ของอาจารย  ซ่ึงสวนนี้ผูใชที่มีสถานะเปนนักศึกษาเทานั้นที่จะดําเนินการได  โดยหนาจอจะแสดง
ขอมูลนักศึกษา  และรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนนั้นๆ ทั้งหมด  แลวจะแสดงสถานะใน
การดําเนินการประเมินของแตละรายวิชาใหนักศึกษาทราบวาไดดําเนินการประเมินฯ แลวหรือไม  
เชน  หากมีการดําเนินการประเมินฯ แลวจะแสดงขอความ    และหากยังไมได
ดําเนินการประเมินฯ จะแสดงขอความ    
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รูปที่ ก.10  จอภาพแสดงสถานะการประเมนิพฤติกรรมการสอนในแตละรายวิชาที่ลงทะเบียน 

 

เมื่อตองการดําเนินการประเมินพฤติกรรมการสอนใหกดปุม   จะปรากฏจอภาพ
เพื่อใหดําเนินการประเมิน  ดังนี้ 
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รูปที่ ก.11  จอภาพฟอรมการประเมินพฤตกิรรมการสอนของอาจารย 

ผูใชสามารถแสดงความคิดเห็นลงในชองระดับความคิดเห็นโดยมีระดับการใหคะแนนใหเลือก 5  
ระดับคือ   

คะแนน  5 หมายถึง  ปฏิบัติทุกครั้งหรือมีประสิทธิภาพสูงมาก 
คะแนน  4 หมายถึง  ปฏิบัติเกือบทุกครั้งหรือมีประสิทธิภาพสูง 
คะแนน  3 หมายถึง  ปฏิบัติประมาณครึ่งหนึ่งหรือมีประสิทธิภาพปานกลาง 
คะแนน  2 หมายถึง  ปฏิบัติเปนบางครั้ง  หรือมีประสิทธิภาพนอย 
คะแนน  1 หมายถึง  ไมไดปฏิบัติ  หรือมีประสิทธิภาพนอยมาก 



  

64 

เมื่อกรอกขอมูลการประเมินเรียบรอยแลวใหกดปุม   เพื่อบันทึกขอมูลการประเมิน 
5. เมนูรายงาน :  เปนการแสดงผลการประเมิน ซ่ึงนักศึกษาสามารถดูรายงานโดยแบง

ออกเปน  4  ลักษณะ  คือ  ผลการประเมินในภาพรวม   รายงานผลการประเมินรายบุคคล  รายงาน
ผลพัฒนาการ  และรายงานผล TOP TEN   

5.1 ผลการประเมินในภาพรวม  แบงออกเปน 
- ระดับมหาวิทยาลัย  แบงออกเปน  2  ลักษณะ  คือ  แสดงในภาพรวมทั้ง

มหาวิทยาลัย  และแสดงในภาพรวมโดยจําแนกตามประเภทของนักศึกษา  ซ่ึงหากเมื่อเลือกดู
รายงานดังกลาวแลวจะมีจอภาพใหกรอกเงื่อนไขการแสดงรายงาน  ดังรูปที่ 21 

 
รูปที่ ก.12  เมนูรายงานผลการประเมินในภาพรวมระดับมหาวิทยาลัย 

 

 

รูปที่ ก.13  จอภาพการกรอกเงื่อนไขรายงานผลการประเมิน 

เมื่อเลือกเงื่อนไขที่ตองการ แลวใหกดปุม    เพื่อแสดงผลรายงาน ดังนี ้
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หากตองการพมิพรายงานออกทางเครื่องพมิพใหกดปุม   
 

- ระดับคณะ  แบงออกเปน  4  ลักษณะ  คือ  แสดงในภาพรวมระดับคณะ
โดนจําแนกตามคณะ  จําแนกตามคณะภาคปกติ   จําแนกตามคณะภาคพิเศษ จันทร-ศุกร  และ
จําแนกตามคณะภาคพิเศษเสาร-อาทิตย  ซ่ึงหากเมื่อเลือกดูรายงานดังกลาวแลวจะมีจอภาพใหกรอก
เงื่อนไขการแสดงรายงาน  ดังรูปที่ 24 

 

รูปที่ ก.16  เมนูรายงานผลการประเมินในภาพรวมระดับคณะ 

 

 
รูปที่ ก.17  จอภาพการกรอกเงื่อนไขรายงานผลการประเมินภาพรวมระดับคณะ 
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- ระดับสาขาวิชา  แบงออกเปน  2  ลักษณะ  คือ  ภาพรวมโดยเทียบเคียง
จําแนกตามคณะ  และภาพรวมโดยเทียบเคียงระดับมหาวิทยาลัย  ซ่ึงเมื่อผูใชตองการดูรายงาน
จะตองกรอกเงื่อนไขการดูรายงานดังรูปที่ 30  จําแนกตามคณะ  และรูปที่ 32  ในระดับมหาวิทยาลัย 

 

 
รูปที่ ก.22  เมนูรายงานผลการประเมินในภาพรวมระดับสาขาวิชา 

 
 

 
รูปที่ ก.23  หนาจอการกรอกเงื่อนไขการดูรายงานในระดับสาขาวิชาจําแนกตามคณะ 
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รูปที่ ก.25  จอภาพการกรอกเงื่อนไขรายงานผลการประเมินระดับสาขาวิชาโดยเทียบเคียง 

             ระดับมหาวิทยาลัย 

 
รูปที่ ก.26  หนาจอรายงานผลการประเมินในภาพรวมระดับสาขาวิชาโดยเทียบเคียงระดับ 

                          มหาวิทยาลัย 
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- ระดับบุคคล  คือ  รายงานผลในภาพรวมของบุคคลทั้งหมด โดยเทียบเคียง
ตามคะแนนเฉลี่ยสูงสุดไปต่ําสุด   เมื่อผูใชตองการดูรายงานจะตองกรอกเงื่อนไขการดูรายงานดังรูป
ที่ 28  ซ่ึงในเมนูนี้ผูใชที่มีสถานะเปนนักศึกษาไมสามารถใชงานไดเนื่องจากเปนขอมูลเฉพาะบุคคล   
ดังนั้นเมนูนี้ผูใชที่มีสถานะเปนอาจารยจะสามารถใชงานไดเฉพาะในสวนที่เปนของตัวอาจารยเอง
เทานั้น   แตผูใชที่มีสถานะเปนผูบริหารและเจาหนาที่  สามารถใชงานเมนูนี้ไดทั้งหมด 

 

 
รูปที่ ก.27  เมนูรายงานผลการประเมินในภาพรวมระดับบุคคล 

 

 
รูปที่ ก.28  หนาจอการกรอกเงื่อนไขในภาพรวมระดับบุคคล 

 
หากผูใชตองการดูรายงานผลระดับบุคคลทั้งมหาวิทยาลัย  ทกุคณะ  ทกุสาขาวิชา  ผูใชไมตองเลือก
คณะ และประเภทอาจารย  ระบบจะแสดงขอมูลอาจารยที่มีผลการประเมินทั้งหมดในปการศึกษา
และภาคเรยีนที่ตองการทั้งหมด 
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รูปที่ ก.29  หนาจอรายงานผลการประเมินในภาพรวมระดับบุคคล 

 
5.2 ผลการประเมินรายบุคคล  แบงออกเปน  2  ลักษณะ  คือ  รายงานผลใน

ภาพรวมของบุคคล  และรายงานผลจําแนกตามรายวิชา  ซ่ึงในเมนูนี้ผูใชที่มีสถานะเปนนักศึกษาไม
สามารถใชงานไดเนื่องจากเปนขอมูลเฉพาะบุคคล   ดังนั้นเมนูนี้ผูใชที่มีสถานะเปนอาจารยจะ
สามารถใชงานไดเฉพาะในสวนที่เปนของตัวอาจารยเองเทานั้น   แตผูใชที่มีสถานะเปนผูบริหาร
และเจาหนาที่  สามารถใชงานเมนูนี้ไดทั้งหมด 
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รูปที่ ก.30  เมนูรายงานผลการประเมินรายบุคคล 

 
เมื่อเลือกเมนูผลการประเมินรายบุคคล เพื่อแสดงรายงานผลในภาพรวมของบุคคล ผูใชจะตองกรอก
เงื่อนไขการดรูายงานดังรูปที่ 31 
 

 
รูปที่ ก.31  หนาจอการกรอกเงื่อนไขการดูรายงานผลการประเมินรายบุคคล 

 
หากผูใชตองการดูรายงานผลรายบุคคลทุกคณะ  ทุกสาขาวิชา  ผูใชไมตองเลือกคณะ และสาขาวชิา  
ระบบจะแสดงขอมูลอาจารยที่มีผลการประเมินทั้งหมดในปการศึกษาและภาคเรียนทีต่องการ เมื่อ

กรอกขอมูลเงื่อนไขการดูรายงานแลวใหกดปุม    เพือ่คนหาขอมูลการสอนของอาจารยใน
ภาคเรียนและปการศึกษานัน้ๆ  จะปรากฏหนาจอดังรูปที่ 32 
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เมื่อปรากฏหนาจอดังรูปที่ 32  แลวผูใชสามารถคลิกตรง “ผลการประเมิน”  เพื่อดูรายงานผลการ
ประเมิน ดังรูปที่  33 
 

 
รูปที่ ก.33  หนาจอรายงานผลการประเมินของอาจารยในรายวิชาที่สอนของภาคเรยีนนัน้ๆ 

 
 

หากเลือกเมนูรายงานผลรายบุคคลจําแนกตามรายวิชาเมื่อคลิก “ผลการประเมิน”  จะแสดงจอภาพ
รายวิชาทั้งหมดที่อาจารยสอนในภาคเรียนนั้นๆ   ดังรูปที่ 34 
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รูปที่ ก.34  หนาจอการแสดงรายวิชาทั้งหมดของอาจารยที่สอนในภาคเรียนนั้นๆ 
 

เมื่อผูใชตองการดูรายงานผลการประเมินในแตละรายวิชาของอาจารยที่สอนในภาคเรียนนั้นๆ 
สามารถคลิกตรงชื่อรายวิชาเพื่อดูรายงานดังรูป 
 

คลิกเพื่อดูรายงาน 
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รูปที่ ก.35  หนาจอรายงานผลการประเมินรายบุคคลจําแนกตามรายวชิา 

 
5.3 รายงานผลพัฒนาการ  แบงออกเปน  4  ระดับ  คือ  ระดับมหาวิทยาลัย  ระดับ

คณะ  ระดับสาขาวิชา  และระดับบุคคล 

 
รูปที่ ก.36  เมนูรายงานผลพฒันาการ 
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- ระดับมหาวิทยาลัย  มี  2  ลักษณะ  คือ  รายงานผลแบบภาคเรียน  และ
รายงานผลแบบปการศึกษา   ดังรูปที่ 37 

 
รูปที่ ก.37  หนาจอใหเลือกการรายงานผลพัฒนาการดานการสอนระดับมหาวทิยาลัย 

 
เมื่อคลิกเลือกแบบภาคเรียน  จะมีหนาจอใหเลือกปการศึกษาที่ตองการดูรายงานผลพัฒนาการ 

 
รูปที่ ก.38  หนาจอใหเลือกปการศึกษาที่ตองการดูรายงานผลพัฒนาการในภาพรวมของ 

              มหาวทิยาลัยแบบภาคเรียน 

เมื่อกรอกขอมลูปการศึกษาทีต่องการแลวใหกดปุม     
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รูปที่ ก.39  หนาจอรายงานผลพัฒนาการดานการสอนของอาจารยในภาพรวมทั้งหมดของ 

             มหาวทิยาลัย  แบบภาคเรียน 
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รูปที่ ก.40  หนาจอรายงานผลพัฒนาการดานการสอนของอาจารยในภาพรวมทั้งหมดของ 

             มหาวทิยาลัย  แบบปการศึกษา 
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- ระดับคณะ  มี  2  ลักษณะ  คือ  รายงานผลแบบภาคเรียน  และรายงานผล
แบบปการศึกษา   ดังรูปที่ 45 

 
รูปที่ ก.41  หนาจอใหเลือกการรายงานผลพัฒนาการดานการสอนระดับคณะ 

 
เมื่อคลิกเลือกแบบภาคเรียน  จะมีหนาจอใหเลือกคณะและปการศึกษาที่ตองการดูรายงานผล
พัฒนาการ 

 
รูปที่ ก.42  หนาจอใหเลือกคณะและปการศึกษาที่ตองการดูรายงานผลพัฒนาการในภาพรวมของ 

       คณะแบบภาคเรียน 

เมื่อเลือกคณะและปการศึกษาที่ตองการแลวใหกดปุม    หากผูใชตองการดูรายงานผล
พัฒนาการเปรยีบเทียบทกุคณะไมตองเลือกคณะ 
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รูปที่ ก.43  หนาจอรายงานผลพัฒนาการดานการสอนของอาจารยในภาพรวมทั้งหมดของ 
             คณะ แบบภาคเรยีน 
 

เมื่อคลิกเลือกแบบปการศึกษา  จะมีหนาจอใหเลือกคณะและปการศึกษาที่ตองการดูรายงานผล
พัฒนาการ   หากผูใชตองการดูรายงานผลพัฒนาการเปรียบเทียบทุกคณะไมตองเลือกคณะ 



  

87 

 

 

 

 

 
 

รูปที่ ก.44  หนาจอรายงานผลพัฒนาการดานการสอนของอาจารยในภาพรวมทั้งหมดของ 
             คณะ แบบปการศึกษา 
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- ระดับสาขาวิชา  จะมีหนาจอใหเลือกคณะ  และปการศึกษาที่ตองการดู
รายงานผลพัฒนาดานการสอน 

 
รูปที่ ก.45  หนาจอการกรอกขอมูลเงื่อนไขรายงานผลพัฒนาการดานการสอน ระดับสาขาวชิา 

เมื่อเลือกคณะและปการศึกษาที่ตองการแลวใหกดปุม     

 

 

 

 
รูปที่ ก.46  หนาจอรายงานผลพัฒนาการดานการสอนของอาจารยระดับสาขาวิชา 
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- ระดับบุคคล  ผูใชที่มีสถานะเปนนักศึกษาไมสามารถใชงานไดเนื่องจาก
เปนขอมูลเฉพาะบุคคล   ผูใชที่มีสถานะเปนอาจารยสามารถใชงานไดเฉพาะขอมูลของตัวอาจารย
เองเทานั้น   สวนผูใชที่มีสถานะเปนผูบริหารและเจาหนาที่สามารถใชงานไดปกติ  เมื่อเลือกใชงาน
เมนูนี้จะแสดงหนาจอใหเลือกคณะ  และปการศึกษาที่ตองการดูรายงานผล 
 

 
 

รูปที่ ก.47  หนาจอเลือกคณะ  สาขา  และปการศึกษาที่ตองการดูรายงานผลพัฒนาการระดับบุคคล 
 
 

เมื่อกรอกชื่ออาจารยผูสอนและขอมูลปการศึกษาที่ตองการแลวใหกดปุม    จะแสดงขอมูล
อาจารยจากนัน้ใหคลิก “ผลการประเมิน”  
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5.4 รายงานผล TOP TEN  เปนการรายงานผลการประเมินของอาจารยผูสอนที่มี
คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด  10  อันดับแรกของมหาวิทยาลัย  โดยแบงการรายงานออกเปน  2  ลักษณะ  
คือ  จําแนกตามภาคเรียน  และจําแนกตามปการศึกษา 

 

รูปที่ ก.50  เมนูรายงานผล TOP TEN 

 

- รายงานผล TOP TEN  ระดับมหาวิทยาลัยจําแนกตามภาคเรียน 

 
รูปที่ ก.51  หนาจอการเลือกภาคเรียนและปการศึกษาทีต่องการรายงานผล TOP TEN 

 

เมื่อกรอกขอมูลภาคเรียนและปการศึกษาที่ตองการแลวใหกดปุม    จะแสดงขอมูล 
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- รายงานผล TOP TEN  ระดับมหาวิทยาลัย  จําแนกตามปการศึกษา 
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- รายงานผล TOP TEN  ระดับคณะ  จําแนกตามภาคเรียน 
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- รายงานผล TOP TEN  ระดับคณะ  จําแนกตามปการศึกษา 
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- รายงานผล TOP TEN  ระดับสาขาวิชา  จําแนกตามภาคเรียน  
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- รายงานผล TOP TEN  ระดับสาขาวิชา  จําแนกตามปการศึกษา 
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6. เมนูการจัดการระบบ :  เปนสวนของผูใชที่มีสถานะเปนเจาหนาที่เทานั้น  โดยจะทํา
หนาที่ในการจัดการระบบ  โดยแบงระบบการจัดการออกเปน  3  สวนคือ   การเปดปดระบบ   การ
กําหนดแบบฟอรมการประเมิน  และขอมูลผูใช   

 
รูปที่ ก.58  เมนูการจัดการระบบ 

 
 

6.1 การเปดปดระบบ :  เปนการกําหนดชวงเวลาใหผูใชที่มีสถานะเปนนักศึกษา
เขามาดําเนินการประเมินพฤติกรรมการสอนของอาจารย  ในแตละภาคเรียน 
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6.2 กําหนดแบบฟอรมการประเมิน :  เปนการกําหนดประเด็นดานตางๆ เนื้อหา
ในการประเมิน  

รูป
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0  
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าจ
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เมื่อตองการแกไขเนื้อหาหรือประเด็นในการประเมินใหกดปุม   

 
รูปที่ ก.61  หนาจอการแกไขขอมูลการประเมิน 

 
หากตองการทีจ่ะเพิ่มประเดน็การประเมนิใหพิมพลําดับหัวขอหลัก  ลําดับหัวขอยอย  และพิมพ
คําอธิบายหรือเนื้อหาหรือช่ือประเด็นที่ตองการเพิ่ม   

 
รูปที่  ก.62    หนาจอการเพิม่ประเด็นการประเมิน 

 

หากตองการลบประเด็นการประเมินสามารถลบไดโดยกดปุม    ดานหลังประเด็นที่
ตองการลบ 

 
6.3 ขอมูลผูใชระบบ : เปนเมนูการใชงานเพื่อเพิ่มขอมูลหรือแกไขขอมูลของผูใช

ทุกระดับ  หากตองการเพิ่มขอมูลสามารถกรอกขอมูลของผูใชตามแบบฟอรมใหครบถวนแลวกด

ปุม   เพื่อบันทึกขอมูล   และหากตองการแกไขขอมูลหรือลบขอมูลผูใชใหพิมพช่ือหรือ

นามสกุลผูใชแลวกดปุมคนหา     เมื่อระบบแสดงขอมูลผูใชที่ตองการแลวสามารถกดปุม 

 หรือ    
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การลบขอมูลผูใชเมื่อกดปุม    จะปรากฏหนาจอเพื่อยืนยันการลบขอมูล  ดังรูป   
 

 
รูปที่  ก.64  หนาจอแสดงการยืนยนัการลบขอมูล 

 

7. เมนูออกจากระบบ : เมื่อผูใชตองการออกจากระบบใหคลิกที่เมนู   
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ภาคผนวก  ค 
 

แบบสอบถาม 

 
แบบสอบถาม 

การใชงานระบบประมวลผลการประเมินพฤติกรรมการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงค  เพื่อสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษา  อาจารย  ผูบริหาร  

และเจาหนาที่  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุง และ
พัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพในโอกาสตอไป 

2. แบบสอบถามที่ทานตอบนี้ จะใชเปนขอมูลประกอบการคนควาอิสระ (Independent Study) 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
ตอนที่ 1   ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
   โปรดทําเครื่องหมาย    ในชองที่ตรงกับทานตามความเปนจริง 

 นักศึกษา     อาจารย            ผูบริหาร    เจาหนาที่ 
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ตอนที่ 2   โปรดทําเครื่องหมาย    ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

ความคิดเห็น 
คําถาม  มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

  ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

 นอยท่ีสุด 
(1) 

1. ความสะดวกตอการใชงานของผูใช      
2. จอภาพการใชงานในโปรแกรมเขาใจ

งายไมซับซอน 
     

3. ความถูกตองของการประมวลผล
โปรแกรมหลังการใชงาน 

     

4. การรายงานผลไดตรงกับความ
ตองการ 

     

5. คูมือการใชโปรแกรมมีความชัดเจน
และสะดวกตอการใชงาน 

     

6. ชวยลดขั้นตอนในการปฏิบัติการอยู
เปนประจํา 

     

7. สามารถนําโปรแกรมไปประยุกตใช
ไดจริง 

     

 

ตอนที่ 3   ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
            
           
           
            

 
 

ขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก  ง 
 

รหัสรายวิชาท่ีใชในการศึกษาคนควา 

ตาราง  ง.1  แสดงรายวิชาทีใ่ชในการศึกษาคนควา 
ลําดับท่ี รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา 

1 1550000 เสริมภาษาอังกฤษ 
2 AAT 1101 หลักการออกแบบศิลปกรรม 
3 ACC 1102 การบัญชี 2 

4 ACC 1104 การบัญชีขั้นตน 
5 ACC 2101 บัญชีการเงิน 
6 ACC 2103 การบัญชีช้ันกลาง 1 
7 ACC 2301 การบัญชีตนทนุ 1 
8 ACC 3210 การวางระบบบัญชี 
9 ANTH1102 หลักมานุษยวทิยา 
10 ART 0101 สุนทรียภาพทางทัศนศิลป 
11 CI 1207 หลักการศึกษาและหลักสูตร 
12 CI 3301 ทักษะและเทคนิคการสอน 
13 COM 1301 การโปรแกรมภาษาคอมพวิเตอร 1 
14 DM 0101 สุนทรียภาพทางศิลปะการแสดง 
15 DM 2202 ระบําเบ็ดเตล็ด 2 
16 DM 2401 พื้นฐานนาฏศิลปสากล 
17 DM 2602 จิตวิทยาเพื่อการสอนนาฏศิลป 
18 EC 1103 เพลงสําหรับเด็กปฐมวัย 
19 EC 1104 จังหวะและการเคลื่อนไหวสาํหรับเด็กปฐมวัย 
20 EC 1105 หุนสําหรับเดก็ปฐมวยั 
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ลําดับท่ี รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา 
21 EC 1106 ส่ือและการจัดหองสมุดของเลนสําหรับเด็ก 
22 EC 1201 บุคลิกภาพครปูฐมวัย 
23 EC 1301 การศึกษาปฐมวัย 
24 EC 2110 คอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย 
25 ECON1103 เศรษฐศาสตรเบื้องตน 
26 ENG 0101 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจําวัน 
27 ENG 0102 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและทักษะ 
28 ENG 1501 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 
29 ENG 1502 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 2 
30 ER 1302 สถิติเพื่อการวจิัย 
31 ER 2103 การสรางแบบทดสอบ 
32 FB 1401 การเงินธุรกิจ 
33 FE 1106 ความเปนคร ู
34 FINE1101 หลักการเขียนภาพ 
35 GH 0101 ความจริงของชีวิต 
36 GSC 0105 วิทยาศาสตรเพื่อคุณภาพชีวติ 
37 GSC 0106 การคิดและการตัดสินใจ 
38 GSC 0107 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต 
39 GSC 0109 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจําวัน 
40 GSOC0101 วิถีไทย 
41 GSOC0102 วิถีโลก 
42 GSOC0103 มนุษยกับสิ่งแวดลอม 
43 GSOC0104 กฎหมายในชวีิตประจําวัน 
44 HOME2401 งานบานสําหรับครูประถมศึกษา 
45 LAW 1101 ประวัติศาสตรกฎหมายไทย 
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ลําดับท่ี รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา 
46 LAW 1102 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับกฎหมาย 
47 LAW 1203 กฎหมายแพง : หลักทั่วไป 
48 LAW 1204 กฎหมายลกัษณะบุคคล 
49 LAW 1205 กฎหมายลกัษณะนิติกรรมและสัญญา 
50 LAW 1206 กฎหมายลกัษณะหนี ้
51 LAW 2201 กฎหมายลกัษณะทรัพยสินและที่ดิน 
52 LAW 2305 กฎหมายอาญา 1 : ภาคทั่วไป 
53 LAW 2406 เอกเทศสัญญา 1 
54 LSIT0101 สารสนเทศเพื่อการเรียนรู 
55 MATH1609 คณิตศาสตรสําหรับครูประถมศึกษา 
56 MGT 3105 การประกอบธรุกิจชุมชน 
57 MGT 4901 วิธีวิจยัทางธุรกิจ 
58 MK 1101 หลักการตลาด 
59 MUS 0101 สุนทรียภาพทางดนตร ี
60 PD 1101 ประวัตแิละววิฒันาการออกแบบผลิตภัณฑ 
61 PD 1102 หลักการออกแบบผลิตภัณฑ 1 
62 PE 0101 วิทยาศาสตรการออกกําลังกาย 
63 PE 4118 พลศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา 
64 PG 0101 พฤติกรรมมนุษยและการพฒันาตน 
65 PG 1101 จิตวิทยาทั่วไป 
66 PG 1103 จิตวิทยาสังคม 
67 PG 1205 ทักษะวิธีการเรียน 
68 PG 1301 หลักการแนะแนว 
69 PG 2202 จิตวิทยาการเรยีนรู 
70 PG 3204 การคิดและการสงเสริมความคิดสรางสรรค 
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ลําดับท่ี รหัสรายวิชา ชื่อรายวิชา 
71 SOC 1102 หลักสังคมวิทยา 
72 SOC 1301 ทฤษฎีและหลกัการพัฒนาชมุชน 
73 SOC 2101 สังคมวิทยาชนบทและเมือง 
74 SOC 3201 ประชากรศึกษา 
75 STAT2105 สถิติธุรกิจ 
76 THAI0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 
77 THAI1102 การฟงและการพูดเพื่อผลสัมฤทธิ์ 
78 THAI1104 การอานการเขยีนรอยแกว 
79 THAI1204 หลักภาษาไทยสําหรับครู 
80 THAI1205 อักษรไทย 
81 THAI1401 พัฒนาการของวรรณคดีไทย 
82 TOUR1101 อุตสาหกรรมทองเที่ยว 
83 TOUR1102 การพัฒนาบุคลิกภาพในอุตสาหกรรมบริการ 
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ประวัติผูเขียน 
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