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บทคัดยอ 
 
 การคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนากระบวนการพัฒนาซอฟตแวรเพื่อ
เตรียมความพรอมองคกรเขาสูมาตรฐาน CMM กระบวนการนี้ไดรับการออกแบบและพัฒนาขึ้นเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาซอฟตแวรของบริษัท เมนซา ซอฟตแวร แอนด คอนซัลติ้ง จํากัด เพื่อ
เขาสูมาตรฐาน CMM Level 2  
 กระบวนการพัฒนาซอฟตแวรตามมาตรฐาน CMM Level 2  ของบริษัท เมนซา 
ซอฟตแวร แอนด คอนซัลติ้ง จํากัด ประกอบดวย 5 กระบวนการ คือ Software Project Planning, 
Software Project Tracking and Oversight, Requirement Management, Software Configuration 
Management และ Software Quality Assurance ไดประเมินกระบวนการทั้ง 5 โดยพนักงานฝาย
เทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท  ผลการประเมินพบวากระบวนการพัฒนาซอฟตแวรฯโดยภาพ
รวมอยูในเกณฑดี 
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ABSTRACT 
 

The objective of the independent study is to develop Software Development Process on 
Organization Preparation to CMM Standard to increase efficiency in software development of 
Mensa Software and Consulting Company Limited to CMM standard level 2.  
 The Software Development Process on Mensa Software and Consulting Company 
Limited to CMM standard level 2 consists of five processes: software project planning, software 
project tracking and oversight, requirement management, software configuration management and 
software quality assurance. To evaluate the five processes by information technology staff of this 
company. The result of the evaluation shows that its overall is good. 


