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การคนควาแบบอิสระนี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาจาก ผูชวยศาสตราจารย ธราดล 
โกมลมิศร ประธานที่ปรึกษาการศึกษาคนควาแบบอิสระ ผูซ่ึงกรุณาใหความรู คําปรึกษา และตรวจ
แกไข จนการศึกษาคนควาแบบอิสระเสร็จสมบูรณ ผูเขียนจึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว  
ณ โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย มนพ  ลือชารัศมี และ อาจารย ดร.เสมอแข   
สมหอม  ที่กรุณาเปนกรรมการตรวจสอบการคนควาแบบอิสระ และใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะที่
เปนประโยชน จนการคนควาแบบอิสระเสร็จสมบูรณ 
 ขอขอบคุณ คุณสะอาด  ชัยชนะ ผูคอยใหคําแนะนําและชวยเหลือในการออกแบบ
โปรแกรม  ขอขอบคุณ คุณพงษตะวัน  แสงสวาง  ซ่ึงเปนผูใหคําแนะนําในการออกแบบระบบ
สารสนเทศ  และขอขอบคุณบริษัท ทีโอที จํากดั ที่ใหการสนับสนุนทุนการศึกษาระดับปริญญาโท
แกผูเขียน สงผลใหผูเรียนไดรับผลสําเร็จในครั้งนี้ และขอขอบคุณเพือ่นๆ นองๆ  สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการจัดการ ทีค่อยใหกําลังใจและชวยเหลือผูเขียนไดอยางดีตลอดมา 
 ทายที่สุดนี้ หากมีส่ิงขาดตกบกพรองหรือขอผิดพลาดประการใด ผูเขียนขออภยัเปนอยาง
สูง และหวังวาการศึกษาคนควาแบบอิสระ คงจะนําประโยชนมาสูผูอานบางไมมากก็นอย ตลอดจน
เปนแนวทางสาํหรับผูที่สนใจศึกษาระบบที่ใชในการพฒันาระบบสารสนเทศตอไป 
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