
 
บทท่ี 2 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 
2.1  ความหมายของระบบฐานขอมูล 

 
ศิวัช กาญจนชุม และวิชาญ  หงษบิน (2542, หนา 3-25) ฐานขอมูล (Database) 

หมายถึง      กลุมของขอมูล (Data Group) ที่ถูกรวบรวมเขาไวดวยกัน โดยครอบคลุมรายละเอียด
ตาง ๆ เชน        ในสํานักงานก็จะรวบรวมขอมูลตั้งแตหมายเลขโทรศัพทของผูที่มาติดตอจนถึงการ
เก็บเอกสาร        ทุกอยางของสํานักงาน ซ่ึงขอมูลจะมีสวนที่สัมพันธกันและเปนที่ตองการออกมา
ใชใหเปนประโยชน ขอมูลนั้นอาจจะเกี่ยวกับบุคคล ส่ิงของ สถานที่ หรือเหตุการณใด ๆ ที่เราสนใจ
ศึกษา    ซ่ึงขอมูล (Data) อาจจะไดมาจากการสังเกต  การนับหรือการวัด และขอมูลอาจเปนไดทั้ง
ตัวเลขหรือเปนขอความก็ได ที่สําคัญคือขอมูลจะตองเปนสิ่งที่เปนความจริง รายละเอียดของขอมูล
ตางๆ ตองนํามาเชื่อมโยงสัมพันธกันใหตรงตามตองการเพื่อสะดวกในการคนหาและกรอกขอมูล
เพิ่มเติม 

ปรีชา  อัศวเดชานุกร  และเสาวรส  ใหญสวาง (2531) ไดกลาวถึงฐานขอมูลวา  
เปนหัวใจสําคัญของการประมวลผลขอมูลในองคกร ขอมูลที่หนวยงานตางๆในองคกรตองการใช
จะถูกเก็บไวในที่เดียวกัน  ขอมูลเหลานี้จะสัมพันธกัน  แตจะไมมีขอมูลที่ซํ้าซอนกัน  สามารถ
ตอบสนองความตองการของผูใชได  โดยใชระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management  
System; DBMS)  ชวยในการจัดเก็บขอมูล  แกไขขอมูล  เพิ่มเติมขอมูล  และคนหาขอมูล  ซ่ึง
อํานวยความสะดวก    แก ผูใช 

จรณิต  แกวกังวาล (2536)  ใหความหมายของฐานขอมูลไววาเปนการรวบรวม
ขอมูลที่สัมพันธกัน และกําหนดรูปแบบการจัดเก็บอยางเปนระบบ  การจัดเก็บเปนฐานขอมูลมักจะ
จัดเก็บไวที่หนวยศูนยกลาง  เพื่อใหผูใชหลายๆ  หนวยงานในองคกร  สามารถเรียกใชขอมูลที่
จัดเก็บไวไดตามความตองการของแตละหนวยงาน  ซ่ึงอาจถูกเรียกใชเสมอ  เปนขอมูลท่ีใชเปน
ประจํา 

วาสนา  สุขกระสานติ (2541)  กลาววา ระบบฐานขอมูล หมายถึง ระบบสําหรับ
สรางแฟมขอมูลตางๆ  เก็บไวในสื่ออิเล็กทรอนิกส  โดยมีเครื่องมือในการอํานวยความสะดวก
เกี่ยวกับการจัดการแฟมขอมูล  เชน  การเพิ่ม  หรือแกไขขอมูลที่จัดเก็บอยู  หรือสามารถเรียก
แฟมขอมูลนั้นขึ้นมาแสดงโดยกําหนดเงื่อนไขใหเลือกขอมูลมาแสดง 
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2.2  องคประกอบของระบบฐานขอมูล 
 
องคประกอบของระบบฐานขอมูลในที่นี้  หมายถึง  โครงสรางสารสนเทศ 

(Information) ที่ประกอบดวย Entity หลาย ๆ ตัว ซ่ึงบรรดา Entity เหลานี้จะตองมีความสัมพันธกัน 
2.2.1  Entity  
หมายถึง ส่ิงที่มีอยูจริง อันไดแก บุคคล สถานที่ และส่ิงของ ซ่ึงตัวอยาง Entity ใน

ระบบฐานขอมูลของโรงเรียนอาจไดแก อาจารย แผนกวิชา ประวัติการทํางาน หรือถาเปน Entity 
ของบริษัทก็อาจจะไดแก พนักงานขาย ลูกคา การสั่งซื้อ และประเภท สินคา เปนตน 

2.2.2  Attribute  
คือ สวนที่แสดงลักษณะและคุณสมบัติของขอมูล  เชน 

1. Attribute ของบุคคล ไดแก ชื่อ เพศ อายุ ฯลฯ 
2. Attribute ของอาจารย ไดแก รหัสอาจารย ช่ือ ที่อยู เงินเดอืน ฯลฯ 
3. Attribute ของประเภทสินคา ไดแก รหัสสินคา สี ราคา ฯลฯ 

ซ่ึงพอจะแจกแจงไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

รูป 2.1 แสดง Entity ของบุคคล 
 
 
 
 
 

รูป 2.2 แสดง Entity ของอาจารย 
 

จึงเปรียบไดวา Entity นั้นเหมือนกับแฟมขอมูล สวน Attribute นั้นเหมือนกับเขต
ขอมูล 

บุคคล 

Entity 

ช่ือ เพศ อายุ 

Attribute 

อาจารย 

Entity 

รหัสอาจารย ช่ือ ที่อยู 

Attribute 
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2.2.3  เขตขอมูลหรือฟลด (Field) 
หมายถึง ตัวอักขระ (Character) แตละตัวที่ถูกนํามาประกอบกันเปนกลุมคําที่มี

ความหมายขึ้น เชน กลุมตัวอักษรที่ประกอบกันเปนชื่อหรือนามสกุล กลุมตัวเลขที่ประกอบกันเปน
รหัสประจําตัว, ราคา โดยเรียกกลุมขอมูลนี้วา เขตขอมูล เชน เขตขอมูลช่ือ เขตขอมูลนามสกุล เขต
ขอมูลรหัสประจําตัว เปนตน 

2.2.4  ตัวอักขระ 
หมายถึงขอมูลพื้นฐานที่เล็กที่สุดภายในแฟมขอมูล ซ่ึงก็คือ บิท (Bit : Binary 

Digit) บิทเปนหนวยขอมูลพื้นที่เก็บอยูในหนวยความจําภายในคอมพิวเตอร โดยจะแทนดวยตัวเลข 
1 ตัว ไดแก 1 หรือ 0 อยางใดอยางหนึ่ง เรียกตัวเลข 1 หรือ 0 นี้วา เปนบิท 1 บิท  

ขอมูลซ่ึงไดแก ตัวอักขระแตละตัวเชน A, B, ……Z, 0, 1, 2, ……., 9 และ
สัญลักษณพิเศษอื่น ๆ เชน $, &, +, -, *, / ฯลฯ เมื่อจะถูกนําไปเก็บไวในคอมพิวเตอรจะตองถูก
แปลงใหอยูในรูปของบิทหลายบิทที่มาประกอบกัน โดยตัวอักขระ 1 ตัวจะแทนดวยบิท 7 หรือ 8 
บิท ซ่ึงจะเรียก ไดอีกอยางวา ไบต (Byte) ตัวอยางเชน  ตัวอักขระ A เมื่อเก็บอยูในคอมพิวเตอรจะ
เก็บเปน 1000001 ตัวอักขระ B  จะเก็บเปน 100010  เปนตน 

2.2.5  ระเบียนหรือเรคคอรด (Record)  
คือการนําขอมูลในหลายเขตขอมูลหรือฟลดมา      รวมกันซึ่งมีลักษณะเปนแถว 

ซ่ึงสามารถจะนําระเบียนแตละระเบียนของขอมูลชนิดเดียวกันมา  รวมกันเปนแฟมขอมูลหรือไฟล 
(File) ไดดังตัวอยางตอไปนี้ 
 
 
 
 

รหัสอาจารย ชื่อ ที่อยู เงินเดือน 
1-350 นาวิน กรุงเทพฯ 9,500 
1-361 สุชาดา ยโสธร 8,500 
2-372 สมศักดิ ์ เชียงใหม 10,000 
2-390 มยุรี ตรัง 7,200 
3-452 นิรมล กรุงเทพฯ 8,900 

 
รูป 2.3 แสดงรายละเอียดของแฟมขอมูล 

เขตขอมูล (4) 

แฟม 
ขอมูล (1) 

ระเบียน (5) 
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ถานําแฟมขอมูลซ่ึงประกอบดวยเขตขอมูลมารวมกัน และแฟมขอมูลนั้นมี

ความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  เราจะเรียกวา  ฐานขอมูล 
 

เขตขอมูล  เขตขอมูล  เขตขอมูล 
รหัส  ชื่อ  ที่อยู 
1-350  นาวิน  กรุงเทพฯ 
1-361  สุชาดา  ยโสธร 
1-372  สมศักดิ ์  เชียงใหม 
1-390  มยุรี  ตรัง 

 
เขตขอมูล  เขตขอมูล  เขตขอมูล 
รหัส  ตําแหนง  เงินเดือน 
1-350  ครู  9,500 
1-361  ครู  8,500 
1-372  ครูใหญ  10,000 
1-390  ครู  7,200 

 
รูป 2.4 แสดงความสัมพันธของตาราง 

 
2.2.6  พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary)  หรือเมตาดาตา (Meta  Data) 
เปนสวนที่ เก็บคําอธิบายเกี่ยวกับโครงสรางของฐานขอมูล และมีหนาที่ เก็บ

รายละเอียดของขอมูลภายในฐานขอมูลอธิบายลักษณะของขอมูล  รวมถึงการระบุความสัมพันธ
ของขอมูลดวย 

นอกจากนี้แลว  พจนานุกรมขอมูลยังทาํหนาที่สําคัญดังตอไปนี้ดวย 
1. ควบคุมระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล และความคงสภาพของ

ขอมูล (Data Security and Data Integrity)  
2. ควบคุมเกี่ยวกับการใชงานฐานขอมูลพรอมกัน (Concurrency Control) 

ทั้งนี้ หากเปรียบฐานขอมูลเปนหองสมุด หนังสือในเก็บอยูในหองสมุดก็เปรียบได
กับขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูล ซ่ึงการเก็บบัญชีรายช่ือหนังสือก็เปรียบไดกับพจนานุกรมขอมูล        

ระเบียน (4) 

ระเบียน (4) 

แฟมขอมูล 1 

แฟมขอมูล 2 

ฐานขอมูล 
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คือบอกถึงรายละเอียดเกี่ยวกับหนังสือแตละเลมนั้น โดยจะถูกเก็บและจะถูกเรียกใชงานในระหวาง
ที่มีการประมวลผลฐานขอมูล 

 
2.3  ความสัมพันธและรูปแบบฐานขอมูล 
 

2.3.1  ความสัมพันธ (Relationship) 
ในฐานขอมูลหนึ่งๆ นั้น มกัจะประกอบดวยแฟมขอมูลหลายแฟม แตละแฟมเก็บ

ขอมูลแตกตางกันออกไป จึงตองมีการกําหนดความสัมพนัธระหวางขอมูลตางๆ ที่ตองการเก็บ     
โดยสามารถจําแนกชนิดของความสัมพันธนี้ได 3 ชนิด คือ 

1. ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One-to-One Relationship) 
2. ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม (One-to-Many Relationship) 
3. ความสัมพันธแบบกลุมตอกลุม (Many-to-Many Relationship) 

1.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง 
เปนลักษณะความสัมพันธที่มีระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity A ที่มี

ความสัมพันธกับระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity B และในทางกลับกัน ระเบียนเพียง 1 ระเบียน
ใน Entity B จะมีความสัมพันธกับระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป 2.5 แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึง่ตอหนึ่ง 

 

A1 

A3 

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

A2 

A4 
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รหัสสมาชิก ชื่อสมาชิก แผนก  รหัสหนังสือ รหัสสมาชิก 
1540 อรนุช การขาย  SC 602 1645 
1645 กิ่งแกว เลขานุการ  GM 185 1540 
1748 ภาวนา การบัญชี  LB 435 1748 
1985 สมนึก คอมพิวเตอร  CO 556 2001 
    SC 593 1645 

 
รูป 2.6 อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งดวยตารางความสัมพันธ 

 
จากตัวอยาง ความสัมพันธดังกลาว หมายถึง สมาชิกแตละคน สามารถที่จะยืม

หนังสือ  ไดเพียงคนละ 1 เลมเทานั้น และหนังสือเลมดังกลาวก็ไมสามารถใหใครยืมไดอีก เพราะมี
เพียงเลมเดียวในที่นี้จะสังเกตไววาทั้ง 2 Entity จะมีคียหรือขอมูลหลักคือ รหัสสมาชิก 
2.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม 

เปนลักษณะความสัมพันธที่ระเบียนหนึ่งระเบียนใน Entity A มีความสัมพันธกับ
ระเบียนหลายระเบียนใน Entity B และในทางกลับกันหลายระเบียนใน Entity B จะมีความสัมพันธ
กับระเบียนเพียงหนึ่งระเบียนใน Entity A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป 2.7 แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึง่ตอกลุม 

 

A1 

A3 

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

A2 

A4 

สมาชิก การยืมหนังสือ 
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รหัสสมาชิก ชื่อสมาชิก แผนก  รหัสหนังสือ รหัสสมาชิก 
1540 อรนุช การขาย  LB 435 1540 
1645 กิ่งแกว เลขานุการ  SC 593 1540 
1748 ภาวนา การบัญชี  GM 185 1748 
1985 สมนึก คอมพิวเตอร  CO 556 2001 
    SC 602 1645 
      

รูป 2.8 อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ 
 

จากตัวอยาง สมาชิกที่มีรหัสสมาชิก 1540 สามารถยืมหนังสือได 2 เลม คือ รหัส
หนังสือ LB 435 และ SC 593 แตหนังสือทั้ง 2 เลม จะถูกยืมดวยสมาชิกไดเพียงคนเดียว 
3.  ความสัมพันธแบบกลุมตอกลุม 

เปนความสัมพันธที่แตละระเบียนใน Entity A จะมคีวามสัมพันธกับระเบียนหลาย
ระเบียนใน Entity B และในทางกลับกันแตละระเบียนใน Entity B จะมีความสัมพันธกับระเบียนที่
อยูใน Entity A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 2.9 แสดงความสัมพันธในลักษณะกลุมตอกลุม 

สมาชิก การยืมหนังสือ 

A1 

A3 

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

A2 

A4 
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ชื่อวิชา  รหัสนักศึกษา 
การประมวลผลอิเล็กทรอนิกส  40-3115 
โปรแกรมควบคุมเครื่อง  40-3116 
คณิตศาสตรคอมพิวเตอร  40-3217 
โครงสรางขอมูล  40-3117 
  40-3220 
   

รูป 2.10 อธิบายความสัมพันธแบบกลุมตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ 
จากตัวอยาง ในแตละรายวิชา จะสามารถมีนักศึกษาเรียนไดมากกวา 1 คน และ

ในทาง     กลับกันนักศึกษาแตละคนก็สามารถเลือกเรียนวิชาไดมากกวาหนึ่งรายวิชา 
2.3.2  รูปแบบของฐานขอมูล 
โครงสรางของขอมูลโดยทั่วไปจะมี 3 แบบดวยกัน คือ 
1. ฐานขอมูลแบบลําดับขั้น (Hierarchical Database) 
2. ฐานขอมูลแบบเครือขาย (Network Database) 
3. ฐานขอมูลแบบเชิงสัมพันธ (Relational Database) 

1.  ฐานขอมูลแบบลําดับขั้น 
ลักษณะของโครงสรางของฐานขอมูลแบบลําดับขั้นนี้ จะมีลักษณะคลายตนไมที่

คว่ําหัวลงจึงอาจเรียกโครงสรางขอมูลแบบนี้ไดอีกแบบวาเปน โครางสรางแบบตนไม (Tree 
Structure) โดยจะมีระเบียนที่อยูแถวบนซึ่งจะเรียกวาเปน ระเบียนพอแม (Parent Record) ระเบียน
ในแถวถัดลงมาจะเรียกวาระเบียนลูก (Child Record) ซ่ึงระเบียนพอแมจะสามารถมีระเบียนลูกได
มากกวาหนึ่งระเบียน แตระเบียนลูกแตละระเบียนจะมีพอแมเพียงหนึ่งระเบียนเทานั้น 

วิชา นักศึกษา 
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รูป 2.11 แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบลําดับขั้น 
 

จากตัวขางตนจะเห็นวา ลูกคาแตละคนจะไมสามารถไดรับบริการจากพนักงาน
ขายมากวาหนึ่งคนได เนื่องจากลูกคาแตละคนถือวาเปนระเบียนลูก สวนพนักงานขายจะถือวาเปน
ระเบียนพอแมของลูกคา สินคาแตละชนิดก็จะถูกซื้อโดยลูกคาเพียงคนเดียวเทานั้น เนื่องจากสินคา
แตละชนิด จะเปนระเบียนลูกของระเบียนลูกคา เปนตน 
2.  ฐานขอมูลแบบเครือขาย  

ขอมูลภายในฐานขอมูลแบบนี้  สามารถมีความสัมพันธกันแบบใดก็ได เชน อาจ
เปนแบบหนึ่งตอหนึ่ง หรือหนึ่งตอกลุม ตัวอยางของฐานขอมูลแบบนี้ เชน การสั่งซื้อสินคาจากราน      
ผูผลิตสินคา และการนําสินคาไปเก็บในคลังสินคา ซ่ึงจะแสดงความสัมพันธระหวางระเบียนราน   
ผูผลิตสินคาและระเบียนสินคา และความสัมพันธระหวางระเบียนสินคาและระเบียนที่เก็บสินคาได
โดยการใชลูกศรเชื่อมโยงเชนกัน ดังรูป 2.12 

รหัส ช่ือพนักงาน 

รหัสลูกคา ช่ือลูกคา 

รหัสสินคา จํานวนสินคา 

รหัสพนักงานขาย 

ระเบียนลูกคา 

ระเบียนสินคา 
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รูป 2.12 แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบเครือขาย 
 
3.  ฐานขอมูลแบบเชิงสัมพนัธ  

ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ จะมีโครงสรางขอมูลตางจากฐานขอมูลสองแบบแรก            
คือ ขอมูลจะถูกเก็บอยูในรูปแบบของตาราง (Table) ซ่ึงภายในตารางก็จะแบงออกเปนแถว (Row) 
และคอลัมน (Column) แตละตารางจะมีจํานวนแถวไดหลายแถวและจํานวนคอลัมนไดหลาย
คอลัมน แถวแตละแถวจะสามารถเรียกไดอีกอยางวา ระเบียนหรือเรคคอรด (Record) คอลัมน      
แตละคอลัมนสามารถเรียกไดอีกอยางวา เขตขอมูลหรือฟลด (Field) 
 
2.4  การพัฒนาฐานขอมูล  และระบบจัดการฐานขอมูล 
 

2.4.1  การพัฒนาฐานขอมูล 
ลูมิส (Loomis, 1987) กลาววาการพัฒนาฐานขอมูลที่จะนําขึ้นมาใชในองคกร  

จะตองมีการดําเนินการเปนขั้นตอน ในการวางแผนพัฒนาออกแบบระบบของฐานขอมูลควรใช
บุคลากรจากหลายๆ ฝายรวมมือกันเพื่อใหฐานขอมูลมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงควรประกอบดวยบุคคล   
ดังตอไปนี้ 

1. ผูใช ( users ) 
2. ผูบริหารขอมูล ( data administrators ) 
3. นักวเิคราะห ( analysts ) 
4. ผูเขียนโปรแกรม ( programmers ) 

รหัสพนักงานขาย ช่ือพนักงานขาย ระเบียนรานผูผลิตสินคา 

ระเบียนลูกคา 
 (ท่ีซื้อมาจากผูผลิต) 

ระเบียนที่เก็บสินคา รหัสที่เก็บสินคา ขนาดบรรจุสินคา 

รหัสสินคา ช่ือสินคา ราคาตอหนวย จํานวนที่มีอยู 
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5. ผูจัดการฐานขอมูล ( database administrators ) 
2.4.2  ระบบจัดการฐานขอมูล ( Database Management System ; DBMS ) 

กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และ จําลอง ครูอุตสาหะ (2544) ระบบจัดการฐานขอมูล เปน
โปรแกรมที่ทําหนาที่เปนตัวกลางในการติดตอระหวางผูใชกับฐานขอมูล  เพื่อจัดการและควบคุม
ความถูกตอง  ความซ้ําซอน  และความสัมพันธระหวางขอมูลตางๆ ภายในฐานขอมูล ซ่ึงตางจาก
ระบบแฟมขอมูลที่หนาที่เหลานี้จะเปนหนาที่ของโปรแกรมเมอร  ในการติดตอกับขอมูลในฐาน   
ขอมูลไมวาจะดวยการใชคําสั่งในกลุมคําสั่ง  DML (Data  Manipulation  Language) หรือกลุมคําสั่ง 
DDL (Data  Definition  Language) หรือจะดวยโปรแกรมตางๆ ทุกคําสั่งที่ใชกระทํากับขอมูลจะถูก
โปรแกรม  DBMS นํามาแปล (Compile) เปนการกระทํา (Operation) ตางๆ ภายใตคําสั่งนั้นๆ เพื่อ
นําไปกระทํากับตัวขอมูลภายในฐานขอมูลตอไป  สําหรับสวนการทํางานตางๆ ภายในโปรแกรม 
DBMS  ที่ทําหนาที่ในการแปลคําสั่งไปเปนการกระทําตางๆ ที่จะกระทํากับขอมูลนั้น ประกอบดวย
สวนการทํางานตางๆ ดังนี้ 

1.  Database Manager เปนสวนที่ทําหนาที่กําหนดการกระทําตางๆใหกับสวน  
File Manager  เพื่อไปกระทํากับขอมูลท่ีเก็บอยูในฐานขอมูล (File  Manager  เปนสวนที่ทําหนาที่
บริหาร และจัดการกับขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูลในระดับกายภาพ) 

2. Query Processor เปนสวนที่ทําหนาที่แปลงประโยคคําสั่งของ Query Language 
ใหอยูในรูปแบบของคําสั่งที่ Database Manager เขาใจ 

3. Data Manipulation Language Precompiler เปนสวนที่ทําหนาที่แปล (Compile) 
ประโยคคําสั่งของกลุมคําสั่ง DML ใหอยูในรูปแบบที่ Application Programs Object Code จะนําไป
เขารหัสเพื่อสงไปสวน Database Manager โดยทํางานรวมกับสวน Query Processor 

4.  Data  Definition  Language  Precompiler  เปนสวนที่ทําหนาที่แปล (Compile)  
ประโยคคําสั่งของกลุมคําส่ัง  DDL  ใหอยูในรูปแบบของ  MetaData  ที่เก็บอยูในสวน  Data  
Dictionary  ของฐานขอมูล (MetaData  ไดแก  รายละเอียดที่บอกถึงโครงสรางตางๆ ของขอมูล) 

5.  Application  Programs  Object  Code   เปนสวนที่ทําหนาที่แปลงคําสั่งตางๆ 
ของโปรแกรม  รวมทั้งคําสั่งในกลุมคําสั่ง  DML ที่สงตอมาจากสวน Data Manipulation  Language  
Precompiler  ใหอยูในรูปของ  Object  Code  ที่จะสงตอไปให  Database  Manager  เพื่อกระทํากับ
ขอมูลในฐานขอมูล 
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ทั้ง  5  สวนของโปรแกรม  DBMS  สามารถแสดงดวยแผนภาพไดดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 2.13 แสดงสวนประกอบของโปรแกรม DBMS 
 

โปรแกรม  DBMS  นี้ ไดถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อแกปญหาทางดาน  Data  
Independence  ที่  ไมมีในระบบแฟมขอมูล  ดังนั้นจึงมีความเปนอิสระจากทั้งตัว  Hardware  และ
ตัวขอมูลภายใน   ฐานขอมูล  กลาวคือ  โปรแกรม  DBMS  จะมีการทํางานที่ไมขึ้นกับรูปแบบ 
(Platform)  ของตัว Hardware ที่นํามาใชกับระบบฐานขอมูล รวมทั้งมีรูปแบบในการอางถึงขอมูลที่
ไมขึ้นอยูกับ     โครงสรางทางกายภาพของขอมูล ดวยการใช Query  Language ในการติดตอกับ
ขอมูลในฐานขอมูลแทนคําสั่งของภาษาคอมพิวเตอรในยุคที่ 3 สงผลใหผูใชสามารถเรียกใชขอมูล

Data Dictionary 

Application 
Interfaces 

Users 

Native 
User 

Application 
Programmers 

Sophisticated 
Users 

Database 
Administrators 

Application 
Programs Query Scheme 

Database 

Data Manipulation 
Precompiler 
Language 

Object Code 

Application 
Programs Database 

Manager 

Query 
Processor 

Data Definition 
Compiler Language 

File 
Manager 

Data Files 

Disk 
Storage 

Database 
System Management 
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จากฐานขอมูล     โดยไมจําเปนตองทราบถึงประเภทของขอมูลหรือขนาดของขอมูลนั้น หรือ
สามารถกําหนลําดับที่ของ  Field  ในการแสดงผลไดโดยไมตองคํานึงถึงลําดับที่จริงของ  Field  นั้น 

2.4.3  การเรียกใช  การเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงแกไขขอมูลฐานขอมูล    
มีวิธีการตางๆ ดังนี ้
1.  เชื่อมโยงกับภาษาการโปรแกรม (Programming Language Interfaces) นิยมใช

วิธีนี้ในการเขียนโปรแกรมที่ตองมีการเรียกใชหรือแกไขคาของขอมูลในฐานขอมูลตลอดจนการ
สรางรายงานที่มีการคํานวณซับซอนอาจใชภาษาโคบอล (Cobol) ภาษาซี หรือภาษาในระดับสูงและ
สูงมากขึ้นในการเชื่อมตอเขากับฐานขอมูล 

2.  ภาษาในการจัดการขอมูล (Query languages) เปนภาษาที่ถูกออกแบบมา
โดยเฉพาะใหใชกับฐานขอมูลซ่ึงนิยมใชกันมากในปจจุบัน  เพราะใชงายและเรียกดูขอมูลไดอยาง
รวดเร็ว  จัดเปนภาษาในยุคที่ส่ี  ไมตองมีการแปลภาษา  หรือเชื่อมโยงกอนใชงาน 

3.  ตัวสรางรายงาน (Report Generator) ถูกออกแบบมาใหสรางรายงานที่ซับซอน
และมีขนาดใหญมากไดอยางรวดเร็ว 

4.  โปรแกรมอรรถประโยชนของระบบ (System utilities) เปนโปรแกรมที่ถูกใช
งานโดยผูจัดการระบบหรือที่นิยมเรียกวา ผูดูแลระบบฐานขอมูล โปรแกรมประเภทนี้นิยมใชในการ
เก็บสํารองฐานขอมูล เรียกขอมลูจากฐานขอมูล หรือจัดเก็บขอมูลไวในฐานขอมูล  รวมทั้งการเรียก
คืนขอมูลในกรณีที่ระบบมีปญหา 

2.4.4  คุณสมบัตขิองระบบจัดการฐานขอมูล  
ระบบการจัดการฐานขอมูลที่ดีควรมีคุณสมบัติดังนี้ (วาสนา สุขกระสานติ, 2540 ) 
1. ตองมีการใชงานทรัพยากรของคอมพิวเตอรอยางมีประสิทธิภาพ 
2. ตองมีความรวดเร็วในการตอบคําถาม  ที่ผูใชถามอยูในเกณฑที่ยอมรับได 
3. ตองมีความเขากันไดกับฮารดแวร ซอฟตแวร และขอมูลที่มีใชงานอยูเดิมเพื่อ

ลด         คาใชจายในการเปลี่ยนแปลงใหเหลือนอยที่สุด 
4. ตองสามารถเพิ่มหรือลบบันทึกของขอมูลไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ    

รวมทั้งตองยืดหยุนพอที่จะจัดการกับการเปลี่ยนแปลงหรือเปลี่ยนรูปแบบของขอมูลในฐานขอมูล 
5. ตองใหความสะดวกกับผูใชในการเรียกใชงานฐานขอมูล  เชน  มีภาษาในการ  

สอบถามขอมูล ( query language ) รวมอยูดวย 
6. ตองมีระบบรักษาความถูกตองของขอมูลโดยการสํารองขอมูล รวมทั้งปองกัน

ผูใชจากการทํางานผิดพลาดตางๆ 
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7. ตองมีระบบรักษาความลับของขอมูลในฐานขอมูลนั้น เชน มีคุณสมบัติการ
ตรวจสอบรหัสผาน และรหัสพิเศษในการเขาไปใชงาน 
 
2.5  ประโยชนจากการประมวลผลดวยฐานขอมูล   

 
การประมวลผลดวยระบบฐานขอมูล มีประโยชนดังนี้  (ดวงแกว สวามิภักดิ์, 

2540) 
1.  ลดความซ้ําซอนของขอมูล ในกรณีที่มีขอมูลชนิดเดียวกันถูกเก็บไวหลาย ๆ 

แหง หรือที่เรียกวาความซ้ําซอน การนําขอมูลท้ังหมดมาเก็บไวที่เดียวกันในฐานขอมูล จึงถือวาเปน
การ “ลด” ความซ้ําซอนลงไปได ทั้งนี้ มิใชหมายความวาใหขจัดขอมูลออกไปเพื่อใหเหลือนอยลง 

2.  สามารถหลีกเลี่ยงความขัดแยงของขอมูลไดในระดับหนึ่ง เนื่องจากบางครั้ง
จะตองมีการ แกไขขอมูล จึงอาจจะกอใหเกิดปญหาในการแกไขคือ เมื่อเราแกไขขอมูลท่ีเหมือนกัน
แตแกไขไมหมดหรือแกไขไมครบทุกขอมูลที่มีอยูในแตละแหง          จึงทําใหขอมูลชุดเดียวกันอาจ
มีคาในแตละแหงไมตรงกัน ดังนั้นถาการใชระบบฐานขอมูลทําใหเราสามารถลดความซ้ําซอนลง
ไปได ซ่ึงถาใชระบบฐานขอมูลเมื่อเกิดการแกไขขอมูลขึ้นเมื่อใดก็จะตองแกใหเหมือนกันครบทุก
แหง 

3.  สามารถใชขอมูลรวมกันได การใชขอมูลรวมกันไดนี้ ไมไดจํากัดอยูเฉพาะ
โปรแกรมที่ใชขอมูลในปจจุบันเทานั้น แตโปรแกรมประยุกตที่มีการพัฒนาขึ้นมาใหมก็สามารถที่
จะใชขอมูลที่มีอยูไดเลยโดยไมจําเปนตองเพิ่มเติมขอมูลเขาไปในระบบอีก 

4.  สามารถควบคุมความเปนมาตรฐานได เมื่อมีการนําขอมูลมาเก็บรวบรวมกันไว
ในฐานขอมูลเชนนี้ ทําใหผูที่มีหนาที่ควบคุม ดูแลการใชระบบฐานขอมูลสามารถกําหนดมาตรฐาน
ของขอมูลขึ้นมาได ทําใหการบริหารหรือ แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางระบบเปนไปอยางสะดวกและ
ถูกตอง 

5.  สามารถจัดหาระบบความปลอดภัยที่รัดกุมได ระบบฐานขอมูลสามารถกําหนด
สิทธิการใชใหแกผูใชคนใดๆ ก็ไดตามความเหมาะสม และผูใชแตละคนก็อาจจะใชขอมูลไดใน
ระดับที่ตางกันหรือพูดอีกนัยหนึ่งก็คือ ผูใชแตละคนจะมองฐานขอมูลดวยวิวที่ตองการ จึงทําใหมี
ความปลอดภัยในการใชขอมูลรวมกัน 

6.  สามารถควบคุมความคงสภาพของขอมูลได โดยมีการกําหนดคาตางๆ หรือ
จํากัดชวงของขอมูลไว เพื่อปองกันการพิมพขอมูล         ผิดพลาด เชน กําหนดชวงของขอมูลในการ
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กรอกหมายเลขโทรศัพทไว 7 ตัว เมื่อพิมพครบ 7 ตัวแลว ก็กําหนดใหเล่ือนไปขอมูลถัดไป ฉะนั้น
ถาพิมพไมครบโปรแกรมก็จะไมเล่ือนใหหรือพิมพเกิน 7 ตัวก็ไมได 

7.  สามารถสรางสมดุลในความขัดแยงของความตองการได การที่ผูใชทั้งหมดของ
องคกรใชขอมูลจากฐานขอมูลรวมกัน ทําใหทราบถึงความตองการและความสําคัญของผูใชงาน
ทั้งหมด จึงสามารถกําหนดโครงสรางของฐานขอมูลเพื่อใหบริการที่ดีที่สุดได เชน เลือกเก็บขอมูลที่
จะตองใชบอยๆ ไวในสื่อขอมูลที่มีความเร็วเปนพิเศษ เปนตน เปนการสรางสมดุลของความ
ตองการไมใหเกิดความขัดแยงในหมูผูใชเพราะการออกแบบนั้นกระทําบนแนวทางที่มุงจะให
ประโยชนสวนรวมดีที่สุดแลว 

8.  เกิดความเปนอิสระของขอมูล โปรแกรมประยุกตที่เขียนขึ้นจะไมขึ้นกับ
โครงสรางของตารางที่มีการเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากโครงสรางของตารางตาง ๆ และตัวขอมูลใน
แตละตารางจะถูกเก็บอยูในฐานขอมูลท้ังหมด โปรแกรมประยุกตไมจําเปนตองเก็บโครงสรางของ
ตารางที่จะใชไว ซ่ึงตางกับระบบการประมวลผลแฟมขอมูล ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของ
ตาราง เชน การเปลี่ยนแปลงขนาดของเขต   ขอมูลในตารางใดภายในฐานขอมูลก็ไมจําเปนตองไป
ทําการแกไขโปรแกรมประยุกตที่มีการเรียกใชเขตขอมูลนั้น 
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