
 

 

ช

สารบาญ 
 
 หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
สารบาญ ช 
สารบาญตาราง    ฌ 
สารบาญภาพ ฎ 
บทที่ 1  บทนํา 1 

1.1 หลักการและเหตุผล 1 
1.2 สาระสําคัญและเอกสารที่เกีย่วของ 2 
1.3 วัตถุประสงคการศึกษา 4 
1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการศึกษา 4 
1.5 ขอบเขต และวิธีการศึกษา 4 
1.6 สถานที่ที่ใชในการดําเนินการวิจัยและรวบรวมขอมูล 6 

บทที่ 2  ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 7 
2.1  ความหมายของระบบฐานขอมูล 7 
2.2  องคประกอบของระบบฐานขอมูล 8 
2.3  ความสัมพันธและรูปแบบฐานขอมูล 11 
2.4  การพัฒนาฐานขอมูล และระบบจัดการฐานขอมูล 16 
2.5  ประโยชนจากการประมวลผลดวยฐานขอมลู   20 

บทที่ 3  การศึกษาและวิเคราะหงานปจจุบัน 22 
3.1  ขอมูลทั่วไปของภาควิชาบรรณารักษศาสตร 22 
3.2  การวิเคราะหระบบงานปจจบุัน 23 
3.3  ปญหาและขอจํากัด 23 
3.4  ความตองการของผูใชงาน 24 

บทที่ 4  การออกแบบระบบฐานขอมลู 25 
4.1  ผังโครงสรางระบบ 25 
4.2  ผังบริบท 26 
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ซ

สารบาญ (ตอ) 
 
 หนา 

4.3  ตารางฐานขอมูล 29 
4.4  พจนานกุรมขอมูล 30 

บทที่ 5 การออกแบบจอภาพ 35 
5.1. จอภาพหลัก 35 
5.2. จอภาพผูดแูลระบบ 37 
5.3. จอภาพอาจารย 42 
5.4. จอภาพนกัศึกษา 52 

บทที่ 6 การออกแบบโปรแกรม 55 
6.1  ผูดูแลระบบ 55 
6.2  อาจารย 56 
6.3  นักศึกษา 56 

บทที่ 7 การประเมินผล 57 
7.1  แนวทางการประเมินผล 57 
7.2  ผลการประเมินการใชงาน 60 

บทที่ 8 บทสรุป 66 
8.1  สรุปผลการศึกษา 66 
8.2  ขอจํากัดของระบบ 67 
8.3  ปญหาและอุปสรรค 68 
8.4  ขอเสนอแนะ 68 

เอกสารอางอิง 69 
ภาคผนวก ก คูมือการติดตั้ง 70 
ภาคผนวก ข คูมือการใชงาน 77 
ประวัติผูเขียน 84 
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ฌ

สารบาญตาราง 

 
ตาราง หนา 
4.1 แสดงสัญลักษณทีใ่ชในการจัดทําแผนผังบริบท 26 
4.2 แสดงขอมูลตารางฐานขอมูลทั้งหมดทีใ่ชในระบบ 30 
4.3  แสดงรายละเอียดของฟลดตางๆ ภายในตารางขอมูลสมาชิก 30 
4.4  แสดงรายละเอียดของฟลดตางๆ ภายในตารางขอมูลรายวิชา 31 
4.5  แสดงรายละเอียดของฟลดตางๆ ภายในตารางขอมูลประเภท 32 
4.6 แสดงรายละเอียดของฟลดตางๆ ภายในตารางขอมูลคําถาม 32 
4.7 แสดงรายละเอียดของฟลดตางๆ ภายในตารางขอมูลคําตอบ 33 
4.8 แสดงรายละเอียดของฟลดตางๆ ภายในตารางขอมูลขอสอบ 33 
4.9 แสดงรายละเอียดของฟลดตางๆ ภายในตารางขอมูลคะแนน 34 
5.1 รายละเอียดของจอภาพโฮมเพจ 36 
5.2 รายละเอียดของจอภาพเขาสูระบบ 36 
5.3 รายละเอียดของจอภาพผูดูแลระบบหลกั 37 
5.4 รายละเอียดของจอภาพจดัการสมาชิก 38 
5.5 รายละเอียดของจอภาพรายวิชา 41 
5.6 รายละเอียดของจอภาพหลักอาจารย 42 
5.7 รายละเอียดของจอภาพจดัการขอสอบปรนัย 44 
5.8 รายละเอียดของจอภาพขอสอบจับคู 47 
5.9 รายละเอียดของจอภาพขอสอบถูกผิด 48 
5.10 รายละเอยีดของจอภาพสรางขอสอบ 49 
5.11 รายละเอยีดของจอภาพแกไขขอสอบ 51 
5.12 รายละเอยีดของจอภาพหลักนักศกึษา 52 
5.13 รายละเอยีดของจอภาพทําขอสอบนักศึกษา 53 
5.14 รายละเอยีดของจอภาพทําขอสอบนักศึกษา 54 
7.1 แสดงแบบสอบถามระดับความพึงพอใจในการใชงาน 

ของกลุมเจาหนาที่ดูแลระบบ 58 
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สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง หนา 
7.2 แสดงแบบสอบถามระดับความพึงพอใจในการใชงาน 

ของกลุมอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร 59 
7.3 แสดงแบบสอบถามระดับความพึงพอใจในการใชงาน 

ของกลุมนักศกึษาภาควิชาบรรณารักษศาสตร 59 
7.4 แสดงคะแนนระดับความพึงพอใจในการใชงาน 

ของกลุมเจาหนาที่ดูแลระบบ 60 
7.5 แสดงคะแนนระดับความพึงพอใจในการใชงาน 

ของกลุมอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร 61 
7.6 แสดงคะแนนระดับความพึงพอใจในการใชงาน 

ของกลุมนักศกึษาภาควิชาบรรณารักษศาสตร 63 
8.1 แสดงความหมายของคาระดับความพึงพอใจเฉลี่ย 67 
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ฎ

สารบาญภาพ 
 
รูป หนา 
1.1 ลักษณะระบบโดยรวม 6 
2.1 แสดง Entity ของบุคคล 8 
2.2 แสดง Entity ของอาจารย 8 
2.3 แสดงรายละเอียดของแฟมขอมูล 9 
2.4 แสดงความสัมพันธของตาราง 10 
2.5 แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึ่งตอหนึ่ง 11 
2.6 อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งดวยตารางความสัมพันธ 12 
2.7 แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึ่งตอกลุม 12 
2.8 อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ 13 
2.9 แสดงความสัมพันธในลักษณะกลุมตอกลุม 13 
2.10 อธิบายความสัมพันธแบบกลุมตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ 14 
2.11 แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบลําดับขั้น 15 
2.12 แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบเครือขาย 16 
2.13 แสดงสวนประกอบของโปรแกรม DBMS 18 
4.1 ผังโครงสรางระบบ 26 
4.2 แสดงแผนผังบริบทของระบบการจัดการคลังขอสอบบนอินทราเนต็ 27 
4.3 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับ 0  

ของระบบการจัดการคลังขอสอบบนอินทราเน็ต 28 
5.1 จอภาพโฮมเพจ 35 
5.2 จอภาพเขาสูระบบ 36 
5.3 จอภาพผูดแูลระบบหลัก 37 
5.4 จอภาพจดัการสมาชิก 38 
5.5 จอภาพจดัการรายวิชา 40 
5.6 จอภาพหลักอาจารย 42 
5.7 จอภาพจดัการขอสอบปรนัย 43 
5.8 จอภาพจดัการขอสอบจบัคู 46 
5.9 จอภาพจดัการขอสอบถูกผิด 48 
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ฏ

สารบาญภาพ (ตอ) 
 
รูป หนา 
5.10 จอภาพสรางขอสอบ 49 
5.11 จอภาพแกไขขอสอบ 51 
5.12 จอภาพหลักนักศึกษา 52 
5.13 จอภาพทาํขอสอบนักศึกษา 53 
5.14 จอภาพแสดงคะแนนนกัศึกษา 54 
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