
ง 

ชื่อเรื่องการคนควาแบบอิสระ  การพัฒนาระบบบริหารจัดการงานอบรม สําหรับสถานบริการ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ผูเขียน  นางสาวจินดาพร  ออนเกตุ 

ปริญญา  วิทยาศาสตรมหาบัณทิต (เทคโนโลยสีารสนเทศและการจัดการ) 

คณะกรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เสมอแข สมหอม  ประธานกรรมการ 
รองศาสตราจารยพรรณิภา  ไพบูลยนิมติร  กรรมการ 
ผูชวยศาสตราจารยปรียานชุ  วงศประภาส  กรรมการ 

บทคัดยอ 

การคนควาแบบอิสระเรื่อง การพัฒนาระบบบริหารจัดการงานอบรม สําหรับสถานบริการ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหมพัฒนาขึ้นเพื่อสนับสนุนการทํางานของงานบริหาร 
จัดการงานอบรมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการงานอบรม สําหรับสถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม พัฒนาขึ้นในรูปแบบเว็บเพจ โดยใชโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวิฟเวอร 
เอ็มเอ็กซ รวมกับภาษาพีเอชพีในการติดตอกับฐานขอมูลมายเอสคิวแอล ทํางานบนเครือขาย 
อินเทอรเน็ต แบงระบบเปน 5 สวน คือ สวนของผูดูแลระบบเปนสวนของการจัดการขอมูล 
เจาหนาที่ สวนของเจาหนาที่เปนสวนของการจัดการงานอบรม การจองหองและอุปกรณ และการ 
ออกรายงาน สวนของผูบริหารเปนสวนของการออกรายงาน สวนของบุคคลทั่วไปเปนสวนที่ 
สามารถเขามาดูขอมูลตาง ๆ ของเว็บไซต สามารถสมัครสมาชิกเพื่อรับขาวสารประชาสัมพันธ 
หลักสูตร และสามารถนําเสนอวาสนใจจะเรียนหลักสูตรใดชวงไหน ซึ่งจะทําใหทราบความ 
ตองการของลูกคาและสามารถนํามาชวยในการสนับสนุนการตัดสินใจในการเปดอบรมได และ 
สวนของสมาชิกเปนสวนของการจองหลักสูตร จองหองและอุปกรณ
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จ 

ผลจากการคนควาอิสระครั้งนี้ ทําใหไดระบบบริหารจัดการงานอบรม สําหรับสถานบรกิาร 
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหมที่สามารถทํางานไดอยางสะดวกรวดเร็ว และนําไป 
ชวยในการวางแผนและสนับสนุนการตัดสินใจในการจัดการงานอบรมไดมีประสิทธภิาพมากยิง่ขึน้
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ABSTRACT 

This  independent  study entitled as Development of a Training Management System for 
the Information Technology Service Center, Chiang Mai University is developed for supporting 
and increasing the efficiency of training management tasks. 

The  project  is  web  base  programming  by  using  Macromedia  Dreamweaver MX  with 
PHP  and  MySql  on  internet.  The  project  comprises  5  sections;  the  first  is  the  administrative 
section-user management, the second is user section-training management, reserving management 
and  reporting  management,  the  third  is  executive  section-  viewing  reports,  the  fourth  is  the 
information  for  everyone  section-member  registration,  subscribing,  reserving, and  suggestion to 
make the decision for opening the courses, and the fifth is member section-reservation of courses 
and training rooms including devices. 

The  result  is  to  have  higher  and  faster  training management. Additional,  planning  and 
decision making are improved by using this system.
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