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บทคัดยอ 
 
 การคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบเว็บไซตเพื่อสนับสนุนและ
สงเสริมงานขายของผูแทน แผนกไดแอกนอสติก  บริษัทแอบบอต ลาบอแรตอรีส   จํากัด  (เขต
ภาคเหนือ) ระบบนี้ไดรับการออกแบบและพัฒนาขึ้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการและการ
ใหบริการขอมูล แกผูที่ทํางานภายในบริษัท แอบบอต ลาบอแรตอรีส แผนก ไดแอกนอสติก และ 
ลูกคาของบริษัทฯ โดยสามารถเขาถึงขอมูลตางๆ ไดโดยผานทาง เว็บไซต 
 ระบบเว็บไซตเพื่อสนับสนุนและสงเสริมงานขาย พัฒนาขึ้นบนระบบปฏิบัติการวินโดวส
เอ็กซพี ใชโปรแกรมดรีมวฟีเวอรในการพัฒนาเว็บไซต  และใชภาษาพีเอชพ ีรวมกับฐานขอมูลมาย
เอสคิวแอล   
 ระบบเว็บไซต แบงผูใชเปน 4 กลุม คือ ผูดูแลระบบ  ผูใชที่เปนบุคลากรภายในองคกร 
ผูใชที่เปนสมาชิก และผูใชที่ไมไดเปนสมาชิก  สวนของผูดูแลระบบสามารถจัดการขอมูลตางๆ ใน
ฐานขอมูลไดทุกอยาง สวนผูใชที่เปนบุคลากรภายในบริษัทแอบบอตฯ สามารถล็อกอินเขาใชงาน
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โดยใสชื่อและรหัสผาน เขาสูระบบ ที่ทางผูดูแลระบบจะตั้งให โดยสามารถดูขอมูลที่เปนเรื่อง
ภายในบริษัทฯ ได  ผูใชที่เปนสมาชิก (บุคคลภายนอกองคกร) ตองทําการลงทะเบียนสมาชิก กอน
จึงจะสามารถเขามาใชขอมูลของทางระบบได  แตไมสามารถเห็นขอมูลภายในบริษัทฯ ได ในสวน
ของผูใชที่ไมไดเปนสมาชิก นั้นจะทําไดเพียงเขามาเยี่ยมชม แตจะไมสามารถเปด หรือ บันทึกขอมูล
ออกไปได หากไมไดเปนสมาชิก  
 ผลการประเมินการทํางานของระบบ ผูศึกษาพบวาผูใชที่เปนบุคลากรภายในองคกรมี
ความพึงพอใจการใชงานระบบในระดับดี  ผูศึกษาพบวาผูใชที่เปนบุคลากรภายนอกองคกร มีความ
พึงพอใจการใชงานระบบในระดับดีมาก สวนการประเมินดานความสวยงามและความเขาใจงาย
ของการใชงานระบบอยูในระดับดีเชนกัน 
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ABSTRACT 
 

 The objective of this independent study is to develop Website system in order to 
support and increase the ability of sale, Diagnostic department, Abbott Company. This system has 
been designed and developed for increasing the efficiency  of information service and 
management to Abbott's employees, Diagnostic department and Abbott's customer by accessing 
through the Website. 
               The Website system for supporting and increasing the ability of sale has been 
developed on Window XP operating system by using Dream Waver program, PHP and MySQL 
as a developer, language and database respectively. 
                The Website users who are divided into four groups  are  the system administrator, the 
users in organization, members and non-members. The system administrator can be able to 
manage data in database. For the system users, the admin will create the username and password 
for them. Only the registered user can access the cooperate information. The users who are not the 
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staff of the organize must register before accessing this information. Unregistered users can open 
this website but can not  access edit or export this information. 
                The evaluation of system once proceeded, most of users were satisfied  within system 
over average level as well as design and user comprehension. 
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