
บทท่ี 7
บทสรุป

7.1 การประเมินผล
การคนควาแบบอิสระเรื่อง การพัฒนาระบบบริหารพัสดุคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ หลังจากทําการติดตั้งระบบงานและไดใหแตละ
ฝายที่เกี่ยวของ ไดทําการทดสอบระบบโดยใหแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางจํานวน 20 คน
โดยเปนผูบริหารจํานวน 3 คน  ประธานโปรแกรมวิชาตางๆจํานวน 5 คนและเจาหนาที่
พัสดุของแตละโปรแกรมวิชาจํานวน 12 คน  เพื่อประเมินผลการทดลองใชระบบ ซ่ึงผล
จากการตอบแบบสอบถามจํานวน 20 รายสามารถสรุปคาเฉลี่ยในแตละหัวขอไดดังนี้

ตารางที่ 7.1  ตารางการวิเคราะหคาเฉลี่ยของการทดสอบระบบ
ลักษณะการใชงานโปรแกรมระบบในดานตาง ๆ คาเฉล่ีย

1. หนาตางการใชงานโปรแกรมเขาใจงาย ไมซับซอน 4.56
2. ความเหมาะสมของการจัดวางเครื่องมือ การใชงานบนจอภาพ 4.25
3. การแกไขปรับปรุงสามารถทําไดงายและสะดวก 3.84
4. ชวยลดขั้นตอนการทํางานในปจจุบัน 4.29
5. สามารถนําระบบงานไปประยุกตใชงานไดจริง 4.12
6. ความสมบูรณของรายงาน 3.57
7. ระยะเวลาในการเรียกขอมูลมาแสดงที่หนาจอ 4.68
8. ขอมูลตรงกับความตองการของผูใชงาน 3.45
9. ความตองการในการใชโปรแกรมครั้งตอไป 4.31
10. คูมือการใชโปรแกรม มีความชัดเจนและสะดวกตอการใชงาน 4.18
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ตารางที่ 7.2  เกณฑการวัดระดับความพึงพอใจการใชระบบ
คาเฉล่ียของระดับความพึงพอใจการใชระบบ การแปรผล

4.50 – 5.00 มากที่สุด
3.50 – 4.49 มาก
2.50 – 3.49 ปานกลาง
1.50 – 2.49 พอใช
1.00 – 1.49 ควรปรับปรุง

7.2 สรุปผลการศึกษา
การคนควาแบบอิสระฯนี้ สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นกวาเดิม

ชวยลดระยะเวลาในการทํางาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานใหนอยลง ขอมูลที่ไดรับมีความ
ถูกตองแมนยํา เปนปจจุบันและเปนประโยชนตอการทํางานในคณะวิทยฯ

ผูคนควาฯไดทําการศึกษาคนควาระบบงาน  โดยเริ่มจากการศึกษาความรูเกี่ยวกับ
ระบบการจัดการฐานขอมูล โครงสรางของขอมูล การเชื่อมโยงการใชฐานขอมูล และไดทํา
การออกแบบฐานขอมูล  ออกแบบระบบ ออกแบบหนาจอ และออกแบบโครงสรางโดย
รวมของระบบงาน

เมื่อการออกแบบระบบงานแลวเสร็จ  จึงไดเร่ิมทําการติดตั้งโปรแกรมและทําการ
พัฒนาระบบ โดยใชระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวส เอกซพี และติดตั้งโปรแกรม
ไมโครซอฟท วิชวลเบสิก 6.0 เพื่อนํามาพัฒนาสวนของการติดตอกับผูใชงาน และ
โปรแกรมมายเอสคิวแอลจัดการฐานขอมูล โดยเชื่อมตอฐานขอมูลเขากับ โอดีบีซี
โปรแกรมที่นํามาชวยในการสรางรายงานคือ           คริสตัลรีพอรท เวอรชั่น 9.2

เมื่อพัฒนาโปรแกรมเสร็จแลว ผูคนควาฯไดนําระบบงานไปใหผูบริหารและเจา
หนาที่ไดทดลองใชงาน และใหผูใชงานตอบแบบสอบถามเพื่อประเมินการทํางานของ
ระบบ จากการประเมินผลวาระบบไดใชกลุมตัวอยาง 20 ตัวอยาง โดยเปนผูบริหาร 5 คน
ประธานโปรแกรมวิชาจํานวน 3 คน เจาหนาที่พัสดุจํานวน 12 คน ผลการประเมินพบวามี
ระดับความพึงพอใจโดยเฉลี่ยอยูในเกณฑดี

7.3 ขอจํากัดของระบบ
 ระบบนี้ไมสามารถทําการคนหาขอมูลพัสดุได
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7.4 ขอเสนอแนะ
เพื่อใหระบบนี้สมบูรณขึ้น ควรจะไดมีการพัฒนาระบบใหสามารถรองรับการคน

หาขอมูลพัสดุและควรมีการจัดเก็บขอมูลจุดสั่งซื้อ (reorder) ของวัสดุเพื่อใชเตือนใหมีการ
ส่ังซื้อวัสดุในครั้งตอไป
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