
 
บทที่ 3 

การออกแบบระบบและฐานขอมูล 
 

 ในการพัฒนาระบบสารสนเทศจําเปนตองมีการศึกษาระบบการทํางานอยางละเอียดถ่ีถวน
เกี่ยวกับการทํางานในรูปแบบที่ทําอยูในปจจุบัน โดยผูพัฒนาตองมีความเขาใจเปนอยางดีเกี่ยวกับ
ขั้นตอนและวิธีการทํางาน ขอจํากัดตางๆในการทํางาน ผูที่มีหนาที่เกี่ยวของกับงานและความ
ตองการในระบบการทํางาน เพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพและตรงตามความ
ตองการในการใชงาน  
 ระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของรานไพศาลอีเล็คโทรนิค สามารถแบงผูใชงานระบบออก
ไดเปน 3 กลุม ดังนี้ 
1) ระบบสําหรับผูดูแลระบบ 

(1) นําเสนอสินคาไดงาย มีภาพประกอบและสามารถนําเสนอคุณสมบัติตางๆของสินคา
และสามารถจัดโปรโมชั่นสินคาได 

(2) มีการจัดหมวดหมูสินคาเพื่อใหงายตอการคนหา 
(3) มีราคาสินคา3ระดับราคาเพื่อใหเหมาะสมกับลูกคาแตละราย 
(4) ดูรายงานการสั่งซื้อสินคาจากลูกคาได 
(5) สามารถแจงสถานะการจัดสงสินคาใหกับลูกคาได 

2) ระบบสําหรับพนักงาน 
(1) มีการจัดหมวดหมูสินคาเพื่อใหงายตอการคนหา 
(2) ดูรายงานการสั่งซื้อสินคาจากลูกคาได 
(3) สามารถแจงสถานะการจัดสงสินคาใหกับลูกคาได 

3) ระบบสําหรับลูกคา 
(1) สามารถเลือกชมสินคาไดงาย มีการจัดเรียงสินคาเปนหมวดหมูงายตอการคนหา 
(2) มีการแจงสถานะสินคาวามีการจัดสงสินคาเมื่อไหรและอยางไร 
(3) ส่ังซื้อสินคาไดสะดวก มีการสรุปการสั่งซื้อและราคาสินคาใหชัดเจน 
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3.1 ขอบเขตการทํางาน 
 ในการออกแบบไดมีการกําหนดสิทธิของผูใชงานระบบสารสนเทศ ตามความเหมาะสมใน
การใชงานฐานขอมูล โดยแบงผูใชงานออกเปน 2 กลุม ดังตอไปนี ้

1) ผูดูแลระบบ 
• สามารถเพิ่ม ลบ และแกไข ชื่อผูใชงาน 
• เพิ่ม ลบ และแกไขกลุมสินคาได 
• เพิ่ม ลบ และแกไขกลุมสินคายอยได 
• สามารถเพิ่ม ลบ และแกไข สินคา 
• มีการแนะนําสินคาใหมของราน 
• สามารถจัดโปรโมชั่นสินคาโดยกําหนดไดลวงหนา 
• สามารถเพิ่ม ลบ และแกไข โครงสรางฐานขอมูลตางๆได 
• สามารถบันทึกรายละเอียดการจัดสงสินคาได 
• สามารถเรียกดูรายงานการวิเคราะหการขาย รายงานใบสั่งสินคา รายงานการจัดสง

สินคา รายงานประวัติลูกคา 
• มีการแจงขาวสารตางๆจากทางรานใหลูกคา 
• สามารถตอบคําถามลูกคาในสวนแสดงคําถาม-คําตอบได 

2) พนักงาน 
• สามารถเรียกดูรายงานการวิเคราะหการขาย รายงานใบสั่งสินคา รายงานการจัดสง

สินคา รายงานประวัติลูกคา 
• มีการแจงขาวสารตางๆจากทางรานใหลูกคา 
• สามารถบันทึกรายละเอียดการจัดสงสินคาได 
• สามารถตอบคําถามลูกคาในสวนแสดงคําถาม-คําตอบได 

3) ลูกคา 
• ลูกคาสามารถหาสินคาโดยแยกเปนกลุมสินคา 
• มีระบบสมาชิกใหลูกคาแตละกลุมเขาดูราคาสินคา 
• ลูกคาสามารถสั่งซื้อสินคาผานระบบรถเข็นสินคา  
• สามารถเพิ่ม และแกไขขอมลูของลูกคาได 
• สามารถตรวจสอบการจัดสงสินคาจากรานได 
• มีสวนแสดงคาํถาม- คําตอบ ใหลูกคาตั้งคําถาม และตอบคําถามได 
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3.2 แผนภาพการไหลของขอมูล 
ในการออกแบบระบบไดใชแผนภาพการไหลของขอมูล เปนเครื่องมือชวยในการวิเคราะห

ระบบ โดยการสรางแบบจําลอง(Logical Model) ซ่ึงเปนแผนภาพการไหลขอมูล (DFD:Data Flow 
Diagram)ที่แสดงถึงกระบวนการ(Process)และขอมูล(Data)ที่เกี่ยวของของระบบสารสนเทศที่ทํา
การออกแบบ 

 3.2.1 แผนภาพบริบท (Context Diagram) 
สัญลักษณที่ใชในการเขียน เพื่อส่ือความหมายแทนสิ่งที่วิเคราะหดังนี้ 

 
     สัญลักษณ     ความหมาย  
      แสดงระบบ 
          (System or Application) 

 
 
 

            หนวยงาน / ตัวแปรภายนอก 
               (External Entity Symbol) 

 
 

การไหลของขอมูล 
(Data Flow Symbol) 

 
 

 จากการศึกษาการทํางาน ผูศึกษาไดพบวาผูมีสวนเกี่ยวของกับการทํางาน หรือผูที่เขามาใช
ระบบสารสนเทศ ประกอบดวย ลูกคา และพนักงาน การแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน ซ่ึงเมื่อ
พิจารณาขอมูลเหลานั้นเขามาใชในระบบแลวเขียนออกมาเปนแผนผังบริบทระบบพาณิชย
อิเล็กทรอนิกสสําหรับรานไพศาลอีเล็คโทรนิค จะเห็นขอมูลที่แตละฝายแลกเปลี่ยนขอมูลระหวาง
กัน ดังนี้ 
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3.2.2 แผนภาพการไหลของขอมูล (Data flow Diagram) 

จากแผนภาพบริบทของขอมูลการซื้อขายสินคา จะเห็นวาขอมูล ถูกสงระหวางกัน แตไม
แสดงวาสงขอมูลไปเพื่ออะไร ดังนั้นจึงตองใชแผนภาพการไหลของขอมูลเปนการแสดงการ 
กระบวนการทํางานและการไหลเวียนของขอมูลทั้งหมดในระบบทํางาน ซ่ึงเปนสิ่งที่จําเปนในการ
ออกแบบระบบสารสนเทศ สัญลักษณที่ใชในการเขียนเพื่อส่ือความหมายแทนสิ่งที่วิเคราะหดังนี้ 

 
              สัญลักษณ     ความหมาย  

                  การประมวลผล                    
                                   (Process Symbol) 

 
 

 
               หนวยงาน / ตัวแปรภายนอก 
                 (External Entity Symbol) 

 
                        การไหลของขอมูล  
                      (Data Flow Symbol) 

 
 

                   สัญลักษณการเก็บขอมูล 
                     (Data Store Symbol) 

 
โดยระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกสรานไพศาลอีเล็คโทรนิค สามารถเขียนแสดง เพื่อแสดงให

เห็นการเชื่อมโยงความสัมพันธตางๆ ระหวางระบบงานยอยกับระบบงานใหญได ดังตอไปนี้ 
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รูป 3.3 แสดง Data Flow Diagram Level 1กระบวนการ 2.1 ของระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
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รูป 3.4 แสดง Data Flow Diagram Level 1กระบวนการ 2.2 ของระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

 

 
 

รูป 3.5 แสดง Data Flow Diagram Level 1กระบวนการ 2.3 ของระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
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จากแผนผังกระแสขอมูลภายในระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของรานไพศาลอีเล็คโทรนิค 
ระดับที่ 0 (จากรูป 3.2) สามารถแยกกระบวนการของระบบออกเปนกระบวนการยอย ๆ ไดทั้งหมด 
3 กระบวนการ ไดแก 

กระบวนการ 1.0 กระบวนการจัดการสมาชิกและตรวจสอบสิทธิการใชงาน 
เปนกระบวนการที่ทําการรับ username (ชื่อผูใช) และ password(รหัสผาน) จากผูที่ตองการ

ใชงานระบบ เพื่อทําการยืนยันตัวตนวาเปนผูใชคนนั้นจริง ๆ รวมถึงการตรวจสอบสิทธิของผูใชคน
นั้นวามีสิทธิการใชงานไหนบางภายในระบบ ซ่ึงโดยระบบจะสรางสิทธิการใชงานแบงเปน ดังนี้คือ 
สิทธิสํารับผูดูแลระบบ (Administrator) สิทธิสําหรับเจาของราน และ สิทธิสําหรับพนักงาน ซ่ึง
กระบวนการตรวจสอบผูใชและสิทธิการใชงาน จะทําการดึงขอมูลจากฐานขอมูล และเช็คชื่อผูใช
และรหัสผานดวย ถาชื่อผูใชและรหัสผานถูกตอง จึงจะสงสิทธิการใชงานไปใหกระบวนการอื่น ๆ 
ถาหากผูใชเพิ่งใชงานในครั้งแรกจะยังไมมีสิทธิในการใชระบบจนกวาผูดูแลระบบจะดําเนินการ
กําหนดสิทธิผูใชคนนั้นเขาสูระบบ 

กระบวนการ 2.0 กระบวนการประมวลผลขอมูล 
เปนกระบวนการที่ทําการรับขอมูลสิทธิในการใชงานระบบ จากกระบวนการ 1.0 จัดการ

สมาชิก นํามาตรวจสอบสิทธิในการใชงานระบบ และทําการประมวลผลคําสั่งของผูใชระบบ โดย
สามารถแ บงออกเปนกระบวนการยอย ๆ ได ทั้งหมด 3 กระบวนการดังตอไปนี้  

กระบวนการ 2.1 กระบวนจัดการขอมูลสินคา 
 เปนการจัดการรายละเอียดตาง ๆของสินคา เชน รหัสสินคา ช่ือสินคา กลุมสินคา ราคา 

และโปรโมชั่นสินคาที่จัดใหกับลูกคา เพื่อทําการปรับปรุงขอมูลในฐานขอมูลโดยตารางที่เกี่ยวของ
ประกอบดวย pro_brand, pro_group, pro_promotion, pro_subgroup ผูดูแลระบบสามารถเรียกดู 
เพิ่ม ลบ หรือปรับปรุงแกไขขอมูลตางๆ ไดภายในกระบวนการนี้ 

กระบวนการ 2.2 กระบวนการขายและจัดสง 
เปนกระบวนการที่ทําการติดตอระหวางระบบผูดูแลระบบและลูกคา โดยลูกคาจะสั่งซื้อ

สินคาจากผูดูแลระบบ โดยผูดูแลระบบสามารถดูรายการสั่งซื้อสินคาจากตาราง pro_cus_order และ
ทําการตอบกลับไปยังลูกคาไดวาสินคามีครบตามจํานวนหรือไม หากสินคามีไมครบตามจํานวน
ระบบจะบันทึกจํานวนสินคาที่ผูดูแลระบบแจงกลับไปยังลูกคาในตาราง pro_order_confirm  
เพื่อใหลูกคาทราบวามีสินคาตามจํานวนที่ตองการหรือไม นอยกวาที่ตองการแลวก็สามารถยกเลิก
การสั่งซ้ือนั้นได หากยังคงตองการสินคานั้นอยูลูกคาตองทําการโอนเงิน ลูกคามีการโอนเงินมาให
ทางราน ลูกคาสามารถแจงการโอนเงินโดยวิธีตางๆไดหลายวิธี เชน การโทรศัพท โทรสาร และแจง
ผานระบบโปรแกรม หากแจงการโอนเงินโดยทางอื่นนอกเหนือจากทางโปรแกรมผูดูแลระบบ
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สามารถบักทึกการโอนเงินใหกับลูกคาแทนลูกคาได โดยขอมูกการโอนเงินจะถูกเก็บบันทึกใน
ตาราง pro_order_confirm  หลักจากการตรวจสอบการโอนเงินแลวทางรานจะจัดสงสินคาไปยัง
ลูกคา โดยลูกคาสามารถตรวจสอบสถานะการจัดสงสินคาไดทางระบบ และสามารถตรวจสอบ
เอกสารการสงไดจากในระบบเชนเดียวกัน 

กระบวนการ 2.3 แจงขาวสารและคําถาม-ตอบ 
เปนกระบวนการที่ผูดูแลระบบจะแจงขาวสารตางๆไปยังลูกคาในหนาแรก โดยลูกคา

สามารถสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได หรือลูกคาที่ตองการตั้งคําถามตางๆก็สามารถตั้งคําถามใน
กระดานถาม-ตอบไดเชนกัน 
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3.3 โครงสรางฐานขอมูล 
แผนผังแสดงความสัมพันธ จะนํามาเขียนเปนโครงสรางฐานขอมูล ระบบพาณิชย

อิเล็กทรอนิกสของรานไพศาลอีเล็คโทรนิคประกอบไปดวยตาราง 17 ตาราง โดยมีเอน็ทิตีเปนชื่อ
ตาราง รายละเอียดของตารางฐานขอมูล มีดังตอไปนี ้                                                       
                                                                                                                            

 ตาราง 3.1 ตารางขอมูลทั้งหมดของระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของรานไพศาลอีเล็คโทรนิค 
ตาราง ช่ือตาราง รายละเอียด 

1 pro_answer เก็บรวบรวมขอมูลขอคิดเห็น 
2 pro_brand เก็บรวบรวมยีห่อสินคา 
3 pro_cus_order เก็บรวบรวมรายการสั่งซื้อและการจัดสง 
4 pro_group เก็บรวบรวมกลุมสินคา 
5 pro_member เก็บรวมรวมรายละเอียดผูใชระบบ 
6 pro_member_status เก็บสถานะของผูใชระบบ 
7 pro_mrs เก็บคํานําหนานามผูใชระบบ 
8 pro_order_confirm เก็บรวมรวมคาํสั่งซื้อที่มีการยืนยนั 
9 pro_order_list เก็บรายการสนิคาที่ลูกคาสั่งซื้อ 
10 pro_order_temp เก็บรายการสนิคาที่ลูกคาเลือกลงรถเข็นสินคา 
11 pro_promotion เก็บรายการสนิคาที่มีโปรโมชั่น 
12 pro_province เก็บรวบรวมรายชื่อจังหวัด 
13 pro_question เก็บรวบรวมคาํถาม 
14 pro_subgroup เก็บรวบรวมกลุมยอยสินคา 
15 pro_transport เก็บรวบรวบบริษัทขนสง 
16 pro_unit เก็บรวบรวมหนวยนับสินคา 
17 product เก็บรายการสนิคา 

 
ตารางที่ 3.2 ถึง 3.18 ปรับมาจากแผนผังความสัมพันธ โดยนําแอททริบิวตมาเปนคาฟลด

ขอมูล ทุกตารางจะมีแอททริบิวตที่เปนคาคียหลัก (Primary key: Pk) และบางตารางจะมีแอททริ
บิวตเปนคียนอก (Foreign: Fk) ประกอบอยูเพื่อแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของขอมูล 
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ตาราง 3.2 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมขอมูลขอคิดเห็น 
ชื่อตาราง pro_answer 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลขอมูลขอคิดเห็น 
คียหลัก autonum 
คียนอก q_id, idcode 
หมายเหต ุ ลําดับคําตอบจะนับเพิ่มอัตโนมัติ 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

autonum ลําดับคําตอบ auto_increment 4  13 
q_id ลําดับคําถาม auto_increment 4 1 
anote คําตอบ text   65535 ใชงานแบบตอตรง 
aip ไอพีแอดเดรส varchar 20 127.1.1.67 
adate วันที่เพิ่มขอมูล date   3 2549-07-23 
status สถานะคําตอบ char 1 F(ถูกลบ) 
apic ชนิดของรูป char 3 jpg 
idcode รหัสผูตอบ varchar 5 49005 

 
คําอธิบายสถานะคําตอบ 
 F คําตอบถูกลบ 
 วาง  คําตอบไมถูกลบ 
รูปภาพจากขอคิดเห็น 
 การจัดเก็บรูปภาพสามารถจัดเก็บได 2 ชนิดคือ jpg และ gif ขนาดไมเกิน 100KB โดย
ระบบจัดทําการจัดเก็บรูปภาพใน C:\AppServ\www\paisarn\images ระบบจะทําการตั้งชื่อรูปภาพ
ตามลําดับคําตอบ เชน 13 เปนตน 
 

 ตาราง 3.3 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมขอมูลยี่หอสินคา 
ช่ือตาราง pro_brand 
คําอธิบาย เก็บรวบรวมยีห่อสินคา 
คียหลัก bid 
คียนอก - 
หมายเหต ุ รหัสสินคาจะนับเพิ่มอัตโนมัติ 
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ตาราง 3.3 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมขอมูลยี่หอสินคา(ตอ) 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

bid รหัสยี่หอ auto_increment 4 5 
brand ยี่หอสินคา varchar 50 npe 
pic ชนิดของรูป char 3 jpg 

 
รูปภาพยีห่อ  
 การจัดเก็บรูปภาพสามารถจัดเก็บได 2 ชนิดคือ jpg และ gif ขนาดไมเกิน 100KB โดย
ระบบจัดทําการจัดเก็บรูปภาพใน C:\AppServ\www\paisarn\images\pic_product ระบบจะทําการ
ตั้งชื่อรูปภาพโดยมีรูปแบบดังนี้ BRAND ตามดวยรหัสยี่หอ เชน BRAND5 เปนตน 
 

ตาราง 3.4 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมรายการสั่งซื้อและการจัดสง 
ช่ือตาราง pro_cus_order 
คําอธิบาย เก็บรวบรวมการสั่งซื้อและการจัดสง 
คียหลัก order_id 
คียนอก idcode, idtran 
หมายเหต ุ รหัสคําสั่งซื้อจะนับเพิ่มอัตโนมัติ 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

order_id รหัสคําสั่งซื้อ varchar 6 490008 
idcode รหัสลูกคา varchar 5 49005 
today วันที่ส่ังซื้อ date  3 2549-07-11 
c_date 
 
 

วันที่รานยืนยนั
จํานวนที่ลูกคา
ส่ังซื้อ 

date 
 
 

3 2549-07-11 
 
 

c_comment หมายเหต ุ text   65535 สินคามีครบครับ 
bc_date 
 
 

วันที่ลูกคาแจง
การโอนเงิน 
 

date 
 
 

3 
 

2549-07-12 
 
 

bc_comment หมายเหต ุ text 65535 โอนเงินใหแลว 
bc_pic ชนิดของรูป char 3 jpg 
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ตาราง 3.4 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมรายการสั่งซื้อและการจัดสง(ตอ) 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

income 
 

วิ ธี ที่ ลู ก ค า แ จ ง
การชําระเงิน 

char 
 

1 
 

1 
 

s_date วันที่สงสินคา date 3 2549-07-12 
s_comment หมายเหตุ text 65535 สินคาถึงพรุงนี้ครับ 
r_date วันที่ไดรับสินคา date 3 2549-07-14 
r_comment หมายเหตุ text 65535 สินคาไดรับครบถวน 
status สถานะการสง char 1 C(ยกเลิก) 
idtran ขนสง char 1 4 
tran_no เลขที่เอกสาร varchar 30 4900157 
 
คําอธิบายวันที่ลูกคาแจงการโอนเงิน 

1 ลูกคาแจงการโอนเงินทางโทรศัพท 
2 ลูกคาแจงการโอนเงินทางแฟกซ 
3 ลูกคาแจงการโอนเงินผานโปรแกรม 

รูปภาพเอกสารการโอนเงิน  
 การจัดเก็บรูปภาพสามารถจัดเก็บได 2 ชนิดคือ jpg และ gif ขนาดไมเกิน 100KB โดย
ระบบจัดทําการจัดเก็บรูปภาพใน C:\AppServ\www\paisarn\images\pic_bccbank ระบบจะทําการ
ตั้งชื่อรูปภาพตามรหัสคําสั่งซื้อ เชน 490008 เปนตน 
คําอธิบายสถานะการสง (status) 
 C ยกเลิกการสั่งซื้อสินคา 
 T รอรานยืนยนัจาํนวน (ลูกคาสั่งซื้อแลว) 
 W รานยืนยันจํานวนแลว 
 X ลูกคาแจงโอนเงินแลว 
 Y  รอจัดสงลูกคา 
 P จัดสงสินคาแลว 
 F  ลูกคาไดรับสินคาแลว 
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ตาราง 3.5 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมกลุมสินคา 
ชื่อตาราง pro_group 
คําอธิบาย เก็บรวบรวมกลุมสินคา 
คียหลัก gid 
คียนอก - 
หมายเหต ุ รหัสกลุมสินคาจะนับเพิ่มอัตโนมัติ 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

gid รหัสกลุมสินคา auto_increment 4 3 
name ช่ือกลุมสินคา varchar 50 เครื่องเสียง PA. 
description อธิบายเพิ่มเติม text 65535 เครื่องเสียงกลางแจง 
pic ชนิดของรูป char 3 jpg 

 
รูปภาพกลุมสินคา  
 การจัดเก็บรูปภาพสามารถจัดเก็บได 2 ชนิดคือ jpg และ gif ขนาดไมเกิน 100KB โดย
ระบบจัดทําการจัดเก็บรูปภาพใน C:\AppServ\www\paisarn\images\pic_product ระบบจะทําการ
ตั้งชื่อรูปภาพมีรูปแบบดังนี้ PTB ตามดวยรหัสยี่หอ เชน PTB3 เปนตน 
 

ตาราง 3.6 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมรายละเอียดผูใชระบบ 
ช่ือตาราง pro_member 
คําอธิบาย เก็บรวบรวมรายละเอียดผูใชระบบ 
คียหลัก idcode 
คียนอก mrid, idprovince 
หมายเหต ุ รหัสลูกคาจะนับเพิ่มอัตโนมัติ 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

idcode รหัสผูใชระบบ varchar 5 49008 
mrid คํานําหนานาม char 1 1 
fmane ช่ือลูกคา varchar 20 สนุก 
lmane นามสกุล varchar 30 ชอบซ้ือ 
hno เลขที่บาน varchar 7 222 
hmo เลขที่หมูบาน char 2 4 
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ตาราง 3.6 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมรายละเอียดผูใชระบบ(ตอ) 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

hname ช่ือหมูบาน varchar 30 วังเงิน 
soi ซอย char 3 4 
road ถนน varchar 30 ทิพยชาง 
tumbol ตําบล varchar 30 สวนดอก 
ampher อําเภอ varchar 30 เมือง 
idprovince จังหวดั varchar 30 ลําปาง 
zipcode รหัสไปรษณยี varchar 5 52100 
tel เบอรโทรศัพท varchar 30 0-5421-1234 
fax เบอรแฟกซ varchar 25 0-5421-1235 
email อีเมลผูใชระบบ varchar 30 aa@hotmail.com 
status สถานะผูใช char 1 D 
pic_type ชนิดของรูป char 3 jpg 
password รหัสผาน varchar 15 tfd1234 
today 
 

วันที่สมัคร
สมาชิก 

datetime 
 

8 2549-04-24 16:04:11 
 

lastlogin 
 

วันที่ใชคร้ัง
สุดทาย 

datetime 
 

8 2549-05-24 08:51:43 
 

shop ช่ือราน varchar 50 สําราญการคา 
 

คําอธิบายสถานะผูใช (status) 
 A แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนผูดูแลระบบ 
 B แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนพนักงาน 
 C แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนลูกคาราคาที่1 
 D แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนลูกคาราคาที่2 
 E แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนลูกคาราคาที่3 
 N แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนสมาชิกใหม 
 Z แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนสมาชิกที่ถูกยกเลิก 
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รูปภาพลูกคา  
 การจัดเก็บรูปภาพสามารถจัดเก็บได 2 ชนิดคือ jpg และ gif ขนาดไมเกิน 100KB โดย
ระบบจัดทําการจัดเก็บรูปภาพใน C:\AppServ\www\paisarn\images\picuser ระบบจะทําการตั้งชื่อ
รูปภาพตามรหัสผูใชระบบ เชน 49008 เปนตน 
 

ตาราง 3.7 รายละเอียดตารางเก็บสถานะของผูใชระบบ 
ช่ือตาราง pro_member_status 
คําอธิบาย เก็บสถานะของผูใชระบบ 
คียหลัก id 
คียนอก - 
หมายเหต ุ  
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

id รหัสสถานะ char 1 D 
status_name 
 

สถานะผูใช
ระบบ 

varchar 
 

20 ลูกคาระดับ2 
 

 
ตาราง 3.8 รายละเอียดตารางเก็บคํานําหนานามผูใชระบบ 

ชื่อตาราง pro_mrs 
คําอธิบาย เก็บคํานําหนานามผูใชระบบ 
คียหลัก mrid 
คียนอก - 
หมายเหต ุ  
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

mrid รหัสคํานําหนา char 1 1 
name คํานําหนานาม varchar 10 นาย 

 
ตาราง 3.9 รายละเอียดตารางเก็บจํานวนการยืนยนัจากราน 

ชื่อตาราง pro_order_confirm 
คําอธิบาย รวบรวมคําสั่งซื้อที่มีการยืนยัน 
คียหลัก id 
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ตาราง 3.9 รายละเอียดตารางเก็บจํานวนการยืนยนัจากราน(ตอ) 
คียนอก pro_cus_order, pid 
หมายเหต ุ รหัสยืนยนัจะนับเพิ่มอัตโนมัติ 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

id รหัสยืนยัน auto_increment 4 8 
order_id รหัสคําสั่งซื้อ varchar 6 490007 
pid รหัสสินคา varchar 7 P-00003 
qty จํานวนที่แกไข varchar 4 2 

 
ตาราง 3.10 รายละเอียดตารางเก็บรายการสนิคาที่ลูกคาสั่งซื้อ 

ชื่อตาราง pro_order_list 
คําอธิบาย รายการสินคาที่ลูกคาสั่งซื้อ 
คียหลัก id 
คียนอก order_id, pid 
หมายเหต ุ รหัสลําดับซื้อจะนับเพิ่มอัตโนมัติ 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

id 
 

รหัสลําดับคํา
ส่ังซื้อ 

auto_increment 
 

4 11 
 

order_id รหัสคําสั่งซื้อ varchar 6 490005 
pid รหัสสินคา varchar 7 P-00005 
qty จํานวนสินคา varchar 4 3 
price ราคาสินคา decimal 4 1000.00 
 

ตาราง 3.11 รายละเอียดตารางเก็บรายการสนิคาที่ลูกคาเลือกลงรถเข็นสินคา 
ชื่อตาราง pro_order_temp 
คําอธิบาย รายการสินคาที่ลูกคาเลือกลงรถเข็นสินคา 
คียหลัก id 
คียนอก idcode, pid 
หมายเหต ุ รหัสรถเข็นจะนับเพิ่มอัตโนมัติ 
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ตาราง 3.11 รายละเอียดตารางเก็บรายการสนิคาที่ลูกคาเลือกลงรถเข็นสินคา(ตอ) 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

id รหัสรถเข็น auto_increment 4 49003 
idcode รหัสลูกคา varchar 5 49008 
pid รหัสสินคา varchar 7 P-00002 
qty จํานวนสินคา varchar 4 1 
today วันที่ date 3 2549-06-27 

 
ตาราง 3.12 รายละเอียดตารางเก็บรายการสนิคาที่มีโปรโมชั่น 

ชื่อตาราง pro_promotion 
คําอธิบาย เก็บรายการสนิคาที่มีโปรโมชั่น 
คียหลัก id 
คียนอก pid 
หมายเหต ุ รหัสโปรโมชั่นจะนับเพิ่มอตัโนมัติ 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

id รหัสโปรโมชั่น auto_increment 4 7 
pid รหัสสินคา varchar 7 P-00004 
salep ราคาโปรโมชั่น decimal 4 100.00 

start วันที่เร่ิมจดั
โปรโมชั่น 

date 
 

3 2549-05-01 
 

stop วันสิ้นสุด
โปรโมชั่น date 3 2549-05-15 

comment ขอความ text 65535 สินคามีจํานวนจํากัด 
 

ตาราง 3.13 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมรายชื่อจังหวัด 
ชื่อตาราง pro_province 
คําอธิบาย เก็บรวบรวมรายชื่อจังหวัด 
คียหลัก idprovince 
คียนอก - 
หมายเหต ุ  
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ตาราง 3.13 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมรายชื่อจังหวัด(ตอ) 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

idprovince รหัสจังหวัด char 3 45 
tname ช่ือจังหวัด varchar 50 ลําปาง 

 
ตาราง 3.14 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมคําถาม 

ชื่อตาราง pro_question 
คําอธิบาย เก็บรวบรวมคาํถาม 
คียหลัก qid 
คียนอก idcode 
หมายเหต ุ รหัสคําถามจะนับเพิ่มอัตโนมัติ 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

qid รหัสคําถาม auto_increment 4 5 
qdate วันที่ตั้งคําถาม date 3 2549-01-12 
qtitle หัวขอคําถาม text 65535 ชวยดวยครับ 
nanswer จํานวนผูตอบ int 4 4 
qnote คําถาม text 65535 ใชงานแบบไหนครับ 
qip ไอพีแอดเดรส varchar 20 192.1.1.14 
status สถานะคําถาม char 1 F 
idcode รหัสสมาชิก varchar 5 49004 
pic ชนิดของภาพ char 3 jpg 
board ที่แสดงคําถาม char 1 1(กระดานถาม-ตอบ) 
 
คําอธิบายสถานะคําตอบ 
 F คําตอบถูกลบ 
 วาง  คําตอบไมถูกลบ 
คําอธิบายสถานะที่แสดงคําถาม 

1 กระดานถาม-ตอบ 
N กระดานขาวประชาสัมพันธ 
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รูปภาพคําถาม 
 การจัดเก็บรูปภาพสามารถจัดเก็บได 2 ชนิดคือ jpg และ gif ขนาดไมเกิน 100KB โดย
ระบบจัดทําการจัดเก็บรูปภาพใน C:\AppServ\www\paisarn\images\board ระบบจะทําการตั้งชื่อ
รูปภาพตามลําดับคําถาม เชน 5 เปนตน 
 

ตาราง 3.15 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมกลุมยอยสินคา 
ช่ือตาราง pro_subgroup 
คําอธิบาย เก็บรวบรวมกลุมยอยสินคา 
คียหลัก sgid 
คียนอก groupid 
หมายเหต ุ รหัสกลุมยอยจะนับเพิ่มอัตโนมัติ 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

sgid รหัสกลุมยอย auto_increment 4 6 
name ช่ือกลุมยอย varchar 20 LNBF 
description คําอธิบาย text 65535 ตัวรับสัญญาณ 
pic ชนิดของภาพ char 3 jpg 
groupid รหัสกลุมสินคา char 2 4 

 
รูปภาพกลุมยอยสินคา  
 การจัดเก็บรูปภาพสามารถจัดเก็บได 2 ชนิดคือ jpg และ gif ขนาดไมเกิน 100KB โดย
ระบบจัดทําการจัดเก็บรูปภาพใน C:\AppServ\www\paisarn\images\pic_product ระบบจะทําการ
ตั้งชื่อรูปภาพมีรูปแบบดังนี้ SB ตามดวยรหัสยี่หอ เชน SB6 เปนตน 

 
ตาราง 3.16 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวบบริษัทขนสง 

ช่ือตาราง pro_transport 
คําอธิบาย เก็บรวบรวบบริษัทขนสง 
คียหลัก idtran 
คียนอก - 
หมายเหต ุ  
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ตาราง 3.16 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวบบริษัทขนสง(ตอ) 
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

idtran รหัสบริษัทขนสง int 4 4 
name ช่ือบริษัทขนสง varchar 50 นิ่มซี่เส็ง 
hno เลขที่บาน varchar 7 12 
hmo เลขที่หมูบาน char 2 4 
soi ซอย char 3 เทพประทาน 
road ถนน varchar 30 พหลโยธิน 
tumbol ตําบล varchar 30 นากวมใต 
ampher อําเภอ varchar 30 เมือง 
province จังหวัด varchar 30 ลําปาง 
zipcode รหัสไปรษณีย varchar 5 52130 
tel เบอรโทรศัพท varchar 30 0-5421-8457 
fax เบอรแฟกซ varchar 25 0-5421-8458 
 

 
ตาราง 3.17 รายละเอียดตารางเก็บรวบรวมหนวยนับสินคา 

ชื่อตาราง pro_unit 
คําอธิบาย เก็บรวบรวมหนวยนับสินคา 
คียหลัก uid 
คียนอก - 
หมายเหต ุ  
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

uid รหัสหนวยนับ int 4 1 
unit หนวยนับ varchar 15 ชุด 

 
ตาราง 3.18 รายละเอียดตารางเก็บรายการสนิคา 

ช่ือตาราง product 
คําอธิบาย เก็บรายการสนิคา 
คียหลัก pid 
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ตาราง 3.18 รายละเอียดตารางเก็บรายการสนิคา(ตอ) 
คียนอก sgid, bid ,uid 
หมายเหตุ  
ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

pid รหัสสินคา varchar 7 P-00005 
name ช่ือสินคา varchar 100 NPE FL-575 
sgid รหัสกลุมยอย int 4 5 
bid รหัสยี่หอ char 3 1 
model รุนสินคา varchar 20 FL-575 
uid รหัสหนวยนับ int 4 4 
price ราคาทุน decimal 4 11,000.00 
sale1 ราคาที่1 decimal 4 11,500.00 
sale2 ราคาที่2 decimal 4 11,800.00 
sale3 ราคาที่3 decimal 4 12,000.00 
title คําอธิบาย text 65535 กําลังขยาย500วัตต 
description คําอธิบายเพิ่มเติม text 65535 MOSFET 
pic ชนิดของรูป char 3 jpg 

 
รูปภาพรายการสินคา  
 การจัดเก็บรูปภาพสามารถจัดเก็บได 2 ชนิดคือ jpg และ gif ขนาดไมเกิน 100KB โดย
ระบบจัดทําการจัดเก็บรูปภาพใน C:\AppServ\www\paisarn\images\pic_product ระบบจะทําการ
ตั้งชื่อรูปภาพมีรูปแบบดังนี้ P ตามดวยรหัสสินคา เชน P-00006 เปนตน 
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