
 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

1.1 หลักการและเหตุผล 
 

การรักษาผูปวยที่หองฉุกเฉินตามระบบของ  โรงพยาบาลสมเด็จพระเจาตากสิน
มหาราช เปน      แพทยเวชปฏิบัติทั่วไป ผูปวยฉุกเฉินที่เขามารับการรักษา ไดแก ผูปวยฉุกเฉินทาง
ศัลยกรรม อายุรกรรมเด็ก สูติกรรม ศัลยกรรมกระดูก และทางระบบอื่นๆ เมื่อแยกเปนผูปวยฉุกเฉิน
ทางศัลยกรรมกระดูก    นอกเวลาราชการแลวจากสถิติ ตั้งแตเดือน ต.ค. 2546 ถึง มี.ค. 2547 โดย
เฉลี่ยแลวมีผูปวยมารับการรักษานอกเวลาราชการ 85.5 รายตอเดือน หรือประมาณ 3 รายตอคืน 
เนื่องจากผูปวยทางศัลยกรรมกระดูก ตองอาศัยเวลาในการวินิจฉัยและการรักษา สวนใหญแทบทุก
รายตองมีการทําหัตถการใหกับผูปวย บางรายอาจจะตองใชเวลามากกวา 2 ชม. เพื่อใหไดรับการ
รักษาเบื้องตนอยางถูกตองและปลอดภัย และยิ่งไปกวานั้นแพทยเวชปฏิบัติทั่วไปที่ปฏิบัติงานที่หอง
ฉุกเฉินยังตองดูแลผูปวยฉุกเฉินที่มาดวยภาวะอื่นๆอีก   การดูแลผูปวยฉุกเฉินทางศัลยกรรมกระดูก
ตองใชเวลาเฉลี่ยในการรักษามากกวาผูปวยประเภทอื่นเพราะฉะนั้นอาจจะทําใหเกิดอุปสรรคตอ
การรักษาหรือดูแลผูปวยฉุกเฉินทางศัลยกรรมกระดูกหรือผูปวยที่มาดวยอาการอื่นได 

ภาวะกระดูกแขนขาหักที่มีแผลเปด เปนหนึ่งในภาวะฉุกเฉินทางศัลยกรรมกระดูกที่
สําคัญและแพทยเวชปฏิบัติทั่วไปตองสามารถใหการรักษาเบื้องตนได เนื่องจากมีความซับซอนใน
การใหการรักษา โดยสวนใหญตองอาศัยประสบการณในการรักษาผูปวยประเภทนี้มาพอสมควร
หรือสงตอใหแพทยเฉพาะทางศัลยกรรมกระดูก เพื่อลดภาวะแทรกซอนจากการรักษาในภายหลัง
ตอผูปวย 

แพทยเวชปฏิบัติทั่วไปที่มาปฏิบัติงาน ที่หองฉุกเฉิน โรงพยาบาลสมเด็จพระเจาตาก
สินมหาราช มีจุดมุงหมายเพื่อใหการบริการแกผูปวยฉุกเฉินทุกประเภท เพื่อใหไดการรักษาที่
รวดเร็ว ถูกตองและปลอดภัย เปนความพึงพอใจสูงสุดที่แพทยผูทําการรักษาตองการ แตปจจุบัน
หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต ไดกําหนดให นักศึกษาแพทยเรียนกระบวนวิชาออรโธปดิกส เพียง 6 
หนวยกิจ โดยแยกเปนปฏิบัติ 3 หนวยกิจ คือ 3 สัปดาห และ การเรียนในหองเรียนเพียง 3 หนวยกิจ 
ทําใหแพทยที่จบ มีประสบการณดานการรักษาผูปวยกระดูกแขนขาหักที่มีแผลเปดนอย ตลอด
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สภาพแวดลอมในปจจุบัน อุบัติเหตุนับจะทวีความรุนแรงมากขึ้น ภาวะกระดูกหักที่มีแผลเปดยอมมี
จํานวนมากขึ้นเปนลําดับ แตแพทยผูเชี่ยวชาญดานออรโธปดิกสในประเทศไทย มีประมาณ 1000 
ทาน และปฏิบัติงานอยูในตางจังหวัด 400 ทาน ทั่วประเทศ (ราชวิทยาลัยแพทยออรโธปดิกส แหง
ประเทศไทย, 2547) บางโรงพยาบาลไมมีแพทยผูเชี่ยวชาญดานออรโธปดิกส 

ผูศึกษาไดเห็นวาการพัฒนาระบบผูเชี่ยวชาญเพื่อชวยในการวินิจฉัยและใหแนวทางกา
รักษาภาวะดังกลาวมานั้น นาจะเปนประโยชนตอแพทยเวชปฏิบัติทั่วไปที่ทํางานอยูในหองฉุกเฉิน
ของโรงพยาบาลสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช จ.ตาก  โดยผูศึกษาไดเลือกศึกษาเปลือกของระบบ
ผูเชี่ยวชาญคลิปส มาทําการพัฒนาตนแบบระบบดังกลาว เนื่องจากเปลือกผูเชี่ยวชาญคลิปสมี
ขอดอยในสวนติดตอกับผูใช เนื่องจากทํางานในระบบ command line เพื่อความสะดวกกับแพทย
ผูใชงานผูศึกษาจึงไดคนหาวิธีที่นําเอาเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญคลิปสมาใชกับการติดตอกับผูใชแบบ 
Graphic user interface สําหรับเปลือกระบบผูเช่ียวชาญคลิปสซ่ึงมีพยายามผูพัฒนาอยูหลายวิธี 
ไดแก  ActiveX control สําหรับ Visual Basic 6.0, CLIPS DLL สําหรับ Visual C++, JESS สําหรับ
การทํางานในภาษา JAVA  ผูศึกษาไดเลือกใชวิธีของเปลือกผูเชี่ยวชาญคลิปสแบบ ActiveX control 
มาทําหนาที่ในการอนุมาน และเลือกพัฒนาสวนติดตอกับผูใชดวยโปรแกรมภาษาวิชวลเบสิก
สําหรับวินโดวส 32 บิต รุนที่ 6.0 ซ่ึงทําใหผูใชงานไมตองปอนขอมูลแบบ Command line และ
สนับสนุนการทํางานโดยการใชเมาส แตยังคงความสามารถและประสิทธิภาพในการอนุมานแบบ
คลิปสไวครบถวน  

 

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

              เพื่อพัฒนาตนแบบระบบผูเชี่ยวชาญเพื่อการชวยในการใหคําปรึกษาแนวทางการรักษา 
ภาวะกระดูกสวนแขนและขาหัก ที่มีแผลเปดสําหรับแพทยเวชปฏิบัติทั่วไปที่ทํางานในหองฉุกเฉิน
ของ โรงพยาบาลสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช จ.ตาก 

 
 

1.3 ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 
 

          ไดระบบตนแบบระบบผูเชี่ยวชาญเพื่อการชวยในการใหคําปรึกษาแนวทางการรักษา ภาวะ
กระดูกสวนแขนและขาหัก ที่มีแผลเปดสําหรับแพทยเวชปฏิบัติทั่วไป โรงพยาบาลสมเด็จพระเจา
ตากสินมหาราช จ.ตาก 
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1.4 แผนดําเนินการ ขอบเขต และวิธีการศึกษา 
 

1.4.1. แผนการดําเนินการ 
ในการพัฒนาตนแบบระบบผูเชี่ยวชาญเพื่อการชวยในการใหคําปรึกษาแนว

ทางการรักษา ภาวะกระดูกสวนแขนและขาหัก ที่มีแผลเปดสําหรับแพทยเวชปฏิบัติทั่วไป 
โรงพยาบาลสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช จ.ตาก ผูศึกษาไดวางแผนการดําเนินการ โดยใชรูปแบบ
ที่ไดรับความสําเร็จมากในการพัฒนาคือ Linear Model ซ่ึงไดดัดแปลงมาจาก Bochsler ดังนี้ 

1.   การวางแผนงาน (Planning)  เปนการวางแผนการศึกษา โดย
ทําการคนควาผลงานในอดีตที่เกี่ยวของ ประเมินความเปนไปไดของระบบ เครื่องมือท่ีใช เอกสารที่
เกี่ยวของ และหนังสือที่เกี่ยวกับการรักษาภาวะกระดูกหัก ที่ไดรับการยอมรับอยางเปนมาตรฐาน 
ของแพทยเฉพาะทางศัลยกรรมกระดูก และกําหนดเปาหมายเพื่อบรรลุผลของการศึกษาอยางคราวๆ 

2.   กําหนดองคความรู (Knowledge Definition) เพื่อเปนการกําหนดที่มา
ขององคความรูที่เกี่ยวของกับการศึกษา ประกอบดวยสวนใหญๆ 2 สวนคือ 

   คัดสรรองคความรู(Knowledge source) คัดสรรที่มาขององค
ความรู จากเอกสารอางอิง 

   แยกหมวดหมู (Knowledge acquisition) แยกหมวดหมูองคความรู 
เพื่อจัดเก็บ มาใชเปนฐานความรู ในระบบผูเชี่ยวชาญตอไป 

3.   ออกแบบพัฒนาฐานความรู(Knowledge Design) นําอาฐานความรูที่
ไดมาพัฒนาเปนหมวดหมู จัดเก็บในรูปแบบที่ระบบผูเชี่ยวชาญ จะนําไปใชไดตอไป 

4.   จัดทําระบบ (Code&Checkout) ทําการจัดทําระบบผูเชี่ยวชาญ และ
ทดสอบการทํางาน ความถูกตองของระบบ 

5.   ตรวจสอบความถูกตอง(Knowledge verification) ตรวจความถูกตองของ
ระบบ ใหมีความสมบรูณ และมีเสถียรภาพ 

6.   ทดสอบและแกไข(System Evaluation) ทดสอบและแกไข ความ
บกพรองของโปรแกรม ปรับปรุงใหพรอมเพื่อการใชงานจริง 

7.   จัดทํารายงานการคนควาอิสระ 
8. นาํเสนอรายงานการคนควาอิสระ 

1.4.2. ขอบเขต 
 การพัฒนาระบบผูเชี่ยวชาญเพื่อการชวยในการใหคําปรึกษาแนวทางการ

รักษา ภาวะกระดูกสวนแขนและขาหัก ที่มีแผลเปดสําหรับแพทยเวชปฏิบัติทั่วไป เชน การใสเฝอก 
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การสั่งใหเขารับการรักษาในโรงพยาบาล การสั่งฉายภาพถายทางรังสีเพิ่มเติมในทาที่ชวยการ
วินิจฉัย โดยแพทยเวชปฏิบัติทั่วไปเปนแพทยที่ปฏิบัติหนาที่ตรวจและใหการรักษาผูปวยเบื้องตนที่
หองอุบัติเหตุฉุกเฉินของ โรงพยาบาลสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช จ.ตาก 

1.4.3. วธีิการศึกษา 
 การพัฒนาตนแบบระบบผูเชี่ยวชาญเพื่อการชวยในการวินิจฉัยและรักษา 

ภาวะกระดูกสวนแขนและขาหัก ที่มีแผลเปดสําหรับแพทยเวชปฏิบัติทั่วไป ใชเครื่องมือดังตอไปนี้ 
 

1.  Software  
 CLIPS (ActiveX Control) เปนโปรแกรมยอยเพื่อในการแปล

ความหมาย ของฐานความรู ในการระบบผูเชี่ยวชาญ 
  Visual Basic 6.0 เปนโปรแกรมภาษาเพื่อใชในการเขียนระบบติดตอ

กับผูใช 
 Windows XP. Professional ระบบปฏิบัติการ 

2.  Hardware 
  Personal computer AMD 2.0+ GHz Ram 1GB. 
   Super VGA Color monitor 
  ฮารดดิสกที่มีความจุอยางนอย 800 เมกะไบท ขึ้นไป 

3. Knowledge resources 
 Rockwood and Green's Fractures in Adults 5th edition  

 

1.5  นิยามคําศัพท 
 

ระบบเชี่ยวชาญ คือ โปรแกรมคอมพิวเตอรที่เก็บความรูที่ไดจากผูเชี่ยวชาญ และ
ขบวนการอนุมาน  เพื่อนําไปสูการแกปญหา 

ฐานความรู  คือ สวนที่ใชเก็บความรูจากแหลงความรูทั้งปฐมภูมิและทุติยภูม 
การถอดความรู หมายถึง  การที่วิศวกรความรูทําหนาที่เรียนรูและเขาใจ กอนการนํา

ความรูเขาสูระบบ 
วิศวกรความรู  หมายถึง  บุคคลที่ทําหนาที่ศึกษาและนําความรูจากแหลงความรูมา

จัดระบบและสรางใหอยูในรูปแบบที่เหมาะสม เพื่อพรอมที่จะนําเขาบรรจุในเปลือกระบบ
ผูเชี่ยวชาญ 
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เปลือกระบบผูเชี่ยวชาญ  หมายถึง เครื่องมือที่ใชแทนความรูในระบบเชี่ยวชาญ 
การแทนความรู  หมายถึง  การที่วิศวกรความรูนําความรูที่ไดรับจากการถอดความรู

และ มาจัดระบบใหอยูในรูปแบบที่เหมาะสม และนําไปบรรจุในเปลือกระบบผูเชี่ยวชาญ 
กระดูกหักแบบมีแผลเปดคือ  ภาวะที่มีกระดูกหักรวมกับมีแผลบริเวณที่โพรง

กระดูกหักมีทางติดตอกับสิ่งแวดลอมภายนอก 
แพทยเวชปฏิบัติท่ัวไปหมายถึงแพทยที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิตเทานั้น ไมได

ไปทําการฝกอบรมแพทยเฉพาะทางเพิ่มเติม 
แพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง หมายถึงแพทยที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิตแลว ที่

ผานการฝกอบรมจากสถาบันที่รับรองโดยแพทยสภา และสอบไดใบประกาศณียบัตรรับรองวิทย
ฐานะวามีความรูความเชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ 

 
 

1.6 สถานที่ใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
 

1.  โรงพยาบาลสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช จ.ตาก กระทรวงสาธรณสุข 
2.   หองสมุดคณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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