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ภาคผนวก ค

แบบสัมภาษณเพื่อการคนควาอิสระ

เร่ือง การจัดทําแผนแมบทสารสนเทศเชิงกลยุทธ ดานการจัดการเรียนการสอนของสํานักวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง พ.ศ.2549 – 2551

คําชี้แจงการสัมภาษณนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาระดับปริญญาโท ในสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการจัดการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม

หนวยงานที่เขาสัมภาษณ : ………………………………………………………………….
ผูใหสัมภาษณ :
ช่ือ  - สกุล……………………………………ตําแหนง……………………………………..
คําถาม
คําถามตามขั้นตอนการวางแผนระบบและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้
1. การวางแผนระบบและเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงกลยุทธ

1.1 กระบวนการทํางานเปนอยางไร ?
1.2 นโยบายการพัฒนากระบวนการทํางานเปนอยางไร ?

2. การวิเคราะหความตองการสารสนเทศ
2.1 ใครเปนผูเกี่ยวของในกระบวนการทํางาน ?
2.2 สารสนเทศที่ใชในกระบวนการทํางานมีอะไรบาง ?

3. การวางแผนการจัดสรรทรัพยากร
3.1 ทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชปจจุบันมีอะไรบาง ?

4. การวางแผนโครงการ
4.1 ลําดับความสําคัญของการพัฒนาโครงการเปนอยางไร ?

สรุปผลการสัมภาษณ
……………………………………………………………………………………………….
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หนวยงานที่เขาสัมภาษณ : สํานักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ผูใหสัมภาษณ :
1. นาวาอากาศเอก ดร.ธงชัย อยูญาติวงศ ตําแหนง คณบดี
2. อาจารยเตือนจิต  สุทธหลวง ตําแหนง อาจารยประจํา
คําถาม
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนของสํานักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางไร ?
2. นโยบายการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนสํานักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางไร ?
3. ความตองการทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศดานการจัดการเรียนการสอนเปนอยางไร ?
4. ลําดับความสําคัญของการพัฒนาโครงการระบบสารเทศดานการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

เปนอยางไร ?
สรุปผลการสัมภาษณ
1. รับทราบกระบวนการจัดการเรียนการสอนของสํานักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
2. นโยบายการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนสํานักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
3. รับทราบความตองการทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศดานการจัดการเรียนการสอน
4. รับทราบลําดับความสําคัญของการพัฒนาโครงการระบบสารเทศดานการพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอน

หนวยงานที่เขาสัมภาษณ : สวนประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร
ผูใหสัมถาษณ : นายชัยพงศ  แกลวกลา  ตําแหนง เจาหนาที่บริหาร
คําถาม
1. กระบวนการจัดเตรียมหลักสูตร และการประเมินอาจารยเปนอยางไร ?
2. ใครเปนผูเกี่ยวของกับการจัดเตรียมหลักสูตร และการประเมินอาจารย ?
3. สารสนเทศที่ใชในกระบวนการจัดเตรียมหลักสูตร และการประเมินอาจารยมีอะไรบาง ?
สรุปผลการสัมภาษณ
1. รับทราบกระบวนการจัดเตรียมหลักสูตร และการประเมินอาจารย
2. รับทราบผูเกี่ยวของกับการจัดเตรียมหลักสูตร และการประเมินอาจารย
3. รับทราบสารสนเทศที่ใชในกระบวนการจัดเตรียมหลักสูตร และการประเมินอาจารย
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หนวยงานที่เขาสัมภาษณ : ศูนยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ
ผูใหสัมภาษณ :
1. รองศาสตราจารย  นาวาอากาศเอก ยุทธนา  ตระหงาน ตําแหนง ผูอํานวยการ
2. นายอกณิษฐ  สุทธนู ตําแหนง วิศวกร
3. นายสุมัชชา  มัญชุวงค ตําแหนง ชางเทคนิค
คําถาม
1. นโยบายในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางไร ?
2. กระบวนการใหบริการสื่อโสตทัศนูปกรณเปนอยางไร ?
3. สารสนเทศที่ใชในการใหบริการสื่อโสตทัศนูปกรณ มีอะไรบาง ?
4. ใครเปนผูเกี่ยวของในการขอใชบริการสื่อโสตทัศนูปกรณ ?
5. ระบบเครือขายของมหาวิทยาลัยในปจจุบันเปนอยางไร ?
6. ทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของสํานักวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศที่มีในปจจุบันมีอะไรบาง ?
สรุปผลการสัมภาษณ
1. รับทราบระบบเครือขายของมหาวิทยาลัยในปจจุบัน
2. รับทราบทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของสํานักวิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีในปจจุบัน
3. รับทราบกระบวนการใหบริการสื่อโสตทัศนูปกรณ
4. รับทราบสารสนเทศที่ใชในการใหบริการสื่อโสตทัศนูปกรณ
5. รับทราบผูเกี่ยวของในการขอใชบริการการขอใชบริการสื่อโสตทัศนูปกรณ
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หนวยงานที่เขาสัมภาษณ : ศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา
ผูใหสัมภาษณ :
1.  นางสาวทรงสรรค  อุดมศิลป ตําแหนง ผูอํานวยการ
2.  นางสาวรุงอรุณ รุงรัตนกาล ตําแหนง นักเทคโนโลยีการศึกษา
คําถาม
1. นโยบายในการใหบริการผลิตสื่อการศึกษาเปนอยางไร ?
2. กระบวนการใหบริการผลิตสื่อการศึกษาเปนอยางไร ?
3. สารสนเทศที่ใชัในระบบการขอใชบริการการผลิตสื่อการศึกษาเปนอยางไร ?
4. ผูเกี่ยวของในการขอใชบริการการผลิตสื่อการศึกษา ?
สรุปผลการสัมภาษณ
1. รับทราบนโยบายในการใหบริการผลิตสื่อการศึกษา
2. รับทราบกระบวนการใหบริการผลิตสื่อการศึกษา
3. รับทราบสารสนเทศที่ใชัในระบบการขอใชบริการการผลิตสื่อการศึกษา
4. รับทราบผูเกี่ยวของในการขอใชบริการการผลิตสื่อการศึกษา
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