
บทที่ 2 
สรุปสาระสําคัญจากเอกสารที่เกี่ยวของ 

     
2.1 ระบบไคลเอนต-เซิรฟเวอร(Client – Server System) 
 ระบบไคลเอนต-เซิรฟเวอร เปนสถาปตยกรรมซอฟตแวรทีไ่ดรับการออกแบบใหแยก
ออกเปน 2 สวน สวนแรกเรยีกวาสวนไคลเอนต(Client) และอีกสวนเรยีกวาสวนเซิรฟเวอร(Server) 
ไคลเอนตซอฟตแวร(Client Software)  ตองสื่อสารกับสวนเซิรฟเวอร โดยที่ไคลเอนตซอฟตแวร  
จะขอใชขอมูลจากซอฟตแวรสวนเซิรฟเวอร และเซิรฟเวอรซอฟตแวร(Server Software) จะ
ตอบสนองโดยการดึงขอมูลจากฐานขอมูล แลวสงไปยังสวนไคลเอนตเพื่อการประมวลผลตอไป 
 

                    
             ขอขอมูล(Request) 
 
 
                ขอมูล(Data) 

ไคลเอนตซอฟตแวร 
(Client Software) 

เซิรฟเวอรซอฟตแวร 
(Server Software) 

รูป2.1 แสดงการทํางานของระบบไคลเอนต-เซิรฟเวอร 
 

รูปแบบของระบบไคลเอนต-เซิรฟเวอร 
 อยูเครื่องเดียวกัน 
 อยูคนละเครื่องแตเชื่อมผานเครือขายได 3 แบบ 

- ระบบเครือขายทองถ่ิน (Local Area Network : LAN)  
- ระบบเครือขายระยะไกล (Wide  Area Network : WAN) 
- อินเทอรเน็ต(Internet) 

ฐานขอมูลภายในสวนของเซริฟเวอร สวนใหญแลวเปนฐานขอมูล MS Access, ฐานขอมูล 
MS SQL Server, ฐานขอมูล Oracle, ฐานขอมูล Informix, ฐานขอมูล DB2  สวนของไคลเอนตจะ
สงคําส่ัง SQL ขอใชขอมูลไปยังเซิรฟเวอร  แลวเซิรฟเวอรจะถอดรหัสคําส่ัง SQL Statement แลวดงึ
ขอมูลจากฐานขอมูลสงไปยังไคลเอนต 
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การพัฒนาระบบงานแบบไคลเอนต-เซิรฟเวอร 
1.  ประเภทของการประมวลผล 

 การประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอรแบงออกเปน 2 แบบ คือ 

ก. แบบรวมศูนย (Centralized Processing) 

ข. แบบกระจาย (Distributed Processing) 
การประมวลผลแบบรวมศูนย 

 การประมวลผลในยุคแรกของการใชคอมพวิเตอร  เมื่อเร่ิมมีการประดษิฐคอมพิวเตอรขึ้น
ลักษณะการประมวลผลแบบนี้จะมีเครื่องคอมพิวเตอรขนาดใหญตั้งอยูที่สวนกลางและ 
ตอจอภาพเทอรมินอล (Dump Terminal) ซ่ึงเปนอุปกรณรับสงขอมูลกับเครื่องเซิรฟเวอร โดยที่
จอภาพเหลานีไ้มมีความสามารถในการประมวลผล การทํางานทั้งหมดจะเกิดขึ้นภายใน
คอมพิวเตอรกลางและใชทรัพยากรของสวนกลางทั้งหมด   ไมวาจะเปนเวลาของหนวยประมวลผล
กลาง (CPU), หนวยความจํา(Memory) และแฟมขอมูล การประมวลผลในลักษณะนี้ไดรับความ
นิยมนอยลงเพราะสาเหตุสําคัญ  2  ประการ คือ 

- ปญหาดานการขยายงานหรือการเพิ่มจํานวนผูใช  เมื่อเพิ่มมากเกินจดุหนึ่งจะตอง
เปลี่ยนเครื่องคอมพิวเตอรสวนกลางใหเปนเครื่องขนาดใหญขึ้น ซ่ึงมักจะมีราคาแพง 

- ความแพรหลายของเครื่องไมโครคอมพิวเตอรที่มีราคาถูกและมีความสามารถใน
การประมวลผลมากกวาจอภาพเทอรมินอลและเทคโนโลยีของการเชื่อมตอเครือขายที่งายและ 
ราคาถูก 

การประมวลผลแบบรวมศูนย ยังคงจําเปนตองใชอยูในหนวยงานขนาดใหญ เชน ธนาคาร, 
หนวยงานราชการที่ตองบริการกับประชาชนเปนจํานวนมาก   อาทิเชน   การไฟฟานครหลวงสวน
ภูมิภาค , การประปาสวนภมูิภาค , บริษัท ทศท คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ซ่ึงใชการประมวลผล
แบบกระจาย และเมื่อเลือกใชแลวก็จะเปลีย่นแปลงใหเปนแบบกระจายไดยาก เพราะตองจัดทํา
ระบบงานใหมจะตองใชงบประมาณจํานวนมากและตองเสี่ยงตอความลมเหลวในการจัดทํา
ระบบงานใหม รวมทั้งเทคโนโลยีแบบกระจายยังมีขอคําถามในดานตาง ๆ เชน ดานความนาเชื่อถือ
ของระบบงานและดานความปลอดภัยของขอมูล 
 เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในระบบประมวลผลแบบรวมศูนย  ไดแก  เครื่องเมนเฟรม
(Mainframe)  หรือ เครื่องมินิคอมพิวเตอร(Mini Computer) โดยมีจอภาพเทอรมินอลจํานวนมาก
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เชื่อมตอกับสวนกลางและจอภาพเหลานี้มักจะอยูหางไกลจากศูนยกลางซึ่งตองติดตอกับศูนยกลาง
ดวยระบบเครอืขายระยะไกล  
 ลักษณะของระบบงานที่ใชในการประมวลผลแบบรวมศูนย  

- ยุคแรกจะพัฒนาดวยเครื่องมือและภาษาคอมพิวเตอรในยุคที่สาม(Third 
Generation Language :3GL) ไดแก ภาษาโคบอล(Cobol), ฟอรแทรน(Fortran), 
ปาสคาล(Pascal) หรือ เบสิค(Basic) เปนตน และใชระบบแฟมขอมูลแบบธรรมดา 
(Conventional File System)  

- ยุคหลังภาษาทีใ่ชจะเปนภาษาในยุคที่ส่ี (Fourth Generation Language :4GL) ซ่ึง
เปนภาษาที่สรางโดยผูผลิตโปรแกรมระบบฐานขอมูล (Database Management 
System) และผูกติดกับระบบฐานขอมูล  สาเหตุที่เปลี่ยนมาใชภาษาในยุคที่ส่ี  
เนื่องจากความงายในดานการจัดการฐานขอมูลและความเร็วในการพัฒนา
ระบบงานดวย  ภาษาชนดินี ้  ตัวอยางระบบฐานขอมูลที่นิยมใชกันอยางแพรหลาย
ไดแก ออราเคลิ(Oracle), อินฟอรมิค(Informix), ดีบีทู(DB/2), ไมโครซอฟท เอส
คิวแอล เซิรฟเวอร(MS SQL Server), อินกสี(Ingress) ฯลฯ 

การประมวลผลแบบกระจาย 
 การประมวลผลที่ถูกสรางขึ้นมาเพื่อลดขอเสียของการประมวลผลแบบรวมศูนย โดยมี
แนวความคิดที่จะแบงสวนการทํางานของโปรแกรมออกมา  เพื่อใหเครื่องที่เปนลูกขาย ทํางานสวน
หนึ่งแทนที่จะใหคอมพวิเตอรสวนกลางทําทั้งหมด ทําใหสามารถลดขนาดและคาใชจายของเครื่อง
คอมพิวเตอรสวนกลางลง การประดิษฐเครือ่งไมโครคอมพิวเตอร และเปนที่นิยมแพรหลายกันมาก
ทําใหเกดิความตองการที่จะเชื่อมเครื่องคอมพิวเตอรเหลานี้ใหทํางานรวมกับคอมพวิเตอรสวนกลาง
เพื่อใหเกิดประโยชนมากขึน้ 
 ลักษณะการประมวลผลแบบนี้เครื่องคอมพิวเตอรลูกขายซ่ึงสวนมากจะเปนเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอรจะมีความสามารถในการประมวลผล เนื่องจากมหีนวยประมวลผลกลาง และ
หนวยความจําในตัว บางครั้งเรียกความแตกตางระหวางจอภาพเทอรมนิอลกับไมโครคอมพิวเตอร
เหลานี้วา ดัมพเทอรมินอล (Dump Terminal)   กับ  อินเทลิเจนตเทอรมินอล (Intelligence 
Terminal) นอกจากความสามารถของเครื่องไคลเอนตในการประมวลผลแลว เครื่องไคลเอนตและ
เครื่องสวนกลางจะเชื่อมตอกันดวยเครือขาย โดยมากจะเปนเครือขายทองถ่ิน  โดยทีเครื่อง
สวนกลางจะถูกเรียกวา เซิรฟเวอร สวนเครื่องไมโครคอมพิวเตอรจะถูกเรียกวา ไคลเอนต) 
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2.1.1  ชนิดของเซิรฟเวอร 

- ไฟลเซิรฟเวอร(File Server) เปนเครื่องที่ใหบริการแฟมขอมูลกับเครื่องไคลเอนต เชน 
การเก็บโปรแกรมและเรียกใชพรอม ๆ กนัจากเครื่องลูกขายหลาย ๆ เครื่อง 

- พร้ินตเซิรฟเวอร(Print Server) เปนเครื่องที่ใหบริการสําหรับการพิมพงาน 

- ดาตาเบสเซิรฟเวอร(Database Server) เปนเครื่องที่ใหบริการในดานฐานขอมูล 
การประมวลผลแบบไคลเอนต-เซิรฟเวอร เปนการประมวลผลแบบกระจายโดยหลักการจะ

แบงโปรแกรมออกเปน 3 สวน คือ 

- สวนติดตอกับผูใช (User Interface : UI) 

- สวนที่ประมวลผลงาน (Business Logic : BL) 

- สวนที่ปรับปรุงฐานขอมูล (Data Access : DA) 
โดยทั่วไปสวนที่ 3 จะกระทําโดยคอมพวิเตอรสวนกลางในขณะที่สวนติดตอกับผูใช(User 

Interface) และสวนที่ประมวลผลงาน(Business Logic) จะถูกใชโดยเครื่องไคลเอนต ซ่ึงเปน
ไมโครคอมพิวเตอร  ลักษณะแบบนีเ้รียกวาเปน Two –Tiers Client/Server System หมายถึง มีเครื่อง
คอมพิวเตอรมาทํางานรวมกนั 2 เครื่อง ในปจจุบนัมีการแบงการทํางานในสวนทีป่ระมวลผลงาน  
ออกจากเครื่องไคลเอนตและใหทํางานในเครื่องคอมพิวเตอรอีกเครื่องหนึ่ง ลักษณะแบบนีจ้ะมี
เครื่องทํางานรวมกัน 3 เครื่องเรียกลักษณะการทํางานแบบนี้วา Three – Tiers Client/Server System  
และถาแบงออกมากกวานีจ้ะเรียกวา Multi – Tiers Client/Server System 
 การทํางานโดยสรุปดังนี้   เครื่องคอมพิวเตอรที่เปนเซิรฟเวอร   จะคอยดูวามีเครื่อง
คอมพิวเตอรทีเ่ปนไคลเอนตขอรับบริการเขามาหรือไม ถามีเครื่องลูกขายขอรับบริการก็จะแปล
ความหมายของคําส่ังที่ตองการแลวนําผลลัพธที่คนมาไดสงกลับไปยังเครื่องลูกขาย ในกรณีที่เครื่อง
ลูกขายเขามารับบริการพรอม ๆ กัน เครื่องเซิรฟเวอร  ก็จะทําการบริหารลําดับการทํางาน เพื่อให
สามารถสงขอมูลกลับไปยังเครื่องลูกขายไดถูกตอง การทํางานของเครื่องทั้ง  2  เปนดังนี ้
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เครื่องไคลเอนต เครื่องเซิรฟเวอร 
 

ODBC 

ฐานขอมูล 
(Database) 

คําส่ัง 

ขอมูล 

ขอมูล 
คําส่ัง 

รูป2.2 แสดงการทํางานของเครื่องไคลเอนตกับเครื่องเซิรฟเวอร 
1. ผูใชเลือกขอมูลที่ตองการดู 
2. เครื่องไคลเอนตแปลความหมายของผูใชแลวสงรายการขอมูลไปยังเครื่องเซิรฟเวอร 

โดยผานระบบเครือขาย 
3. ระบบปฏิบัติการของเครื่องเซิรฟเวอรรับขอมูลเขามาแลวสงตอใหกับโปรแกรมระบบ

ฐานขอมูล 
4. โปรแกรมระบบฐานขอมูลสงคําส่ังเพื่ออานขอมูลจากฐานขอมูล 
5. โปรแกรมระบบฐานขอมูลรับขอมูลจากฐานขอมูลแลวสงตอใหกับระบบปฏิบัติการ 
6. ระบบปฏิบัติการรับขอมูลจากโปรแกรมฐานขอมูลแลวทาํการเตรียมการเพื่อสงขอมูล

เขาไปยังระบบเครือขายไปยังเครื่องไคลเอนต 
7. ผลลัพธผานระบบเครือขายไปยังเครื่องไคลเอนต 
8. เครื่องไคลเอนตแสดงผลลัพธบนจอภาพ 
9. ผูใชดูผลลัพธและตัดสินใจ 

 
2.1.2  องคประกอบของการทํางานแบบไคลเอนต-เซิรฟเวอร 
สวนประกอบของการทํางานในระบบงานแบบไคลเอนต-เซิรฟเวอร ประกอบดวย 3 สวน
คือ 

- เครื่องไคลเอนต 

- ระบบเครือขาย 

- เครื่องเซิรฟเวอร 
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เครื่องไคลเอนต 
 เครื่องไคลเอนตจะทํางานในสวนติดตอกับผูใช และสวนที่ประมวลผลงานงานที่ทําไดแก 
การแสดงผลลัพธ, การนําขอมูลเขา, การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล และการคํานวณตาง ๆ 
ตองใชเพื่อใหเปนไปตามความตองการของหนวยงาน 
 ระบบเครือขาย 
 เปนสวนทีใ่ชสําหรับสื่อสารความตองการและผลลัพธระหวางเครื่องไคลเอนต กับ  เครื่อง
เซิรฟเวอร ปจจุบันมีมาตรฐานหลาย ๆ แบบที่ผูใชสามารถเลือกได 
 เครื่องเซิรฟเวอร 
 เปนเครื่องที่ทําหนาที่ใหบริการดานตาง ๆ กับเครื่องไคลเอนตเชน แฟมขอมูล, งานพิมพ, 
ฐานขอมูล, โทรสาร, การเชือ่มตอระยะไกล เปนตน โดยเฉพาะระบบฐานขอมูล ซ่ึงมีความสําคัญตอ
การทํางานภายในองคกรสมัยใหม เนื่องจากเปนระบบงานที่เก็บขอมลูไวเพื่อใชสําหรับการทํางาน
ประจําวนัและการบริหารของหนวยงาน 

 
2.1.3  วิธีการตดิตอส่ือสารระหวางเครื่องไคลเอนตกับเคร่ืองเซิรฟเวอร  

 การติดตอระหวางเครื่องไคลเอนต กับเครื่องเซิรฟเวอร ฐานขอมูลนั้นจะมีสวนที่ตอง
พิจารณาเลือก 2 สวนดวยกันคือ 

- มาตรฐานการเชื่อมตอระหวางไคลเอนตกับเซิรฟเวอรระบบปฏิบัติการ 

- วิธีการเชื่อมตอระหวางไคลเอนตกับเซิรฟเวอรฐานขอมูล 
มาตรฐานการเชื่อมตอระหวางไคลเอนตกับเซิรฟเวอรระบบปฏิบัติการ 

 มาตรฐานการเชื่อมตอระหวางคอมพิวเตอรปจจุบันมีมาตรฐานกลางซึ่งพัฒนาโดย  
OSI (Open Systems Interconnection) นั้นไดกําหนดขั้นการทํางานของโปรแกรม การติดตอส่ือสาร
ออกเปน 7 ระดับ  
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Layer1 : Physical Layer 

Layer2 : Datalink Layer 

Layer3 : Network Layer 

Layer4 : transport Layer 

Layer5 : Session Layer 

Layer6 : Presentation Layer 

Layer7 : Application Layer 

รูป 2.3 แสดงมาตรฐานการเชื่อมตอ OSI 7 layers 
การติดตอส่ือสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอรนั้นจะตองกําหนดวิธีการติดตอส่ือสารที่เปนชนิด
เดียวกันระหวางเครื่องไคลเอนตกับเครื่องเซิรฟเวอร ระเบียบหรือวิธีการสื่อสารสําหรับเครื่อง
คอมพิวเตอรเรียกวา โปรโตคอล (Protocol) แตละโปรโตคอลก็มีวิธีการและที่มาแตกตางกัน  
อยางไรก็ตามในระบบที่เปนไคลเอนต-เซิรฟเวอร จะมีมาตรฐานที่นิยมใชกันทั่วไปในเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอรดังนี้ 

- โปรโตคอลแบบ NetBEUI (Net BIOS Extended User Interface) 
เปนโปรโตคอลที่พัฒนาโดยบริษัทไมโครซอฟทและใชกับเครือขายแบบไมโครซอฟท 
(Microsoft Network) โดยมากจะใชงานในเครื่องไคลเอนตและเครื่องเซิรฟเวอรที่ใช
ระบบปฏิบัติการแบบวินโดว เชน Windows 95/98/NT 

- โปรโตคอลแบบ IPX/SPX (Inter Packet Exchange/Sequenced Packet Exchange) 
เปนโปรโตคอลที่พัฒนาโดยบริษัท Novell ซ่ึงเปนผูสรางระบบปฏิบัติการเครือขาย
เน็ตแวร(Netware Network) โปรโตคอลชนิดนี้ใชกันมากในยุคแรกของระบบ 
ไคลเอนต-เซิรฟเวอร โดยเฉพาะเครื่องไคลเอนตที่เปนระบบปฏิบัติการดอส
(DOS)และตดิตอกับระบบปฏิบัติการเน็ตแวร ปจจุบันโปรแกรมวินโดวแบบตาง  ๆ  
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ของไมโครซอฟทก็สนับสนนุโปรโตคอลชนิดนี้ ดังนั้นเครื่องไคลเอนต ที่เปนวนิโดวก็
สามารถติดตอส่ือสารกับเครื่องเซิรฟเวอรของ Novell ได 

- โปรโตคอลแบบ TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) 
เปนโปรโตคอลที่แพรหลายและสนับสนนุโดยระบบปฏิบัติการทุกชนิด โปรโตคอล
แบบ TCP/IP นั้นมีกําเนิดจากระบบปฏิบัตกิารแบบยนูิกซ(Unix) ซ่ึงเปน
ระบบปฏิบัติการแบบเปด(Opened System)   เดิมนยิมใชในหนวยงานการศึกษาและ
เมื่อเกิด 
เครือขายอินเทอรเน็ตขึ้นมา โปรโตคอลนั้นไดถูกเลอืกใหเปนมาตรฐานการเชื่อมตอใน
เครือขายอินเทอรเน็ต โปรโตคอลแบบ TCP/IP ประกอบดวยโปรโตคอลยอย ๆ หลาย
ตัว ซ่ึงแตละตวัก็จะมีจดุมุงหมายในการใชงานแตกตางกัน 

 วิธีการเชื่อมตอระหวาง ไคลเอนตกับเซิรฟเวอรฐานขอมลู 
 มาตรฐานการเชื่อมตอระหวางโปรแกรมในสวนของไคลเอนตกับเซิรฟเวอรฐานขอมูลนั้น
แบงออกไดเปน 2 แบบ คือ ระบบปด (Closed System) และระบบเปด (Opened System) 
 ระบบปด   

เปนระบบที่ผูพัฒนาฐานขอมูลหรือผูพัฒนาโปรแกรมดานไคลเอนต สรางโปรแกรม
สําหรับการเชื่อมตอข้ึนมาเอง ทําใหการเชื่อมตอระหวางไคลเอนตกับเซิรฟเวอรจะตองใชโปรแกรม
เชื่อมตอดังนี้ 

- การเขียนโปรแกรมภาษายุคที่สาม(Third Generation Language :3GL) บรรจุคําส่ัง 
SQL อยูภายในโปรแกรม (Embedded SQL) เชน ESQL/C ของ Informix, Ingress หรือ 
Embedded ในภาษาโคบอล/ฟอรแทน(Cobol/Fortran) เปนตน เมื่อเขียนโปรแกรมแลว
ตองใชคอมไพเลอร(Complier)พิเศษเพื่อแปล SQL และคําส่ังในภาษา C ออกเปน
ภาษาเครื่อง จงึจะนําไปทดสอบโปรแกรมได 

- การเขียนโปรแกรมภาษายุคที่ส่ี (Fourth Generation Language :4GL) ของแตละระบบ
ฐานขอมูลซ่ึงตองใชคอมไพเลอรของยุค4GL นั้น ๆ ในการแปลใหเปนภาษาเครื่อง   
ไดแก Oracle Form, Informix 4GL, Ingress 4GL เปนตน 

ระบบเปด  
 เปนระบบที่มมีาตรฐานกลางในการเชื่อมตอซ่ึงอยูกึ่งกลางระหวางเครื่องไคลเอนตกบั 
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เซิรฟเวอรฐานขอมูล ทําใหผูใชสามารถเขียนโปรแกรมโดยไมจาํเปนตองกําหนดวาจะใชกับระบบ
ฐานขอมูลใดลวงหนา โดยท่ีการติดตอระหวางเครื่องไคลเอนตกับเซิรฟเวอรฐานขอมูลจะทําผาน
ภาษา SQL (Structured Query Language) ซ่ึงจะถูกแปลความหมายโดยเซิรฟเวอรฐานขอมูล แลวสง
ผลลัพธกลับมาให เครื่องไคลเอนตมาตรฐานของระบบเปดเหลานี้ไดแก 

- ODBC (Open Database Connectivity) 

- IDAPI (Integrated Database Application Programming Interface) 
 ODBC นั้นไดกําหนดวิธีการที่จะติดตอระหวาง เครื่องไคลเอนตกับเซิรฟเวอรและไดแบง
ระดับความสามารถในการทํางานออกเปน ระดับ 3 ระดับคือ Core, Level 1, Level 2 

ขอดีของ  ODBC  คือ  โปรแกรมที่เขียนขึน้จะไมผูกติดกับระบบฐานขอมูล  ทําใหผูใช
สามารถเปลี่ยนระบบฐานขอมูลไดงาย  อยางไรก็ตามผูใชก็จะตองจัดหา  ODBC Driver  ของ
ฐานขอมูลใหมและทําการทดสอบระบบงานใหมดวย ลักษณะโครงสรางของ ODBC เปนดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Application 

ODBC Driver Manager 

Driver Driver Driver 

Data 
Source 

Data 
Source 

Data 
Source 

Network 

รูป2.4 แสดงลักษณะโครงสรางของ ODBC 
จากรูป2.4 เมื่อโปรแกรม (Application) สงคําส่ัง SQL เพื่อเรียกใชขอมูลจากเซิรฟเวอรจะ

ทําให ODBC Driver Manager ตรวจสอบวาตองการใชฐานขอมูลใด เมื่อทราบแลวก็จะสงคําส่ัง
ผานไปยังไดรฟเวอร(Driver) ของฐานขอมูลนั้น ๆ แลวไดรฟเวอรของฐานขอมูลนั้น ๆ จะสงคําส่ัง
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ของ เซิรฟเวอรผานระบบเครือขายไปยัง ฐานขอมูลและรอรับผลลัพธกลับมาเพื่อสงกลับมา เพื่อ
สงกลับขึ้นมาใหแกโปรแกรมตอไป 
 IDAPI (Integrated Database Application Programming Interface) 
 IDAPI พัฒนาโดยบริษัทบอรแลนด รวมกบั IBM, Novell และ WordPerfect ไดกาํหนด
วิธีการติดตอระหวางเครื่องไคลเอนต กับเครื่องเซิรฟเวอร ไวเพื่อใหโปรแกรมที่เขียนขึ้นสามารถใช
งานกับฐานขอมูลหลาย ๆ ประเภทได การเชื่อมตอระหวางเครื่องไคลเอนตกับเครือ่งเซิรฟเวอรจะ
ทําผานโปรแกรม BDE (Borland Database Engine: คลายคลึงกับ ODBC Manager ของ
ไมโครซอฟท) ลักษณะการทาํงานของ IDAPI เปนดังนี ้
 

TCP / IP  , IPX / SPX, NetBEUI, etc. 

SQL Link ODBC Drivers 

Romote Data Sources 
Oracle 

Informix 
Sybase 

Interbase 
… 

 
 
 

Local Data Source 

dBase Paradox ASCII 

Interbase for Windows 

Application 

Borland Database Engine (BDE) / IDAPI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป2.5 แสดงลักษณะการทํางานของ IDAPI 
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 จากรูปจะเห็นไดวา IDAPI นั้นสามารถใชกับฐานขอมูลแบบ Desktop เชน dBase, Paradox 
นอกจากนี้ยังสามารถใช Native Driver (SQL Links) ของบอรแลนดเอง และยังสามารถที่จะ
เชื่อมตอผาน ODBC ไดดวย 

2.1.4  ขอดีของระบบงานแบบเครื่องไคลเอนตกับเซิรฟเวอร 

- การเชื่อมตอระหวาง เครื่องไคลเอนตกับเซิรฟเวอรเปนไปโดยใชมาตรฐานระบบเปด  
ทําใหการเลือกใช เซิรฟเวอร ไมถูกใชงาน ทั้งสวนที่เปนตัวเครื่องคอมพิวเตอร   
ระบบปฏิบัติการ และโปรแกรมจัดการฐานขอมูล 

- ลดตนทุนในการจัดหาอุปกรณคอมพิวเตอรที่เปนเซิรฟเวอร เนื่องจากไมตองขยายขนาด
ของหนวยประมวลผลกลาง เมื่อมีจํานวนผูใชมากขึ้น เพราะการประมวลผลสวนที่อยูกับ 
เซิรฟเวอรจะเปนสวนที่ทํางานดานฐานขอมูลเทานั้น 

- สามารถใชเครื่องไคลเอนตซ่ึงมีความสามารถในการประมวลผล เปนเครื่องลูกขายได และ
สามารถใชโปรแกรมดานสํานักงานทํางานไปพรอม ๆ กับระบบงานที่พัฒนาแบบ เครื่อง
ไคลเอนตกับเซิรฟเวอรได 

 
2.1.5 การพัฒนางานดานฐานขอมูลแบบเครื่องไคลเอนตกับเซิรฟเวอร 

 ระบบงานดานฐานขอมูลเปนระบบงานที่มลัีกษณะที่ตองรับขอมูล , เกบ็บันทึกขอมูลและ
ชวยในการคนหาและจัดทํารายงานที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานขององคกรและใชในการ
บริหารสําหรับผูบริหาร 
 โปรแกรมที่สําคัญไดแก  โปรแกรมที่ใชในการบันทึกขอมูลในลักษณะรายการที่เปน
ปจจุบัน(Online Transaction) เชน การรับชาํระภาษ,ี การฝาก-ถอนเงิน, การรับชําระคาบริการ เปน
ตน งานเหลานี้จะถูกเรียกวา การประมวลผลรายการแบบทันทีทันใด (Online Transaction 
Processing : OLTP) ซ่ึงเปนโปรแกรมทีต่องเรียกใชขอมูลและมีการบันทึกขอมูลเขาสูฐานขอมูล ซ่ึง
บางครั้งอาจจะมีเครื่องไคลเอนตที่ทํางานพรอม ๆ กันหลายสิบหรือหลายรอยเครื่อง 

 
2.2 ภาษา PHP 

จุดเดนของPHP มีดังนี ้

- ไมมีเสียคาใชจาย เนื่องจากสิ่งที่ตองการสูงสุดของโปรแกรมเมอรในการพัฒนาเว็บ คือ
การไมเสียคาใชจาย PHP ไดตอบสนองโปรแกรมเมอรเปนอยางดีเพราะเครื่องมือที่ใช
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เพื่อพัฒนาทกุอยางสามารถหาไดฟรี ๆ ไมวาจะเปนระบบปฏิบัติการวนิโดวส  
ระบบปฏิบัติการลีนุกซ โปรแกรมเว็บเซิรฟเวอร เชน IIS,PWS,Apache,OmniHTTPd 
โปรแกรมระบบฐานขอมูล เชน MySQL, mSQL และ Server Site Script อยาง PHP 

- ความเร็ว เนื่องจาก PHP นําขอดีของภาษาสคริปตที่เคยมีในภาษา C,Perl และ Java 
รวมกับความเร็วของ CGI นํามาพัฒนาอยูใน PHP 

- การพัฒนาโปรแกรม เนื่องจากการพัฒนาของ PHP ไมไดยึดติดกับบุคคลหรือกลุมคน
เล็ก ๆ แตเปดโอกาศใหโปรแกรมเมอรทั่วไปไดเขามาชวยพัฒนา  ทําใหมีคนใชงาน
จํานวนมากและพัฒนาไดเร็วข้ึน 

- การสนับสนุนระบบปฏิบัติการ เนื่องจาก PHP ใชไดกับหลาย ๆ ระบบปฏิบัติการไมวา 
Windows, Unix, Linux หรืออ่ืน ๆ โดยแทบจะไมตองเปลี่ยนแปลงโคดคําส่ังเลย 

- การติดตอฐานขอมูล เนื่องจาก PHP สามารถติดตอกับฐานขอมูลอยาง dBASE, 
Access, SQL Server, Oracle, Sybase, Informix, PostgreSQL, MySQL, Empress, 
FilePro, mSQL, PostgreSQL ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- การสนับสนุนโปรโตคอล เนื่องจาก PHP สามารถรับสนับสนุนโปรโตคอลหลายแบบ
ทั้ง IMAP, SNMP, NNTP, POP3, HTTP 

- การเก็บโปรแกรมมาตรฐาน เนื่องจาก PHP มีไลบารรี(Library)สําหรับการติดตอกับ
แอพพลิเคชันไดมากมาย 

- ความยืดหยุน ดวยเหตุที่ PHP มีความยดืหยุนตวัสูง  ทําใหสามารถนําไปสราง 
แอพพลิเคชันไดหลากหลายประเภท 

- ความงาย เนื่องจาก PHP เปนภาษาสคริปตภาษาหนึ่ง ทาํใหสามารถแทรกตําแหนงใด 
ก็ไดในแทก็ของ HTML 

 
2.2.1 ความสามารถของ PHP   PHPสามารถจัดการขอมูลที่เปนกราฟก(Graphic)และ 

ไดนามิก (Dynamic HTML) โดยเฉพาะเรื่องไดนามิกที่สามารถปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงขอมูลได
รวดเร็ว งานทัว่ไปที่ PHP สามารถทําไดมีดังนี ้

- ทําตามฟงกชันของระบบ ไดแก การสราง, การเปด, อานและปดไฟลในระบบ 

- เอ็กซิคิวตคําส่ังของระบบ ไดแก การสรางโฟลเดอร และปรับแตงสิทธิการใชงาน 
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- จัดการขอมูลจากฟอรม ไดแก การจัดเก็บขอมูลลงไฟล, การสงขอมูลผานทางอีเมล๖
(Email), สงคาขอมูลจากการประมวลผลกับไปยังผูใช  

- การติดตอฐานขอมูล ได การสรางอินเทอรเฟซแบบเว็บเพือ่เพิ่มขอมูล, ลงขอมูล, การ
แกไขและอัปเดท(update)ขอมูลในฐานขอมูลของคุณ 

- เซ็ตคุกกี้และแอ็กเซสตัวแปรคุกกี(้Cookie) 
- ใช PHP เพื่อรักษาความปลอดภัยของเว็บเพจ 
- เขารหัสขอมูล 

 
2.2.2 หลักการทํางานของ PHP  

 PHP จะทํางานโดยมีตวัแปลและเอ็กซิคิวตที่ฝงเซิรฟเวอรอาจจะเรียกการทํางานวาเปน
เซิรฟเวอรไซด (Server Side) สวนการทํางานของบราวเซอรของผูใชเรียกวาไคลเอนตไซด (Client 
Side) โดยการทํางานจะเริ่มตนที่ผูใชสงความตองการผานเว็บบราวเซอรทาง HTTP (HTTP 
Request) ซ่ึงอาจจะเปนการกรอกแบบฟอรมหรือใสขอมูลที่ตองการขอมูลเหลานั้นจะเปนเอกสาร 
PHP (เอกสารนี้จะมีสวนขยายเปน PHP หรือ PHP3 แลวแตผูใชกําหนด เชน search.php เปนตน) 
เมื่อเอกสาร PHP เขามาถึงเวบ็เซิรฟเวอรกจ็ะถูกสงไปให PHP   เพื่อทําหนาที่แปลคําสั่งแลวเอ็กซิ
คิวตคําส่ังนั้นหลังจากนัน้ PHP   จะสรางผลลัพธในรูปแบบเอกสาร  HTML   สงกลับไปให        
เว็บเซิรฟเวอรเพื่อสงตอไปใหบราวเซอรแสดงผลทางฝงผูใชตอไป (HTTP Response) ซ่ึงลักษณะ
การทํางานแบบนี้จะคลายกบัการทํางานของ CGI (Common Gateway Interface) หรืออาจจะกลาว
ไดวา PHP ก็คอืโปรแกรม CGI ประเภทหนึ่งก็ไดซ่ึงจะทาํงานคลายกับ ASP ลักษณะการทํางานจะ
เปนดังรูปตอไปนี้ 
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รูป 2.6 แสดงขั้นตอนการทาํงานของ CGI 

 
ไคลเอนตเรียกคําสั่ง บราวเซอรสงคําสั่ง 
PHP ผานบราวเซอร ตอไปเซิรฟเวอร 

Client Browser Server 

2.2.3 องคประกอบของ PHP  
 การใชงาน PHP เพื่อการพัฒนาโปรแกรมนั้นจําเปนจะตองมีส่ิงตางๆ ดังนี ้
  - เครื่องคอมพิวเตอร PC ความเร็ว CPU 486 ขึ้นไป RAM 16 MB ขึ้นไป  
  - ระบบปฏิบัติการ (Operating System) ที่เปน Windows 95/98/Me หรือ Windows  

   NT 4.0 (Server Workstation) หรือ Windows 2000 หรือ Linux 
  - โปรแกรมทีท่ําหนาที่จําลองเครื่องไมโครคอมพิวเตอรเปนเว็บเซิรฟเวอรซ่ึงไดแก 

SQL 
Server 

PHP 

Interpeter PHP Libraries 
Other 

Database 

บราวเซอรแสดงผล 
ใหผูใชฝงไคลเอนต 

เซิรฟเวอรสงผลตอ 
ไปบราวเซอร 

PHP สงผลลัพธเปน 
HTML ไปเซิรฟเวอร 

เซิรฟเวอรสงคําสั่ง PHP 
ไปยัง PHP Interpreter 

HTML 

ติดตอฐานขอมูลอื่นๆ 
ดวยฟงชันเฉพาะ 

MySQL 

ติดตอฐานขอมูลผาน
ODBC ดวยฟงกช่ัน 

ODBC 

Access 
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PWS (Personal Web Server) สําหรับระบบปฏิบัติการ 
Windows95/98/Me    
IIS (Internet Information Server)สําหรับระบบปฏิบัติการ Windows  
Apache สําหรับระบบปฏิบัติการ Windows95/98/NT 
(apache_1_3_12_win32.exe) หรือ Apache สําหรับ Linux 
(apache_1.3.12.tar.gz) ของบริษัท Apache  
OmniHTTP สําหรับระบบปฏิบัติการ 
Windows95/98/ME/NT(ohttp207.exe)ของบริษัท OmniPage  

  - โปรแกรมทีท่ําหนาที่เปนเว็บบราวเซอร(Web Browser) เชน Internet Explorer  
 ความรูพื้นฐานเพื่อสนับสนนุการใช PHP 
 พื้นฐานกอนการใช PHP   
  - สามารถใชเอดิเตอร(editor)เพื่อการเขียนโปรแกรมได เชน NotePad หรือ  

  EditPlus หรือโปรแกรมที่เปนเท็กซเอดิเตอรทั่ว 
  - รูปแบบและโครงสรางของ HTML ในระดับซอรสโคด(Source code) 
  - วิธีการแทรกสคริปตลงในซอรสโคดของ HTML ได 
  - โครงสรางฐานขอมูลวิธีการสรางฐานขอมูลและภาษา SQL 
 

2.2.4 PHP กับฐานขอมูล 
 PHP มีความสามารถที่โดดเดน คือการติดตอกับระบบฐานขอมูล (Database System) ได
หลากหลายทําใหการใชงานขอมูลจากระบบฐานขอมูลตาง ๆ เพื่อแสดงบนเว็บทําไดงายและมี
ประสิทธิภาพมาก ในปจจุบนัในแตละหนวยงานหรือแตละบริษัทมีระบบฐานขอมูลที่แตกตางกนั
ออกไป ดังนัน้จึงมีเครื่องมือที่จะนําขอมูลจากฐานขอมูลที่แตกตางเหลานี้ออกมาใชงานไดกย็ิ่งเปน
ผลดีทั้งในการบํารุงรักษา, การซอมแซม, ตลอดจนการใชงานไดเต็มประสิทธิภาพ PHP ไดเตรียม
ฟงกชัน(function)เพื่อสนับสนุนการติดตอกันระบบฐานขอมูลไดมากมาย โดยระบบฐานขอมูลที่ 
PHP สนับสนุนไดมีดังนี ้  

- Adabas D     - ODBC 
 - Dbase      - Oracle 
 - FilePro     - PostgreSQL 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 22 

 - Informix     - Solid 
 - Microsoft SQL Server    - Sybase 
 - MSQL      - Unix dbm 
 - MySQL      - Velocis 
   

ทางเลือกสําหรับการพัฒนาเว็บรวมกับฐานขอมูล 
 - CGI (Common Gateway Interface) เปนเทคโนโลยีตั้งแตเร่ิมการพัฒนาเว็บรวมกับ
ฐานขอมูลโดยมีภาษาที่ใชคือ Perl เปนหลักสวนมากใชกบั UNIX 
 - ASP (Active Server Pages) เปนเทคโนโลยีทที่เพิ่มประสิทธิภาพของ HTML ใหทํางาน
แบบไดนามกิ(dynamic) เร่ิมแรกมีเฉพาะบนเว็บเซิรฟเวอร IIS และ PWS บนระบบปฏิบัติการของ
ไมโครซอฟทแตในปจจุบันมีเครื่องมือเพื่อการพัฒนาบน UNIX และ Windows NT ที่ไมไดใช IIS 
และ PWS เครื่องมือที่วาไดแก Chili!Soft และ Instant ASP ของ Halcyonsoft สามารถใชงาน
รวมกับสคริปต(Script)ที่เปน VBScript หรือ JAVA Script ไดเปนอยางดีและสามารถใชรวมกับ
ระบบฐานขอมูลไดหลายแพ็ตฟอรม  
 - PHP (PHP Hypertext Preprocessor) เปนเทคโนโลยีใหมที่เริ่มเปนที่นยิม เนื่องจาก
สนับสนุนแพต็ฟอรมโดยไมจําเปนตองแกไขโคดเดิมทีม่ีอยูแลว  และที่สําคัญเปน Open Source ที่
สามารถใชงานไดอยางอิสระ   
 - JSP (Java Server Pages) เปนเทคโนโลยีทีใ่ช JAVA เปนหลัก 
 - ColdFusion เปนเทคโนโลยทีี่มีการทํางานคลายกับ ASP ตางกันตรงที่ ASP ใช ADO และ 
VBScript แต ColdFusion จะใชแทก็พิเศษเพื่อการทํางานที่เกี่ยวกับของกับฐานขอมลู  โดยจะ
ทํางานบน ColdFusion Server Software ซ่ึงเปนเซิรฟเวอรที่ทํางานไดทั้ง Microsoft IIS, Netscape 
Enterprise Server และUNIX (Apache) 
 
2.3 โพสนุค (Postnuke) 

เว็บไซตทั่วโลก ไมวาจะใชภาษาในการเขียนเว็บเพจที่แตกตางกันออกไป แตจะอยูภายใต
มาตรฐานภาษาเดียวกันที่โปรแกรมเว็บบราวเซอร สามารถแปลผลไดดวย เชน html, PHP, asp, 
javascript โดยเครื่องเซิรฟเวอร ที่ใชเก็บเว็จเพจ จะเรียกวาเว็บเซิรฟเวอร  
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 เว็บเซิรฟเวอรของแตละเว็บไซต จะมีระบบปฏิบัติการ ในการใชงานที่แตกตางกันไป 
ระบบปฏิบัติการที่นิยมใชกันมากในปจจุบันจะมีอยู 2 ระบบคือ   
 
 
 
 

ตาราง 2.1 แสดงการใชเว็บเซิรฟเวอรของระบบปฏิบัติการ Unix/Linux กับ Windows 
 

Unix/Linux 
Web server : Apache 
Database : MySql 
Language : PHP 

Windows 
Web server : IIS 
Database : Access, SQL 
Language : ASP 

 
ตาราง 2.2 แสดงขอแตกตางกัน ระหวางระบบปฏิบัติการ Unix/Linux กับ Windows 

 
Software Unix/Linux Windows 

Web server 
Database 
Language 
ลักษณะการใชงาน 
คาใชจาย 

Apache 
MySql 
PHP 
คอนขางยาก 
ฟรี (Open Source) 

IIS 
Access, SQL 
ASP 
งาย 
มีคาใชจาย 

 แตละระบบไมไดมีขอจํากัดแคเพียงซอฟตแวร(Software) ของตัวเองเทานั้น แตยังสามารถ
นําซอฟตแวรของตางระบบมาใชงานรวมได เชน 
 Windows – สามารถรองรับ Database MySql, Php ได 
 Unix/Linux – สามารถรองรับภาษา ASP ได 
 ทั้งนี้ขึ้นอยูกับผูดูแลระบบ (Administrator) ของแตละเซิรฟเวอรวามีความเชี่ยวชาญใน
ระบบปฏิบัติการตัวใด ประกอบกับคาใชจายหรืองบประมาณในการจัดซื้อ 
 ส่ิงที่ตองคํานึงในเว็บไซด 1 เว็บไซต นาจะประมาณดวยบุคลากรอยางนอย 2 คน คือ 
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1. ผูดูแลระบบ เพื่อดูแลระบบเว็บเซิรฟเวอรทั้งหมดรวมถึงระบบรักษาความปลอดภัย
ของเซิรฟเวอร 

2. ผูจัดการเว็บ(Webmaster) เปนบุคคลที่จัดการเว็บไซต 
บุคคลทั้ง 2 คนจะทํางานคนละสวนกันแตจะมีความสัมพันธกันในลักษณะของ      งานที่
รับผิดชอบ แตหากองคกรหรือหนวยงานใด บริหารจัดการเพียงบุคคลเดียวทําหนาที่ทั้ง  
ผูดูแลระบบ และผูจัดการเว็บจะมีปญหาตามมาทันที ไมวาจะเปน ระบบเครือขายที่มีการ
ดาวน(Down) บอยหรือแมกระทั่งเว็บไซตไมคอยมีการปรับปรุง 

 การจัดการระบบเว็บไซดที่ดีจึงสมควรที่จะมีผูดูแลระบบเพื่อคอยดูแลและรักษาความ
ปลอดภัยของเครื่องเซิรฟเวอรสวนการทําเว็บไซดก็ปลอยเปนหนาที่ของผูจัดการเว็บ 
 โพสนุค เปน Open Source ที่มีผูพัฒนากันอยางกวางขวางกระจายกันอยูทั่วโลก โดยพัฒนา
โปรแกรมอยูภายใตพื้นฐานโครงสรางเดียวกัน ทําใหสามารถพัฒนาโปรแกรมอิสระ (Modules)มา
ใชกับโพสนุค ไดอยางหลากหลายรูปแบบ  
 ส่ิงที่ทําใหโพสนุคไดรับความนิยมสําหรบัผูจัดการเว็บในปจจุบนัคือ 

1. ติดตั้งงาย 
2. การประมวลผลที่รวดเร็วของโปรแกรม 
3. เปน Open Source 
4. มีโปรแกรมอิสระรองรับมากมาย 

ความตองการของโพสนุค 
ในยุคปจจุบันการเขียนเว็บเพจจะเนนการนําเสนอฐานขอมูล  (Database)  

เปนสวนใหญและการนําเสนอนั้นจะใชหลักการ CGI (Common Gateway Interface) มาใชกันอยาง
แพรหลาย ภาษาที่ใชสราง CGI ก็มีมากมายเชนกนั คือ PHP, ASP, JAVA Script โดยปจจุบนั PHP 
เปนภาษาที่ไดรับความนิยมอยางแพรหลาย ผูพัฒนาสามารถนําไปพัฒนาตอไดโดยนาํ Source Code 
ของ PHP ไปประยุกตใชในงานของตนเองใหเกดิประโยชนตอไป ดังนั้น PHP จึงเปน Open Source 
ที่มีนักพัฒนากันอยางแพรหลายทั่วโลก พรอมกับมีนักพัฒนาเว็บเพจใชกันทัว่โลก 
 โพสนุค เขียนขึ้นดวยภาษา PHP ดังนั้นการที่จะใชโพสนุค ในการจัดการเว็บไซดนัน้  
เซิรฟเวอร ที่จะนํามาใชตองประกอบดวย  
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1. เว็บเซิรฟเวอร สวนนี้ทุกระบบปฏิบัติการจะมีอยูแลวไมวาจะเปน Unix/Linux ที่มี 
Apache Software ในการทําเปนเว็บเซิรฟเวอร หรือ Windows ที่มี IIS Software 
(Internet Information Server)ในการทําเปนเว็บเซิรฟเวอร 

2. Database Server จะใชเปนฐานขอมูลที่ติดตอระหวางโพสนุค ฐานขอมูลจะตองเปน 
MySql โดยปกติระบบปฏิบตัิการ Unix/Linux ซ่ึงมีมาใหพรอมแลว 

3. PHP Language เปนตัวประมวลผลภาษา PHP ที่อยูใน เซิรฟเวอรใชในการประมวลผล
โพสนุค ระบบปฏิบัติการ Unix/Linux ซ่ึงมีมาใหพรอมแลว 

ซ่ึงโพสนุค จะทําการประมวลผลผานเครื่องเซิรฟเวอรทีม่ี PHP เทานั้น การทํางานลักษณะดังกลาว
จึงจําเปนที่ตองใชระบบไคลเอนต-เซิรฟเวอรโดยตองใชเครื่องคอมพิวเตอรอยางนอย 2 เครื่อง 
เครื่องแรกเปนเครื่องที่ทําหนาที่เปนเซิรฟเวอรและอีกเครือ่งทําหนาที่เปนไคลเอนต ทีค่อยแสดงผล
โพสนุค ผานเว็บบราวเซอร และเครื่องที่ทาํหนาที่เปนเซิรฟเวอรจะตองมี Apache, MySql, PHP 
เปนอยางนอย 
 
2.4 เว็บเซิรฟเวอร 
 ขอมูลการสํารวจจากเว็บไซตทั่วโลกโดย Netcraft เปนสิ่งที่ยืนยันถึงจํานวนของอาปาเชเว็บ 
เซิรฟเวอร(Apache Webserver)ที่มีสัดสวนการใชงานสูงกวาเว็บเซิรฟเวอรอ่ืนๆอยางเห็นไดชัด  
และยังมแีนวโนมที่จะเพิ่มสูงขึ้นอีกดวย จากจุดเริ่มตนทีอ่าศัยโคดจากเว็บเซิรฟเวอรมาตรฐาน 
NCSA (องคกรกลางผูกําหนดมาตรฐานโปรโตคอล HTTP , มาตราฐานภาษา HTML และมาตรฐาน
อ่ืนๆที่เกี่ยวของกับงานบริการบนเว็บทั้งหมด ) พัฒนาอยางตอเนื่องดวยกําลังของชุมชนนักพัฒนา
จากทุกมุมโลกผานโมเดลการพัฒนาแบบฟรีซอฟตแวร  ภายใตการกํากับดูแลของ  Apache  
Foundation ( http://www.apache.org )  ทําใหเกดิซอฟตแวรเว็บเซิรฟเวอรที่มีเสถียรภาพการทํางาน
ที่เชื่อถือได  มีประสิทธิภาพสูง และแข็งแกรง 
 จากซอฟตแวรที่เริ่มตนจากสวนประกอบเลก็ๆ หรือ “ patches “ จํานวนมากมายจนทําให
ถูกเรียกขานวา “ a patchy “  ผานชวงระยะเวลาของการพฒันามาถึงสิบป  จนกลายมาเปนเว็บเซิรฟ
เวอรที่ไดมาตรฐาน  และไดรับความนิยมสูงสุดในวันนี้  อาปาเช(Apache)ยังคงความเปนฟรี
ซอฟตแวร(Free Software)ไวอยางมั่นคง  กลาวไดวาถึงวันนี้อาปาเซเปนแมแบบของฟรีซอฟตแวร
ที่ประสบความสําเร็จแลวในโลกของความเปนจริงและเปนอีกหนึ่งโปรเจค(Project)ที่กาวขามพน
อุปสรรคของโมเดลการพัฒนาแบบฟรีซอฟตแวรไดสําเร็จ 
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 2.4.1 ประโยชนจากเว็บเซิรฟเวอร 
 คุณประโยชนที่จะไดรับยอมเปนสิ่งแรกทีต่องคํานึงถึงความหมายสั้นๆของบริการบนเว็บก็
คือ  เปนวิธีการที่งายที่สุดที่จะเผยแพรเอกสารขอมูลไปในเครือขายคอมพิวเตอร  เพราะผูใชบริการ
เปดโปรแกรมเว็บบราวเซอร ( ติดตั้งอยูในคอมพิวเตอร หรือเครื่องมือส่ือสารสมัยใหม ) ก็จะ
สามารถเขาถึงเอกสารเว็บไดโดยอางชื่อของเว็บไซต  ตอจากนั้นก็จะพบกับเอกสารขอความ  ส่ือ
มัลติมีเดีย  บริการดาวนโหลด  และกจิกรรมที่เปนอินเตอรแอคทีฟ(Interactive)สารพัดไดงาย 
 เว็บเซิรฟเวอรจะเปนศนูยกลาง หรือจุดเริ่มตนของการประยุกตใชงานเครือขาย
คอมพิวเตอรของคุณไดอยางหลากหลาย  เร่ิมตนจากการเปนแหลงเผยแพรขาวสารในองคกร เปด
ใหบริการอีเมลผานเว็บ ( Web based Mail Services )  รวมไปถึงการใชงานแอปพลิเคชั่นผานเว็บ
(Web  based  Application)  ที่พัฒนาขึ้นโดยเฉพาะ   มีองคกรเปนจํานวนมากที่เร่ิมหนัมาสนใจ
พัฒนาแอปพลเิคชั่นเฉพาะขององคกรในลักษณะเชนนี้  ทั้งนี้เหตุผลหลักก็คือ  ความตองการที่จะ
พัฒนาแอปพลเิคชั่นขึ้นโดย ตั้งอยูบนระบบโครงสรางที่เปนมาตรฐาน  ชวยลดปญหาที่จะตองเผชิญ
กับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่ถูกกําหนดขึ้นโดยผูผลิตซอฟตแวร หรือฮารดแวร(Hardware) 
รายใหญ 
 สําหรับองคกรที่มีขนาดเล็ก และยังขาดความพรอมในเรือ่งที่จะพัฒนาซอฟตแวรขึ้นใชงาน
ก็ยังมีทางออกอีกมากที่จะนําแอปพลิเคชั่นสําเร็จรูปมาใชงานรวมกับเวบ็เซิรฟเวอรไดเชนกนั   
ซ่ึงมีโปรเจคในแบบฟรีซอฟตแวรใหเลือกใชไดเชนกนั  และสวนใหญจะสามารถใชไดเปนอยางดี
กับอาปาเชเนือ่งจากความแพรหลายของอาปาเชสําหรับนักพัฒนาซอฟตแวร 
 

 2.4.2 ลักษณะทางกายภาพของอาปาเช 
 อาปาเชถูกสรางขึ้นจากการนําเอาโปรแกรมขนาดเล็กทีท่ําหนาที่แตกตางกันหลายโมดูลมา
ทํางานรวมกนัเปนเว็บเซิรฟเวอร   จึงทําใหมีสวนประกอบเปนโมดูลที่พัฒนาดวยภาษาซี  สวนหนึง่
จะเปนสวนแกนกลางที่ทําหนาที่บริหารจัดการทั้งหมด เรียกวา  Core.c  โมดูลตอมา คือ โมดูลที่ทํา
หนาที่บริหารหนวยความจํา ( Memory  Management )  และบริหารโปรเซสงานยอย ( Child 
Process) ที่รับรองการใหบริการที่เรียกเขามาพรอมๆกันจํานวนมากจากภายนอก( Multi-Processing  
Models หรือ MPM )  ซ่ึงอาปาเชมีโมเดลการทํางานดานนี้รับรองไว  3  โมเดลดวยกัน  คือ  
Workers  สําหรับรองรับงานจํานวนมากๆ ในขณะที่ตองการหนวยความจําไมมากนกั  Prefork 
สําหรับงานที่ตองการประสิทธิภาพและความเร็วแตจะตองใชทรัพยากรระบบมากวา  และ  Per  
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Child  ออกแบบมาเพื่อรองรับงานไดแตกตางกัน โดยแยกตามผูใช(Uer)ที่รองขอบริการเขามา ( อยู
ระหวางการพฒันา ) โมดูล http_core.c  จะทําหนาที่รองรับการประมวลผลดวยโปรโตคอล  HTTP 
( Hyper Text Transfer Protocol )  ซ่ึงจะจดัการกับสวนเฮดเดอรตามมาตรฐาน NCSA  และโมดูล 
mod_so.c  จะทําหนาที่ติดตอประสานการทํางานโมดูลภายในเขากับ Shared Modules  อ่ืนๆที่อยู
ภายนอก  ซ่ึงโมดูลภายนอกเหลานี้เรียกวา  Dynamic Shared Object  (DSO) จะมจีํานวนมากนอยก็
ขึ้นอยูกับความตองการใชงานของผูใชโดยจะกําหนดไดในขณะที่คอมไพลโปรแกรมอาปาเช 
 สถานะของอาปาเชในปจจุบนัถูกแบงออกในเชิงการประยุกตใชงานได  2  ทาง คือ  การใช
งานทางตรง หรือการใชงานโดยเนนหนกัไปในฐานะของ HTTP Server ซ่ึงถูกนําไปใชงานเปนเว็บ
เซิรฟเวอรโดยตรง ในสวนนีย้ังสามารถแยกลักษณะการใชงานออกไปไดอีกหลายทศิทางขึ้นอยูกบั
ลักษณะของงานและคณุลักษณะพเิศษตางๆ ที่เสริมเขาไปอีกดวย  ไดแก 
 การใชงานเปน  Mirror Site  ดวยความสามารถจากโมดูลในกลุม mod_proxy.c  ทําให
สามารถประยุกตใชอาปาเชเปนเว็บไซต Mirror ได โดยสามารถสําเนาเนื้อหาจากเว็บไซตที่ไดรับ
การอนุญาตแลวมาใหบริการในเซิรฟเวอรได  และทําหนาที่เปน Web  Redirector  หรือทําหนาที่
เปนตัวชวยเปลี่ยนทิศทางของผูชมที่มาจากแหลงตนทางที่แตกตางกนัใหไปสู เซิรฟเวอรที่กําหนด
ขึ้นใหมไดซ่ึงมาจากความสามารถของโมดูล mod_rewrite.c 
 การเปนเว็บเซิรฟเวอรที่สนบัสนุนเทคโนโลยีเว็บอื่นๆ Apache 1.3 และ 2.0 เปนเพยีงหนึ่ง
ในโปรเจคของ  The Apache Software Foundation  เทานั้น  ยังมีโปรเจคอื่นๆ ที่เปนโปรเจค
ตอเนื่องจากอาปาเชอีกมากมาย เชน Jakarta  เปนโปรเจคเสริมเพื่อทําใหอาปาเชสนับสนุน Java 
Platform  โดยหนึ่งในโปรแกรมที่เปนที่รูจกักันเปนอยางดีก็คือ  Tomcat 5 ซ่ึงเสริมการสนับสนุน 
Java Servlet 2.4 และ Java  server Pages 2.0 ในทางออม การประยกุตใชอาปาเชเว็บเซิรฟเวอรยังถูก
นํามาใชเพื่อเปนสวนประกอบในงานดานอืน่ ๆอีก โดยอยูในฐานะชองทางติดตอระหวางผูใชกับ
แอปพลิเคชั่นตาง ๆ ในลักษณะของ Web based User Interface ซ่ึงผูใชอินเทอรเน็ตทัว่ไปมี
ความคุนเคยดอียูแลว อีกทั้งยังลดการบํารุงรักษาในฝงเครื่องไคลเอ็นตไปไดมากอกีดวย การใชงาน
ในทางออม ไดแก เปนผูใชติดตอเขาสูยูทลิิตี้ อาปาเชถูกนําไปพัฒนารวมกับซอฟตแวรตาง ๆ 
มากมาย ทั้งซอฟตแวรเชิงพาณิชย และฟรซีอฟตแวร เพือ่ใชเปนอินเทอรเฟส(Interface)ที่สะดวกตอ
การใชงานยิ่งขึ้น เชน ซอฟตแวรบริหารจดัการโปรแกรมตรวจสอบและกําจัดไวรัส  

การออกแบบโครงสราง (Structured Design) มีรูปแบบขัน้ตอนเปนไปตามวงจรการพัฒนา
ระบบ(System Development Life Cycle : SDLC) ดังนี้ 
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รูป 2.7 แสดง System Development Life Cycle แบบ Water Fall Model 
 วงจรการพัฒนาระบบ เปนวงจรที่แสดงถึงกจิกรรมตางๆในแตละขั้นตอน ตั้งแตขั้นเริม่ตน
กระบวนการและจนกระทั่งถึงขั้นสุดทาย วงจรการพัฒนาระบบนี้จะทําใหผูใชเขาใจถึงกิจกรรม 
พื้นฐาน กระบวนการและรายละเอียดตางๆของการพัฒนาระบบ ซ่ึงมีกระบวนการทั้งหมด 7 
ขั้นตอนดังนี ้

1. การวิเคราะหความตองการ (Requirement Analysis) ขั้นตอนการวิเคราะหความ
ตองการและการกําหนดปญหาสําหรับโครงการขนาดใหญ เปนขั้นตอนของการ
กําหนดขอบเขตของปญหา สรุปหาสาเหตุของปญหาจากการดําเนินงานในปจจุบัน 
ศึกษาความเปนไปไดกับการสรางระบบใหม  กําหนดความตองการระหวาง
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นักวิเคราะหระบบกับผูใชงาน ดวยวิธีการรวบรวมขอมูลจากการดําเนินงาน การ
สัมภาษณ การสังเกตและการสอบถาม เพื่อทําการสรุปเปนขอกําหนดที่ชัดเจน 

2. การสรางแบบจําลองลอจิคัล (Logical Design) การพัฒนาสรางแบบจําลองลอจิคัล ซ่ึง
ประกอบดวยแผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) คําอธิบายการประมวลผล
ขอมูล (Process Description) ทําใหทราบถึงรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินงานใน
ระบบและความสัมพันธของระบบได 

3. การสรางแบบจําลองกายภาพ (Physical Design) ขั้นตอนการออกแบบโดยนําผลลัพธที่
ไดจากการวิเคราะหแบบจําลองลอจิคัลมาพัฒนาเปนแบบจําลองกายภาพ ซ่ึงการ
ออกแบบจะเริ่มจากสวนของอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆของโปรแกรมคอมพิวเตอร
ที่นํามาพัฒนา การออกแบบจําลองขอมูล (Data Model) การออกแบบรายงาน (Output 
Design) การออกแบบจอภาพ (Input Design) การออกแบบผังระบบ (System 
Flowchart) การออกแบบฐานขอมูล (Database Design) การออกแบบจอภาพในการ
ติดตอกับผูใช (User Interface) 

4. การพัฒนา (Coding) ขั้นตอนการพัฒนาเปนขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรมที่ไดทํา
การวิเคราะหและออกแบบไว ดวยการสรางชุดคําส่ังหรือเขียนโปรแกรมเพื่อการสราง
ระบบงาน โดยโปรแกรมที่ใชจะตองพิจารณาใชภาษาที่เหมาะสมและพัฒนาตอได 

5. การทดสอบ (Testing) ขั้นตอนการทําสอบระบบ เปนขั้นตอนของการทดสอบระบบ
กอนที่จะนําไปปฏิบัติการใชงานจริง ดวยการสรางขอมูลจําลองเพื่อตรวจสอบการ
ทํางานของระบบ โดยจะทําการตรวจสอบความถูกตอง หลังจากยอมรับในรายละเอียด
ของระบบ (Verification) และตรวจสอบความถูกตองจากความตองการของผูใชงาน 
(Validation) ดวยกัน 2 สวนไดแก การตรวจสอบรูปแบบภาษาเขียน (Syntax) และการ
ตรวจสอบวัตถุประสงคงานตรงกับความตองการหรือไม 

6. การติดตั้ง (Deployment) ขั้นตอนการติดตั้งเปนขั้นตอนการติดตั้งระบบเพื่อใชงานจริง
ภายหลังที่ไดผานการทดสอบจนมีความมั่นใจแลววาระบบสามารถทํางานไดจริง และ
ตรงกับความตองการของผูใชระบบ 

7. บํารุงรักษา (Maintenance) ขั้นตอนการบํารุงรักษาเปนขั้นตอนของการปรับปรุงแกไข
ระบบหลังจากที่ไดมีการติดตั้งและใชงานแลว ซ่ึงอาจเกิดจากปญหาของโปรแกรม 
(Bug) หรือเกิดจากความตองการของผูใชงานที่ตองการเพิ่มโมดูลในการทํางานอื่นๆ 
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2.5 การออกแบบเว็บเพจ 
 ปจจุบันอินเทอรเน็ตไดกระจายไปสูทั่วทกุมุมของโลก  ซ่ึงในแตละวนัจะมจีํานวนเว็บไซต
เพิ่มขึ้นบนเครอืขายเปนจํานวนมาก เพราะใคร ๆ ก็สามารถสรางเว็บไซตเปนของตัวเองได แตการ
ทําใหเว็บไซตของตนเปนทีน่ิยมและสะดดุตาของผูที่เขาชมจึงเปนสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่ง  ดังนั้น
บุคคลหรือองคกรที่ตองการสรางเว็บไซตเพื่อที่เผยแพรสารสนเทศตาง ๆ  จึงจําเปนตองศึกษาถึง
แนวทางในการออกแบบและสรางเว็บไซตของตนเพื่อใหสะดุดตาและมีประโยชนกับผูชมมากทีสุ่ด 
 เว็บเพจเปรียบเสมือหนาหนังสือที่ประกอบดวยขอความและภาพ  เรียกไดวาเปนหนา
ส่ิงพิมพอิเล็กทรอนิสก เร่ิมตนการออกแบบเว็บเพจแตละหนา ควรทําโครงรางเว็บไซตไวกอน
เพื่อใหทราบวาเว็บไซตนั้นควรประกอบดวยเว็บเพจอะไรบาง  จํานวนกี่หนา  องคประกอบของการ
ออกแบบเว็บเพจจะเกี่ยวเนื่องถึงรูปแบบเว็บเพจ  ขนาดของหนา  การจัดหนา  พื้นหลัง  ศิลปการใช
ตัวพิมพและโปรแกรมที่ใชในการออกแบบ 
 
        2.5.1 ลักษณะของการออกแบบเว็บเพจ    

- ควรมีรายการสารบัญแสดงรายละเอียดของเว็บเพจนั้น 
การเขามาในเว็บเพจนั้นเปรยีบเสมือนการอานหนังสือ  วารสารหรือตําราเลมหนึ่ง  การ

ที่ผูใชจะเขาไปคนหาขอมูลได  ผูสรางควรแสดงรายการทั้งหมดที่เว็บเพจนั้นมีอยูใหผูใช
ทราบ  โดยอาจจะทําอยูในรูปแบบของสารบัญหรือการเชื่อมโยง  การสรางเว็บเพจนี้จะ
ชวยใหผูใชสามารถคนหาขอมูลภายในเวบ็เพจไดอยางรวดเร็ว  ทางที่จะปองกนัไมใหผูใช
หลงทางไดดีทีสุ่ดคือ ควรจัดสรางแผนที่การเดินทางขั้นพืน้ฐานที่เว็บเพจนั้นกอน ซ่ึงไดแก  
การสรางสารบัญใหกับผูใชไดเลือกที่จะเดนิทางไปยังสวนใดของเว็บเพจไดจากจดุเริ่มตน 
หรือโฮมเพจ(Home Page) 
- เชื่อมโยงขอมูลไปยังเปาหมายไดตรงกับความตองการมากที่สุด 

ถาขอมูลที่นํามาแสดงเนื้อหามากเกินไปและเว็บเพจที่สรางขึ้นไมสามารถนําขอมูล
ทั้งหมดมาแสดงไดอันเนื่องมาจากสาเหตใุด ๆ  ก็ตาม ถาทราบแหลงขอมูลอ่ืนวาสามารถ
ใหความกระจางแกผูใชได  ควรที่จะนําเอาแหลงขอมูลนั้นมาสรางเปนจุดเชื่อมโยงเพื่อที่
ผูใชจะคนหาขอมูลไดอยางถูกตองและกวางขวางยิ่งขึ้น 

การสรางจุดเชือ่มโยงนั้นสามารถจัดทําในรูปของตัวอักษรหรือรูปภาพก็ได  แตควรที่
จะแสดงจุดเชือ่มโยงใหผูใชสามารถเขาใจไดงายและที่นยิมสรางกันนัน้  โดยสวนใหญเมื่อ
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มีเนื้อหาตอนใดเอยถึงสวนทีเ่ปนรายละเอยีดเกี่ยวเนื่องกนัก็จะสรางเปนจุดเชื่อมโยงทันที  
นอกจากนี้ ในแตละเว็บเพจ ที่สรางขึ้นมาควรมีจุดเชื่อมโยงกลับมายังหนาแรกของเวบ็ไซต
ที่กําลังใชงานอยูดวย ทั้งนี้เผ่ือวาผูใชเกิดหลงทางและไมทราบวาจะทาํอยางไรตอไปดี  จะ
ไดมีหนทางกลับมาสูจุดเริ่มตนใหม 
- เนื้อหากระชับ  ส้ัน และทันสมัย 

เนื้อหาที่นําเสนอกับผูใชควรเปนเรื่องที่กําลังมีความสําคัญ  อยูในความสนใจของผูคน
หรือเปนเรื่องที่ตองการใหผูใชทราบ และควรปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอ 
- สามารถโตตอบกับผูใชไดอยางทันทวงท ี

ควรกําหนดจดุที่ผูใชสามารถแสดงความคดิเห็นหรือใหคําแนะนํากับผูสรางไดเชนใส
อีเมลของผูทําลงในเว็บเพจ  โดยตําแหนงที่เขียนควรเปนที่สวนบนสดุหรือสวนลางสุดของ
เว็บเพจนั้น ๆ  ไมควรเขียนแทรกไวที่ตําแหนงใด ๆ ของจอภาพ เพราะผูใชอาจจะหาไมพบ 
- การใสภาพประกอบ 

การเลือกใชรูปภาพที่จะทําหนาที่แทนคําบรรยายนั้นเปนสวนสําคัญประการหนึ่ง ทัง้นี้
ขึ้นอยูกับการนําเอารูปภาพมาทําหนาที่แทนคําบรรยายที่ตองการ และควรใชรูปภาพที่
สามารถสื่อความหมายกับผูใชไดตรงตามวตัถุประสงค 

การใชรูปภาพเพื่อเปนพืน้หลัง  ไมควรเนนสีสันที่ฉูดฉาดมากนกั  เพราะอาจจะไปลด
ความเดนชดัของเนื้อหา  ควรใชภาพที่มสีีออน ๆ  ไมสวางจนเกินไป  ตัวอักษรที่นํามา
แสดงบนจอภาพก็เชนเดียวกัน  ควรเลือกขนาดที่อานงาย  ไมมีสีสันและลวดลายมากเกิน
ความจําเปน  อีกประการหนึ่งคือ รูปภาพที่นํามาประกอบนั้น ไมควรมีขนาดใหญหรือมี
จํานวนมากเกนิไป  เพราะอาจจะทําใหเนือ้หาสาระของเว็บเพจนั้นถูกลดความสําคัญลง 

 
- เขาสูกลุมเปาหมายไดอยางถูกตอง 

การสรางเว็บเพจนั้นเปนสิ่งหนึ่งที่ตองคํานึงถึงมากที่สุด ก็คือ กลุมเปาหมายที่ตองการ
ใหเขามาชมและใชบริการของเว็บเพจที่สรางขึ้น  การกําหนดกลุมเปาหมายอยางชัดเจน
ยอมทําใหผูสรางสามารถกําหนดเนื้อหาและเรื่องราวเพือ่ใหตรงกับความตองการของผูใช
ไดมากกวา 
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- ใชงานงาย 
ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งของการสรางเว็บเพจ คือ จะตองใชงานงาย เนื่องจากอะไรก็

ตาม ถามีความงายในการใชงานแลว  โอกาสที่จะประสบความสําเร็จยอมสูงขึ้นตามลําดับ  
และการสรางเว็บเพจใหงายตอการใชงานนั้นขึ้นอยูกับเทคนิคและประสบการณของผูสราง
แตละคน 
- เปนมาตรฐานเดียวกัน 

เว็บเพจที่ถูกสรางขึ้นมานั้น  อาจจะมีจาํนวนขอมูลมากมายหลายหนา  การทําให
ผูใชงานไมเกดิความสับสนกับขอมูลนั้น  จําเปนตองกําหนดขอมูลใหเปนมาตรฐาน
เดียวกัน  โดยอาจแบงเนื้อหาออกเปนสวน ๆ  ไป  หรือจัดเปนกลุม  เปนหมวดหมู  เพื่อ
ความเปนระเบียบนาใชงาน 

 
2.5.2 รูปแบบเว็บเพจ 

- รูปแบบแนวนอน  การจัดวางหนาเว็บเพจแบบแนวนอนดูจะเปนสิ่งที่เหมาะสมและสม 
เหตุสมผล  ทั้งนี้เนื่องจากจอมอนิเตอรมสีวนกวางมากกวาสวนสูง  นอกจากนี้เนื้อที่

เสนอเนื้อหาบางสวนยังบรรจุแถบเครื่องมือของบราวเซอร  ซ่ึงหมายถึงวาจะปรากฏอยู
ตลอดเวลาในเนื้อที่แนวนอนของเว็บเพจ 
- การสํารวจขนาดเดียว (One-size-surfing)  ควรใหหนาโฮมเพจมีทุกอยางสมบูรณและมี 

ขนาดพอดีเทากับเนื้อที่นัน้  เพื่อที่จะใหผูอานสามารถดูทุกอยางไดภายในหนาเดียว  
โดยไมตองเบือ่หนายในการใชแถบเลื่อน  ในการเลื่อนดูรายละเอยีดทุกอยางเกีย่วกับเว็บ
ไซด และหนาอื่น ๆ  ก็ควรมีความคงตัวและถาอยูในเนื้อที่ขนาด  640 x 460  จุดภาพไดก็จะ
เปนการดีมาก  แตหากในหนาเว็บเพจนั้นมเีนื้อหามาก ตองใชแถบเลื่อนบางก็ไมเปนไร 

 
2.5.3 ขนาดของเว็บเพจ(Webpage) 

- จํากัดขนาดแฟมของแตละหนา  โดยการกาํหนดขีดจํากดัเปนกิโลไบตสําหรับ “น้ํา 
หนัก”  ของแตละหนา  ซ่ึงหมายถึง  จํานวนรวมกิโลไบตของภาพกราฟฟกทั้งหมดใน

หนา  โดยรวมภาพพืน้หลังดวย 1  จํานวนแฟมของแตละหนา  โดยการกําหนดขีดจํากัด
เปนกิโลไบต สําหรับขนาด 
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น้ําหนกัของแตละหนา  ซ่ึงหมายถึง จํานวนรวมกิโลไบตของภาพกราฟกทั้งหมดทั้ง
หนา  โดยรวมภาพพื้นหลังดวยใชแคชของเว็บบราวเซอร  โปรแกรมคนผานที่ใชกันใน
ปจจุบันนีจ้ะเกบ็บันทึกภาพกราฟฟกไวในแคช(Cache)  ซ่ึงหมายถึงการที่โปรแกรมเก็บ
ภาพกราฟฟกไวในฮารดดิสก  เพื่อที่โปรแกรมจะไดไมตองบรรจุภาพเดียวกันนั้นมากกวา
หนึ่งครั้ง  ซ่ึงเปนผลดีตอการนําภาพนัน้มาเสนอซ้ําเมื่อใดก็ได  นับเปนการจัดหนา 
- กําหนดความยาวของหนาใหส้ัน  โดยการกาํหนดจาํนวนของขอความที่จะบรรจุใน 

แตละหนา  โดยควรมีความยาวระหวาง  200-500 คํา 
- นําสารสนเทศที่สําคัญที่สุดเอาไปไวในสวนบนของหนา        ถาเปรียบเทียบเว็บไซต 

กับสถานที่แหงหนึ่ง  เนื้อที่ที่มีคาที่สุดจะอยูในสวนหนา  ซ่ึงก็คือ สวนบนสุดของ
จอภาพนั่นเอง  ทุกคนที่เขามาในเว็บไซตจะมองเหน็สวนบนของจอภาพเปนอันดับแรก  ถา
ผูอานไมอยากที่จะใชแถบเลื่อนเพื่อเล่ือนจอภาพลงมา  ก็จะยังคงเหน็สวนบนของจอภาพ
อยูไดตลอดเวลา  ดังนั้น  ถาไมตองการใหผูอานพลาดสาระสําคัญของเนื้อหา  ก็ควรใสไว
สวนบนสุดของหนา 
- ใชความไดเปรียบของตาราง  ตารางจะเปนสิ่งที่อํานวยประโยชนและชวยนกัออกแบบ 

ไดเปนอยางมาก  การใชตารางจะจาํเปนสําหรับการสรางหนาเวบ็เพจที่ซับซอน  
โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อเราตองการใชคอลัมน  ตารางจะใชไดเปนอยางดีเมื่อใชในการจัด
ระเบียบหนา เชน การแยกภาพกราฟก หรือเครื่องมือนําทางออกจากขอความ หรือการ
จัดแบงขอความออกเปนคอลัมน 
- ใสเนื้อหาที่สําคัญที่สุดในสวนบนของหนา  เนื่องจากทกุคนที่เขามาในเว็บไซตจะมอง 

เห็นสวนบนของจอภาพไดเปนอันดับแรก 
- ใชความไดเปรียบของตาราง  เพราะเปนสิง่ที่เอื้ออํานวยประโยชนและชวยผูออกแบบ 

ไดเปนอยางมากในการสรางหนาที่ซับซอน  หรือเมื่อเราตองการใชคอลัมน  ในการจัด
ระเบียบหนา  หรือเมื่อตองการแบงแยกภาพกราฟกหรือเครื่องมือนําทางออกจากขอความ  
หรือการแบงขอความเปนคอลัมน 
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2.5.4 พื้นหลัง  (Background) 
- ความยาก-งายในการอาน  พืน้หลังที่ดีไมควรมีลวดลายเกินความจําเปนและควรใช 

 สีเย็น  เพราะจะทําใหเว็บเพจนั้นนาอาน  และควรมกีารทดสองการอานดวยตนเอง
และผูอ่ืนดวย 

 
2.5.5 ระบบการนําทาง 

- รูปแบบ การทํานางสามารถเปนไปไดหลากหลายรูปแบบ  เชน  ปุม  ขอความเชื่อมโยง  
กราฟก  เราสามารถใชภาพถาย  ภาพลายเสน  เปนตน 

- ความแตกตางระหวางระบบและการใชโปรแกรมคนผานแตละตวั  จะมีตัวเลือกในการ
ใชแบบตวัอักษรที่ตางกัน 

- สรางแบบการพิมพเปนแนวทางไว  ถึงแมวาจะมีขอจาํกัดในเรื่องการใชตัวพิมพบน
เว็บ  แตนักออกแบบสามารถระบุระดับของหัวเร่ืองเนื้อหาไดเชนเดยีวกับการพิมพใน
หนังสือ 

- ใชลักษณะกราฟกแทนตัวอักษรธรรมดาใหนอยที่สุด  แมวาจะสามารถใชกราฟกแทน
ตัวอักษรได  แตไมควรเกนิ  2-3 บรรทัด  เพราะจะทําใหเสียเวลาในการบรรจุมาก 

 
2.6 ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ 
             การพฒันาระบบสารสนเทศของรานววัลายซูวีเนียร ของนางสาวศยามล กรประเสริฐ มี
วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการสําหรับธุรกิจขนาดยอมเกี่ยวกับของฝาก
ของที่ระลึก โดยใชภาษา PHP สําหรับการเขียนเว็บเพจ การพัฒนาระบบการขายสวนหนารานและ
หลังราน การจัดการฐานขอมูล รวมถึงการออกแบบเว็บเพจสําหรับผูใชใหใชงานไดงายและสะดวก 
จากการศึกษาพบวา ระบบสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเปนไปตามวัตถุประสงค 

การพัฒนาระบบ E-Commerce รานไทยแลนดแฮนดู ของนางสาวปยะพร หองเมน มี
วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาการคาขายผานระบบอิเล็กทรอนิกส พัฒนาและเชื่อมโยงระบบตางๆภายใน
รานดวยรูปแบบไคลเอนต-เซิรฟเวอร ติดตอฐานขอมูลดวยODBC และใชอาปาเชเปนเว็บเซิรฟเวอร
สําหรับแสดงแอปพลิเคชั่น จากการศึกษาพบวา ระบบสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ถูกตองตามวัตถุประสงค 
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