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ภาคผนวก ก 

คูมือการติดตั้ง ระบบการจัดการคลังสินคา (Warehouse MTT) 
 
ก.1  การตดิตั้งโปรแกรม 
 ความตองการทางดาน Hardware 

1. ควรใช CPU 166 MHz. ขึ้นไป 
2. เนื้อที่วางใน Hard disk อยางนอย 10 Mb. 
3. LAN card 10 Mb. ขึ้นไป 

ความตองการทางดาน OS 
 ควรใชระบบปฏิบัติการตั้งแต Windows 98 ขึ้นไป 

 
ก.2 ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรม 
 ใสแผน ซีดี รอมระบบการจดัการคลังสินคา ใหทําการตดิตั้งโปรแกรม ท้ัง 3 ลงในเครือ่งท่ี
ตองการใชงาน ซ่ีงประกอบดวย 

 ODBC Firebird Driver 
 โปรแกรมระบบการจัดการคลังสินคา 
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ข้ันตอนการลง ODBC Firebird driver 
 

1.  เรียกโปรแกรม                                    เพ่ือทําการติดตัง้ ODBC Firebird driver จะปรากฎ
หนาตาง ดังรปู ก.1 

 
รูป ก.1  หนาตางการตดิตั้ง ODBC Firebird driver 

2. กดปุม Yes เพ่ือทําการตดิตั้งขั้นตอนตอไป จะปรากฎหนาตาง ดังรูป ก.2 

 
รูป ก.2 หนาตางตอนรับสูการติดตั้ง ODBC Firebird driver 
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3. กดปุม Next ตอไปเรื่อย ๆ จนกระทั่ง ขึ้นหนาตางดังรูป ก.3 

 
รูป ก.3 หนาตางสิ้นสุดการตดิตั้ง ODBC Firebird driver 

4. ใหเปดหนาตาง Control Panel เลือก Administrative Tools  เลือก Data Source (ODBC) จะ
ปรากฎหนาตางดังรูป ก.4 

 
รูป ก.4 หนาตาง ODBC Data Source Administrator 
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5. กดปุม Add จะปรากฎหนาตางดังรูป ก.5 

 
รูป ก.5 หนาตาง Create New Data Source 

6. กดปุม Finish จะปรากฎหนาตาง รูป ก.6 

 
รูป ก.6 หนาตาง Firebird ODBC Setup 

 กดปุม OK เพื่อสิ้นสุดการ Setup Firebird ODBC setup 

พิมพ 
wmsfbdb 

ท่ีอยูของ ฐานขอมูล 
\wms_tasi\database\ 
wmsfbdb.fdb 

พิมพ 
C:\windows\syst
em\fbclient.dll  พิมพ  sysdba 

พิมพ masterkey
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ขั้นตอนการตดิตั้งโปรแกรมระบบควบคุมคลังสินคา 
1.  เรียกโปรแกรม                                             จะปรากฎหนาตางดังรูป ก.7 

 

 
รูป ก.7 หนาตางเริ่มการตดิตัง้โปรแกรม ระบบควบคุมคลังสินคา  

 
2. กดปุม OK เพื่อทําการตดิตั้งขั้นตอนตอไป จะปรากฎหนาตางดังรูป ก.8 

 
รูป ก.8 หนาตางติดตั้งโปรแกรม  
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3. กดปุม   เพื่อทําการตดิตั้งโปรแกรม จะปรากฎหนาตางดังรูป ก.9 

 
รูป ก.9 หนาตางเลือกกลุมโปรแกรม 

 
4. กดปุม Continue เพื่อทําการติดตั้งขั้นตอนตอไป จะปรากฎหนาตางดังรูป ก.10 

 
รูป ก.10 แสดงสถานะการตดิตั้ง 
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5. รอจนกระทั่งครบ 100% และขึ้นหนาตางดังรูป ก.11  สิ้นสุดการตดิตั้งโปรแกรม 

 
รูป ก.11 สิ้นสดุการติดตั้งโปรแกรม 

 กดปุม OK เพื่อจบการติดตั้งโปรแกรม 
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ภาคผนวก ข 

การใชงานโปรแกรม Warehouse 
แรกเริ่มการใชงาน 
 เมื่อไดทําการติดตั้งโปรแกรมแลว จะมีแฟมท่ีเกี่ยวของดงันี้ 

1. \wms_tasi\warehouse.exe   โปรแกรมใชงาน 
2. \wms_tasi\report\  เก็บไฟลรายงานตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ 
3. \wms_tasi\image\ เก็บรูปภาพใชสําหรับพมิพลงเอกสาร 

 
การเขาใชงานใหเปดโปรแกรมที่ช่ือ Warehouse.exe หรือ                             จะมีหนาตางใหใสช่ือ ผูใช 
และรหัสผาน ดังรูป ข.1 
 

 
รูป ข.1  หนาตาง Login 

*** พิมพรหัสผานผิดตดิตอ 3 ครั้ง จะไมสามารถเขาทํางานได *** 
 

 
รูป ข.2  เมนูหลัก 

 
 

พิมพชือ่ผูใช 

พิมพรหัสผาน 
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ขอมูลพ้ืนฐาน (Master database) เริ่มใชโปรแกรมจะตองมีการใสขอมูลเบื้องตนใหกบั
ระบบ ไดแก ขอมูล Customer, Supplier, Consignee, Product เปนตน เมื่อ กดท่ีปุมนี ้
จะปรากฎหนาจอดังรูป ข.3 

Click เลือกที ่tab จะแสดงขอมูลตามหนาที่เลือก เชน เลือกหนา Customer ก็จะแสดงขอมูล 
ของลูกคาทุกคน หรือ เลือกแท็ป Product กจ็ะแสดงขอมลูรายการสินคาท้ังหมด 

 

 
รูป ข.3  หนาตางการใสขอมูลพ้ืนฐาน 
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การปอนขอมูล  
การเพิ่มรายการใหม  

 
รูป ข.4 หนาตางการปอนและแกไขขอมูลพื้นฐาน 

 
1. กดปุม New เพื่อทําการเพิ่มรายการใหม  
2. กรอกขอมูลรายละเอียดของลูกคา เชน ช่ือ ที่อยู เบอรโทรศัพท 
3. กดปุม Save เพ่ือทําการบนัทึกขอมูล  

 
การแกไขขอมูล 

เลือกรายการทีต่องการแกไขไดจาก ตาราง แลวทําการพมิพขอมูลที่ตองการแกไข แลวกดปุม 
Save ก็จะบันทึกขอมูลตามการแกไขครั้งลาสุด 

 
      การลบขอมูล 
 เลือกรายการทีต่องการลบทิ้ง (ลบออกจากระบบ แตแนะนําวา ถามีการใชขอมูลไปแลวไมควร
จะลบทิ้ง)  กดปุม Del ก็จะทําการลบขอมูลที่เลือกออกจากระบบ 
 

1
2

3 
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ระดับสิทธิในการใชงาน 
 แบง ได 4 ระดบั 
   LV001  =>  ระดับ ผูดูแลระบบ   
  LV002  =>  เกี่ยวของทางการเงิน/บัญชี และรายงานตาง ๆ ที่เกีย่วของ 
  LV003  =>  พนักงานตรวจรบัสินคา/สงสินคา  
  LV004 =>  ดูไดอยางเดียวไมสามารถแกไข เพิ่มเติม ลบ ขอมูลใด ๆ ได 
 
การนาํเอกสารชนิดตาง ๆ เขาสูระบบ มขีั้นตอนดังนี ้

1. การนําขอมลูจากไฟลเอกสารชนิด Excel File (รายการสินคา หรือ Content list) มีขั้นตอน

ดังนี้ เขาหนาตาง Import Order   จะปรากฎหนาตางดังรูป ข.5 
 
 

 
รูป ข.5  หนาตางการนําขอมูลเขาสูระบบ 

 
 

1 2 3 

5 

6 

4 
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- เลือก New import data หรือ ปุม 1                                           จะปรากฎหนาตาง open files  

 
รูป ข.6 Open Dialog 

 
- หัวขอที่ 2  เลอืกลูกคา เชน TASI , Honda  เปนตน 
- หัวขอที่ 3 เลือกชนิดของเอกสารที่ตองการนําเขา  

 
รูป ข.7  เลือกชนิดเอกสาร 

 
*  PDS No.    คือ Parts Delivery Order Sheet เอกสารรายการ 

   สินคาที่ทาง TASI ตองการใหจัดสงสินคา 
*  Content List 1   คือ Invoice รายการสินคาที่สงมาจากทางญี่ปุน (Excel file  

   Format)  ในเอกสารแบง 1 Sheet ตอ 1 Case no 
*  EDI(inv)            Attach Sheet ท่ีแนบมาพรอมกับ Invoice ของแตละ  

   Invoice เพื่อนํามาคิดภาษนํีาเขา และ Statement  
 -  หัวขอที่ 4  เลือก STATUS เพื่อเลือกคลงัท่ีจะเก็บสินคาเริ่มตน ในทีน่ี่ใหเลือก Backup W/H 1  
เมื่อเลือกรายการตางเสร็จแลว  ก็กดปุม      ในหัวขอที่ 5  เมื่อระบบทําการนําขอมูล
เขาเสร็จส้ินแลวจะแสดงรายการในตาราง   
 
 

เลือก Directory ท่ี
เก็บไฟลเอกสาร เชน 
C, D, E เปนตน 

เลือกไฟล
เอกสารที่
ตองการ 

เลือก แฟม ท่ีเก็บไฟล
เอกสาร เชน My 
document เปนตน 

จะปรากฎชื่อ
เอกสารตามที่
เลือก 

กดปุม OK (ตกลง) หรือ Cancel (ยกเลกิ) 

กดปุม  จะแสดง
รายการชนิดของ
เอกสารใหเลือก 

6
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           การคนหาขอมูล  
ขอมูล ที่เคยนําเขาในระบบมากอนหนา เชน รายการ Invoice, PDS เปนตน ในที่นีแ่สดง

ตัวอยางการคนหาขอมูล รายการ order ท่ีลูกคาสั่ง เพ่ือทําการจัดสงสินคา 
 

 
รูป ข.8  แสดงรายการขอมูลที่คนหาได 

 
1. เลือกลูกคาที่ตองการคนหาขอมูล เชน TASI 
2. เลือกชนิดของขอมูลที่ตองการคนหา เชน  Part Delivery Order Sheet (PDS No.) 
3. เลือกการคนหาโดยใช หมายเลข PDS no.  ดังตัวอยางรูป ข.8 
4. Start With คือ ใหคนหาขอมูล ที่ขึ้นตนดวยตัวอักษรที่อยูในชอง Contains                
      Contains   คือ ใหคนหาขอมูลทุก ๆ record ท่ีมีตัวอักษรที่อยูในชอง Contains ปนอยู 
5. ใหพิมพตัวอักษรที่ตองการคนหา  
6. กดปุม คนหา หรือ เลือกในชอง คนหาอัตโนมัติ (Auto Search) 
7. แสดงรายการที่คนหาไดท้ังหมด ตามเงื่อนไขที่ระบุ ตั้งแต ขอ 1 - 6 

 

1 2 3 4

5

6

7 
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การพิมพ Label (Barcode) 
1. เลือกชนิดเอกสารเปน Content list 1  
2. ถาตองการพิมพ label ทั้งหมด Invoice กเ็ลือก Find by Invoice no แลวกด ปุม Print 

barcode 
3. ถาตองการพิมพ เฉพาะสินคา ใหเลือก Find by part no จะมีหนาตางใหใส จํานวน 

QTY  แลวกดปุม Print barcode 
พิมพ Packing List 

เมื่อทําการ Import data PDS Files แลวกจ็ะพิมพ ใบ Packing List เพื่อทําการจัดสนิคาตาม
รายการ โดยจะได Location ที่ตองเอาสินคาออกมาทําการจัดได 

 
การรับสินคาเขาคลัง (โดยใชเครือ่งอานบารโคด) 

 การรับสินคาเขาคลัง โดยการใช Barcode ใหเลือก  จะแสดงหนาตางดังรูป ข.9 

 
รูป ข.9   หนาจอแสดงการรบัขอมูลจากเครื่องอานบารโคด 

สงขอมูลที่ไดจากการยิงอานบารโคด
เปนขอมูลรับสนิคา จากปนหมายเลข 
1, 2 และ 3 เรียงตามลําดับ 

แสดงขอมูลท่ีไดรบัจาก
เครือ่งอานบารโคดของ
เครือ่งอานแตละตัว 
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1.   กดปุม New                 เพื่อทําการเปดใบรับของ ใหทําการกรอกขอมูล วนัที่ท่ีรับของ 

supplier กดปุม save   เพ่ือทําการบนัทึกขอมูล 
2.  ตารางในรปู ข. 7 จะแสดงรายการสินคาท่ีมากับใบ Invoice  

 3.  ใหทําการรบัสินคาโดยใชเครื่องอานบารโคด  
       (ถาเปนเครื่องอานรุน RFL-8000)  จะแสดงขอมูล ทีต่าราง รูป ข.10 
  
 
 
 
 
    รูป ข.10 แสดงขอมูลที่ไดจากเครื่องอานบารโคด  

แลวกดปุม  Send data 1 สําหรับปนตวัที่ 1  
      Send data 2 สําหรับปนตัวที่ 2 

     Send data 3 สําหรับปนตัวที่ 3   
  (ถาเปนเครื่องอานบารโคด รุน CPT 8300) จะมี memory ท่ีเครื่อง สามารถนํามาถาย
โอนขอมลู ได โดยกดปุม portable  
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การจัดสนิคาตามใบรายการ (โดยใชเครือ่งอานบารโคด) 
1.  ใหทําการเลือกใบรายการ order ของลกูคาที่ตองการจัดสง ตามรูป ข.11 

 
รูป ข.11  หนาจอแสดงรายการ Delivery ตามใบ Order  

 
ในกรณีเปนใบ Order ใหม  

1. กดปุม New เพื่อทําการเปดใบสงของ D/O (Delivery Order) 
2. เลือกรายการ Order ท่ีตองการจดั ในชอง PDS No. 
3. เลือก วันที่ท่ีทาํการสงสินคา 
4. เลือกลูกคา 
5. กดปุม บันทกึ 

 
 
 

เลือกใบรายการจัดของ 

แสดงรายการสนิคา 
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เมนู     สําหรบัแกไขและเพิม่เติม ขอมูลการรับสินคา เมือ่เขาเมนูนี้จะปรากฎหนาจอ ดังรูป 
ข.12  
 

 
รูป ข.12  หนาตางการแกไขรายการสินคา 

 
การแกไข  

1. ใหเลือกหมายเลข Receive No ท่ีตองการจะทําการแกไข ในหนาจอจะแสดงขอมูลในใบ
รายการนั้น ๆ  

2. เลือกรายการทีต่องการแกไข จากตาราง  ขอมูลในกลุม Editing จะเปลี่ยนไปตามรายการที่เลือก
ในตาราง สามารถแกไขจํานวนสินคา แลวกดปุม Save หรือลบรายการที่ไมตองการ โดยกดปุม 
Delete 
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                         เมนูการแกไข เพ่ิมเติมรายการ Order หรอื Packing ของลกูคา 
 

1. หลังจากที่ไดทําการ Import Order ของลูกคาเรยีบรอยแลว เมื่อตองการแกไขรายการ หรือ
เพ่ิมเติมรายการในใบ Order ของลูกคา ใหเขาเมนู               จะปรากฎหนาตางดังรูป ข.13 

 

 
รูป ข.13  การทํา Packing List 

การใสขอมูล 
 กรณี   การเพิม่ใบส่ังสินคาใหม 

1. กดปุม New   
2. เลือกรายช่ือ Customer 
3. ใสหมายเลข PDS No. 
4. ใสรายการสินคาที่ตองทําการจัดสง ไดแก Part No, Lot, Box, Qty 
5. กดปุม Save 
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กรณี ตองการเพิ่มเติมรายการสินคา หรือแกไขรายการสนิคาในใบ Order  
1. คนหาใบ Order ท่ีตองการแกไข โดยกรอกเลขทีใ่บ Order แลวกดปุม Go  
2. ตารางจะแสดงขอมูลตามใบรายการ 
3. เม่ือตองการเพิม่รายการสินคา กดปุม New ที่อยูขาง ๆ Part No.  แลวใส รหัสสินคา, lot, 

Box, Qty กดปุม Save เพ่ือทําการบนัทึกรายการ 
4. หรือ เลือกรายการสินคาท่ีแสดงในตาราง เพื่อแกไขจํานวนสินคา 
5. กดปุม Save เพื่อบันทึกขอมลูท่ีไดแกไขแลว 

 
การออกใบสงของ 
  หลังจากที่ไดทําการจัดสินคา โดยวิธีการ ยิงอานบารโคด แลว ขั้นตอมาคือการออกใบสงของ
กดเลือกปุม     จะปรากฎหนาตางดังรูป ข.14 
 

 
รูป ข.14 หนาตาง Delivery Order 
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ข้ันตอนวธิีทํา 
1. เลือกหมายเลข Delivery No.  
2. ตารางรายการสินคาจะเปลี่ยนไปตามหมายเลข Delivery No. แตละใบ 
3. ตรวจสอบรายละเอยีดตาง ๆ เพ่ือนําไปออกใบสงของ เชน วันที่ ท่ีสงของ 
4. กดปุม Print D/O From เพื่อทําการพิมพใบสงของใหลูกคา 

 
การแกไขรายการสินคา 
 ในกรณีแกไขจํานวนสินคาไมถูกตอง ใหเลือกรายการในตารางที่ตองการแกไข แลวกดปุม 
Editing จะปรากฎหนาตางดงัรูป ข.15  

  
รูป ข.15 หนาตางแกไขรายการ Delivery Order 

  
1. ถากรณีจัดสินคาเกิน ใหทําการลบรายการสินคาท่ีเกิน เพื่อจัดคืนสตอกสินคา 
2. หรือใสจํานวน Box, QTY   
3. กดปุมบันทกึ โปรแกรมจะทาํการตดัจํานวนสินคาใหอัตโนมัต ิ
4. กดปุม Close เพ่ือกลับสูหนาจอ D/O 
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การตรวจเชค็สตอกสนิคา  
เลือกเมนู Report -> Report For TASI -> Check Stock Card การตรวจสอบสินคาคงเหลือ

ภายในคลังสนิคา ใหใส วันที่เริ่มตน และวันที่สุดทาย ที่ตองการตรวจสอบ และ Kanban สินคาที่
ตองการตรวจสอบ กดปุม Go จะแสดงขอมูลดังรูป ข.16 
 

 
รูป ข.16 หนาตาง Check Stock Card 
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ภาคผนวก   ค 
แบบสอบถาม 

 
แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามเพื่อนําขอมูลไปประกอบการคนควาแบบอิสระ หวัขอ 

“ระบบการจัดการคลังสินคา บริษัทเมอิโกะ ทรานส (ไทยแลนด) จํากดั” ของ นักศึกษาปริญญาโท 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ คณะบณัฑิตศึกษาสถาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม   

ลักษณะคําตอบเปนมาตราสวนประมาณคา 5 อันดับดังนี ้
มากที่สุด  หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

 ความคิดเหน็ของผูตอบมากที่สุด 
มาก    หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบมาก 
ปานกลาง  หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบปานกลาง 
พอใช   หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบนอย 
ควรปรับปรุง  หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบนอยที่สุด 
 
ใหผูตอบแบบสอบถาม แสดงความคิดเหน็ลงใน ตาราง ค.1 ดังนี ้
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 ใหผูตอบแบบสอบถามใสเครื่องหมาย  √  ในชองแสดงความคิดเห็น 
ตาราง ค.1   แบบสอบถาม 

Evaluation Form 

  1 2 3 4 5
Easy to use           
ความงายในการใชงาน           
Cover all process of working           
คลอบคลุมทุกข้ันตอนการทํางาน           
replace existing process of working (manual)           
สามารถนาํมาใชแทนขัน้ตอนการทํางานในปจจุบันได           
Reduce work process            
ระบบสามารถลดขั้นตอนการทาํงานได           
work more effectively and efficiency           
ทําใหการทาํงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น           
Application is workable           
ระบบสามารถใชงานไดจริง           
willing to use the system           
ความตองการจะใชระบบ           
* 1-5 = Level of pleasure from least to most 

     
Comment: 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้ 

ผูศึกษา 
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การใหคะแนนพิจารณาตามเกณฑดังนี ้
มากที่สุด     5  คะแนน 
มาก            4  คะแนน 
ปานกลาง    3  คะแนน 
พอใช           2  คะแนน 
ควรปรับปรุง   1 คะแนน 

การประเมินคาประสิทธิภาพในการใชเกณฑตามตาราง ค.2  ดังนี ้
ตาราง  ค.2  คาเฉลี่ยของระดบัประสิทธิภาพการใชงาน 

คาเฉล่ียของระดับประสิทธิภาพการใชงาน การแปรผล 
4.50-5.00 มากที่สุด 
3.50-4.49 มาก 
2.50-3.49 ปานกลาง 
1.50-2.49 นอย 
1.00-1.49 นอยที่สุด 
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ภาคผนวก ง 

ตัวอยางรายงาน 
 

1. สรุปรายงานการรับสินคา  เปนรายงานแสดงการรับสินคาของแตละ Invoice  
2. สรุปรายงานการสงสินคา  เปนรายงานแสดงการสงสินคาตามรายการสั่งสินคาของลูกคา 

    ตาม เลขที่ใบสั่ง 
3. รายงานสินคาคงเหลือ        เปนรายงานแสดงรายการสินคาและจํานวนคงเหลือของสินคา 

    ในแตละคลังสินคา 
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ประวัติผูเขียน 

 
 
ชื่อ   นางสาวขวัญตา  ริมสุวรรณ 
 
วัน เดือน ป เกดิ  23 ธันวาคม  2517 
 
ประวัติการศกึษา  สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาเลขานุการ วิทยาลัยเทคนคิ  

ลําพนู  ปการศกึษา 2535 
สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาคอมพิวเตอรธุรกจิ 
โรงเรียนศรีธนาพณิชยการ เทคโนโลยี เชียงใหม ปการศึกษา 2537 
สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร 
มหาวิทยาลัยพายัพ เชยีงใหม  ปการศึกษา  2541 

 
ตําแหนงงาน  โปรแกรมเมอร   
 
สถานที่ทํางาน  บริษัทเมอิโกะ ทรานส (ประเทศไทย) จํากดั 
 
E-Mail   kwanta@meiko.co.th 
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