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3.19 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดสถานะโปรแกรม  20
3.20 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดประเภทโปรแกรม  20
3.21 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดเงื่อนไขการตรวจโปรแกรม  20
3.22 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดการตรวจโปรแกรมระดับหนวยยอย (Unit)  21
3.23 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงาน  21
3.24 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดแนวทางพิจารณาการประเมินผล  21
        การปฏิบัติงาน
3.25 แสดงรายละเอียด Process: บันทึกแผนงานประจําเดือน  23
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ตาราง หนา
3.26 แสดงรายละเอียด Process: บันทึกขอมูลลูกคาระบบงานโปรแกรม  23
3.27 แสดงรายละเอียด Process: บันทึกการทํางานประจําวัน  23
3.28 แสดงรายละเอียด Process: บันทึกการทําโปรแกรม  23
3.29 แสดงรายละเอียด Process: บันทึกรายละเอียดขอมูลแตละโปรแกรม  25
3.30 แสดงรายละเอียด Process: บันทึกขอความที่ใชเตือนเมื่อเกิดขอผิดพลาด  26
3.31 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดรหัสสาขา  26
3.32 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดรายละเอียดผูใช  26
3.33 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดเมนูมาตรฐานของระบบงาน  26
3.34 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดบทบาทที่ใชระบบงาน  27
3.35 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดบทบาทของผูใชระบบงาน  27
3.36 แสดงรายละเอียด Process: กําหนดการเขาถึงโปรแกรมของผูใชระบบงาน  27
3.37 แสดงรายละเอียด Process: สํารองแฟมขอมูล  28
3.38 แสดงรายละเอียด Process: เรียกคืนแฟมขอมูล  29
4.1 แสดงรายชื่อตารางขอมูลในระบบงาน  30
4.2 แสดงโครงสรางตารางขอมูลธนาคาร  35
4.3 แสดงโครงสรางตารางขอมูลคํานําหนาชื่อ  35
4.4 แสดงโครงสรางตารางขอมูลบริษัท  35
4.5 แสดงโครงสรางตารางขอมูลตําแหนง  36
4.6 แสดงโครงสรางตารางขอมูลทีม  36
4.7 แสดงโครงสรางตารางขอมูลพนักงาน  36
4.8 แสดงโครงสรางตารางขอมูลปการทํางาน  38
4.9 แสดงโครงสรางตารางขอมูลงวดการทํางาน  39
4.10 แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเภทการมาทํางาน/การลาหลัก  40
4.11 แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเภทการมาทํางาน/การลายอย  40
4.12 แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเภทการทํางาน  41
4.13 แสดงโครงสรางตารางขอมูลสถานะโปรแกรม  41
4.14 แสดงโครงสรางตารางขอมูลจํานวนวันทํางาน  41
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4.15 แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเภทโปรแกรมหลัก  42
4.16 แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเภทโปรแกรม  42
4.17 แสดงโครงสรางตารางขอมูลการตรวจโปรแกรม  43
4.18 แสดงโครงสรางตารางขอมูลหัวขอการตรวจโปรแกรม  43
4.19 แสดงโครงสรางตารางขอมูลเกรด  44
4.20 แสดงโครงสรางตารางขอการตรวจโปรแกรมหลัก  44
4.21 แสดงโครงสรางตารางขอมูลการตรวจโปรแกรมยอย  44
4.22 แสดงโครงสรางตารางขอมูลแนวทางการประเมินผลปฏิบัติงานหลัก  45
4.23 แสดงโครงสรางตารางขอมูลแนวทางการประเมินผลปฏิบัติงานยอย  45
4.24 แสดงโครงสรางตารางขอมูลแนวทางพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงาน  46
4.25 แสดงโครงสรางตารางขอมูลการมาทํางานและการลาประจําวัน  46
4.26 แสดงโครงสรางตารางขอมูลแผนงานประจําเดือน  47
4.27 แสดงโครงสรางตารางขอมูลลูกคา  47
4.28 แสดงโครงสรางตารางขอมูลระบบงานของลูกคา  48
4.29 แสดงโครงสรางตารางขอมูลโปรแกรมของลูกคา  49
4.30 แสดงโครงสรางตารางขอมูลการทํางานประจําวันของพนักงาน  49
4.31 แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเมินผลการปฏิบัติงานสวนหัว  50
4.32 แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเมินผลการปฏิบัติงานสวนรายละเอียด  51
4.33 แสดงโครงสรางตารางขอมูลช่ือโปรแกรม  52
4.34 แสดงโครงสรางตารางขอมูลรายละเอียดขอมูลที่แสดงในโปรแกรม  52
4.35 แสดงโครงสรางตารางขอมูลขอความที่ใชเตือนเมื่อเกิดความผิดพลาด  53
4.36 แสดงโครงสรางตารางขอมูลสาขา  53
4.37 แสดงโครงสรางตารางขอมูลเมนูมาตรฐานของระบบงาน  54
4.38 แสดงโครงสรางตารางขอมูลรายละเอียดบทบาทการใชงาน  54
4.39 แสดงโครงสรางตารางขอมูลบทบาทที่ใชระบบงาน  55
4.40 แสดงโครงสรางตารางขอมูลรายละเอียดของผูใช  55
4.41 แสดงโครงสรางตารางขอมูลบทบาทของผูใช  56
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4.42 แสดงโครงสรางตารางขอมูลการเขาถึงโปรแกรมของผูใชระบบงาน  56
4.43 แสดงโครงสรางตารางขอมูลการมาทํางานและการลาประจําวัน  57
4.44 แสดงโครงสรางตารางขอมูลการทํางานประจําวันของพนักงาน  58
4.45 แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเมินผลการปฏิบัติงานสวนหัว  59
4.46 แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเมินผลการปฏิบัติงานสวนรายละเอียด  60
ก.1 แสดงความหมายของสัญลักษณแถบเครื่องมือในหนาจอเมนูระบบงาน  76
ก.2 แสดงความหมายของสัญลักษณแถบเครื่องมือในหนาโปรแกรมใชงาน   77
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สารบาญภาพ

รูป หนา
3.1 แสดงแผนผังการเชื่อมโยงระบบงานระหวางผูใชงานและเซิรฟเวอร   8
3.2 แสดงภาพการทํางานโดยรวมของระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน   9
      ของพนักงานบริษัทนอรธเทอรนสตารซอฟตแวร
3.3 แสดงภาพดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 0  11
3.4 แสดงภาพดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 1 แสดงการบันทึกขอมูลพื้นฐาน  15
3.5 แสดงภาพดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 1  แสดงการบันทึก  22
     ขอมูลผลการปฏิบัติงาน
3.6 แสดงภาพดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 1 แสดงการบันทึกขอมูล  24
     โปรแกรมระบบชวยงาน
3.7 แสดงภาพดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 1 แสดงการสํารองและเรียกคืนขอมูล  28
5.1 แสดงการออกแบบจอภาพปอนรหัสผาน  62
5.2 แสดงการออกแบบจอภาพเปลี่ยนรหัสผาน  63
5.3 แสดงการออกแบบจอภาพเมนูของระบบงาน  64
5.4 แสดงสวนตางๆของฟอรมบันทึกขอมูล  66
5.5 แสดงสวนตางๆของจอภาพบันทึกขอมูลแบบ ฟอรม  67
5.6 แสดงสวนตางๆของจอภาพบันทึกขอมูลแบบแทบบูลา  67
5.7 แสดงสวนตางๆของจอภาพบันทึกขอมูลแบบ มาสเตอร ดีเทลล  68
5.8 แสดงสวนตางๆของจอภาพฟอรมเลือกเงื่อนไขในการแสดงรายงาน  69
5.9 แสดงสวนตางๆของจอภาพรายงานขอมูล  70
ก.1 ไอคอนระบบงานชื่อ NSS  74
ก.2 หนาจอใหเลือกระบบงาน  74
ก.3 แสดงหนาจอใหเขาใชระบบงาน  74
ก.4 แสดงหนาจอเมนูระบบงาน  75
ก.5 แสดงหนาจอเปลี่ยนรหัสผาน  76
ก.6 แสดงแถบเครื่องมือในหนาจอโปรแกรม  77
ก.7 หนาจอกําหนดธนาคาร  82
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ฐ

สารบาญภาพ(ตอ)

รูป หนา
ก.8 หนาจอกําหนดคํานําหนาชื่อ  82
ก.9 หนาจอกําหนดบริษัท  83
ก.10 หนาจอกําหนดตําแหนง  83
ก.11 หนาจอกําหนดทีม  84
ก.12 หนาจอกําหนดพนักงาน(1)  84
ก.13 หนาจอกําหนดพนักงาน (2)  85
ก.14 หนาจอกําหนดพนักงาน (3)  85
ก.15 หนาจอกําหนดพนักงาน (4)  86
ก.16 หนาจอกําหนดพนักงาน (5)  86
ก.17 หนาจอกําหนดพนักงาน (6)  87
ก.18 หนาจอกําหนดปและงวดการทํางาน  87
ก.19 หนาจอกําหนดประเภทการมาทํางาน/การลา  88
ก.20 หนาจอกําหนดประเภทการทาํงาน  89
ก.21 หนาจอกําหนดสถานะโปรแกรม  89
ก.22 หนาจอกําหนดประเภทโปรแกรม (1)  90
ก.23 หนาจอกําหนดประเภทโปรแกรม (2)  90
ก.24 หนาจอกําหนดเงื่อนไขการตรวจโปรแกรม (1)  91
ก.25 หนาจอกําหนดเงื่อนไขการตรวจโปรแกรม (2)  92
ก.26 หนาจอกําหนดเงื่อนไขการตรวจโปรแกรม (3)  92
ก.27 หนาจอกําหนดการตรวจโปรแกรมระดับหนวยยอย (1)  93
ก.28 หนาจอกําหนดการตรวจโปรแกรมระดับหนวยยอย (2)  93
ก.29 หนาจอกําหนดแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงาน  94
ก.30 หนาจอกําหนดแนวทางการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงาน  94
ก.31 หนาจอบันทึกแผนงานประจําเดือน  95
ก.32 หนาจอบันทึกขอมูลลูกคา-ระบบงาน-โปรแกรม (1)  96
ก.33 หนาจอบันทึกขอมูลลูกคา-ระบบงาน-โปรแกรม (2)  96
ก.34 หนาจอบันทึกขอมูลการทํางานประจําวัน  97
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ฑ

สารบาญภาพ(ตอ)

รูป หนา
ก.35 หนาจอบันทึกการทําโปรแกรม  98
ก.36 หนาจอบันทึกขอมูลการมาทํางานการลาประจําวัน (1)  99
ก.37 หนาจอบันทึกขอมูลการมาทํางานการลาประจําวัน (2)  99
ก.38 หนาจอบันทึกประเมินผลการปฏิบัติงาน 100
ก.39 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานการมาทํางานประจําวัน 101
ก.40 หนาจอรายงานการมาทํางานประจําวัน 101
ก.41 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปสถานะโปรแกรม 102
ก.42 หนาจอรายงานสรุปสถานะโปรแกรม 102
ก.43 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปประเภทโปรแกรม 103
ก.44 หนาจอรายงานสรุปประเภทโปรแกรม 103
ก.45 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปประเภทการทํางาน 104
ก.46 หนาจอรายงานสรุปประเภทการทํางาน 104
ก.47 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปประเภทการทํางานและสถานะโปรแกรม 105
ก.48 หนาจอรายงานสรุปประเภทการทํางานและสถานะโปรแกรม 105
ก.49 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปประเภทการทํางานตามระบบงาน 106
ก.50 หนาจอรายงานสรุปประเภทการทํางานตามระบบงาน 106
ก.51 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปสถานะโปรแกรม 107
ก.52 หนาจอรายงานสรุปสถานะโปรแกรม 107
ก.53 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปประเภทการทํางาน 108
ก.54 หนาจอรายงานสรุปประเภทการทํางาน 108
ก.55 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปประเภทการทํางาน 109
ก.56 หนาจอรายงานสรุปประเภทการทํางาน 109
ก.57 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปประเภทการทํางานตามลูกคาและระบบงาน 110
ก.58 หนาจอรายงานสรุปประเภทการทํางานตามลูกคาและระบบงาน 110
ก.59 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานการมาทํางานประจําวันตามลูกคาและระบบงาน 111
ก.60 หนาจอรายงานการมาทํางานประจําวันตามลูกคาและระบบงาน 111
ก.61 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปสถานะโปรแกรมตามพนักงาน 112
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ฒ

สารบาญภาพ(ตอ)

รูป หนา
ก.62 หนาจอรายงานสรุปสถานะโปรแกรมตามพนักงาน 112
ก.63 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปสถานะโปรแกรมตามทีม 113
ก.64 หนาจอรายงานสรุปสถานะโปรแกรมตามทีม 113
ก.65 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามไตรมาศ 114
ก.66 หนาจอรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามไตรมาศ 114
ก.67 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือน 115
ก.68 หนาจอรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือน 115
ก.69 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานผลการปฏิบัติงานประจําป 116
ก.70 หนาจอรายงานผลการปฏิบัติงานประจําป 116
ก.71 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานรายชื่อโปรแกรมและแผนงานตามสัปดาห 117
ก.72 หนาจอรายงานรายชื่อโปรแกรมและแผนงานตามสปัดาห 117
ก.73 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานรายชื่อโปรแกรมและแผนงานตามเดือน 118
ก.74 หนาจอรายงานรายชื่อโปรแกรมและแผนงานตามเดือน 118
ก.75 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานแบบฟอรมการตรวจโปรแกรมระดับ Unit 119
ก.76 หนาจอรายงานแบบฟอรมการตรวจโปรแกรมระดับ Unit 119
ก.77 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานรายละเอียดการมาทํางาน/การลาตามวัน 120
ก.78 หนาจอรายงานรายละเอียดการมาทํางาน/การลาตามวัน 120
ก.79 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานรายละเอียดการมาทํางาน/การลา 121
         ตามพนักงานและวัน
ก.80หนาจอรายงานรายละเอียดการมาทํางาน/การลาตามพนักงานและวัน 121
ก.81 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานรายละเอียดการมาทํางาน/การลา 122
        ตามพนักงานและประเภทการทํางาน
ก.82 หนาจอรายงานรายละเอียดการมาทํางาน/การลาตามพนักงาน 122
         และประเภทการทํางาน
ก.83 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปการมาทํางาน/การลาของพนักงาน 123
ก.84 หนาจอรายงานสรุปการมาทํางาน/การลาของพนักงาน 123
ก.85 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 124
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ณ

สารบาญภาพ(ตอ)

รูป หนา
ก.86 หนาจอรายงานแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 124
ก.87 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานแนวทางพิจารณาการประเมินผลการปฎิบัติงาน 125
ก.88 หนาจอรายงานแนวทางพิจารณาการประเมินผลการปฎิบัติงาน 125
ก.89 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานประเมินผลปฏิบัติงาน 126
ก.90 หนาจอรายงานประเมินผลปฏิบัติงาน 126
ก.91 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานสรุปประเมินผลปฏิบัติงาน 127
ก.92 หนาจอรายงานสรุปประเมินผลปฏิบัติงาน 127
ก.93 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานพนักงานแยกตามทีม 128
ก.94 หนาจอรายงานพนักงานแยกตามทีม 128
ก.95 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานประเภทการทํางาน 129
ก.96 หนาจอรายงานประเภทการทํางาน 129
ก.97 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานประเภทโปรแกรม 130
ก.98 หนาจอรายงานประเภทโปรแกรม 130
ก.99 หนาจอเงื่อนไขการออกรายงานบทบาทของผูใชระบบงาน 131
ก.100 หนาจอรายงานบทบาทของผูใชระบบงาน 131
ก.101 หนาจอกําหนดรายละเอียดขอมูลแตละโปรแกรม 132
ก.102 หนาจอกําหนดขอความที่ใชเตือนเมื่อเกิดความผิดพลาด 133
ก.103 หนาจอสํารองไฟล 134
ก.104 หนาจอเรียกคืนไฟล 134
ก.105 หนาจอกําหนดรหัสสาขา 135
ก.106 หนาจอกําหนดรายละเอียดผูใช 136
ก.107 หนาจอกําหนดเมนูมาตรฐานของระบบงาน 136
ก.108 หนาจอกําหนดบทบาทที่ใชระบบงาน 137
ก.109 หนาจอกําหนดบทบาทของผูใชระบบงาน 138
ก.110 หนาจอกําหนดการเขาถึงโปรแกรมของผูใชระบบงาน 138
ข.1 ไอคอนระบบงานชื่อ NSS 139
ข.2 การกําหนดคาไอคอนระบบงาน 139
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