
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

จากภาวะเศรษฐกิจถดถอยอยางรุนแรงตั้งแตป 2540 เปนตนมา สงผลกระทบตอการ
บริหารองคกรภาครัฐ องคกรภาคเอกชน และการดํารงชีวิตของประชาชน องคกรภาครัฐทุกแหง
รวมถึงเจาหนาที่ภาครัฐทุกคนจําเปนตองปรับตัวใหสนองตอบตอปญหาและการเปล่ียนแปลงโดย
ปรับเปล่ียนแนวคิดในการบริหารจัดการองคกร ปรับเปล่ียนบทบาทและวิธีการทํางาน ใหมีการลด
ตนทุนคาใชจายในการดําเนินงาน เพื่อแกไขปญหาดังกลาว เนื่องจากทรัพยากรและงบประมาณของ
ประเทศมีจํานวนจํากัด 

โรงพยาบาลแมเมาะ  เปนหนวยงานภาครัฐ ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  มีเปาหมาย
การทํางานที่สําคัญคือ เพื่อใหประชาชน ทุกคนมีสุขภาพที่ดี โดยประกอบดวยการบริการ 4 ดาน 
ไดแก การสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การบําบัดรักษาเมื่อเจ็บปวย และการฟนฟูสภาพ ซ่ึง 
ตนทุนคาใชจายในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายดังกลาว อยูที ่ตนทุนคาใชจายในการจัดซ้ือ 
เวชภัณฑ เวชภัณฑไมใชยา วัสดุการแพทย และวัสดุทั่วไป คิดเปนรอยละ 70 ของคาใชจายในการ
ดําเนินการทั้งหมด 

โรงพยาบาลแมเมาะภายใตภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ มีความจําเปนที่ตองปรับเปล่ียนแนวคิด
และวิธีการบริหารงานระบบวัสดุของโรงพยาบาล เพื่อลดตนทุนคาใชจายในสวนของการจัดซ้ือ 
เวชภัณฑ เวชภัณฑไมใชยา วัสดุการแพทย และวัสดุทั่วไป โดย นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน
การบริหารงานวัสดุเพื่อใหสามารถนําขอมูลมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ และการนําเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอรมาชวยในการจัดเก็บขอมูล หรือสรางรายงาน วิเคราะหประมวลผล ชวยใหได 
สารสนเทศ ที่มีความถูกตอง  เชื่อถือได มีความทันสมัย  ทันตอเหตุการณ ซ่ึงจะทําใหผูใชได
ประโยชน และ มีขอไดเปรียบ เมื่อใชขอมูลสารสนเทศชวยในการตัดสินใจ หรือใชในการจัดสรร
ทรัพยากรให เหมาะสม  และ การที่จะไดมาซ่ึงสารสนเทศที่ดีและสามารถตอบสนองความตองการ
ใชประโยชนดังกลาว จะตองอาศัยระบบการจัดการฐานขอมูล (Database Management System) ทีด่ี
และมีความยืดหยุน เปนที่รวบรวมขอมูลและสนับสนุนขอมูลใหกับองคกร   

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 2 

ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการพัฒนาระบบการบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแมเมาะโดย
พัฒนาระบบสารสนเทศและนําเทคโนโลยีมาใช เพื่อใหระบบการบริหารงานวัสดุมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อพัฒนาระบบ การบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
 
1.3 แผนดําเนนิการและขอบเขต 

1.3.1  แผนดําเนินการ 
 งานคนควาแบบอิสระนี้เปนการพัฒนาระบบสารสนเทศในการบริหารงานวัสด ุ
โรงพยาบาลแมเมาะ จังหวัดลําปาง โดยมีแนวทางในการศกึษาตามขั้นตอนดังนี ้

1) ศึกษาและรวบรวมขอมูล 
(1) ศึกษาขั้นตอนการทํางานของการบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแม 

เมาะ รวมถึงปญหาในการทาํงานในปจจบุนั 
(2) ความเปนไปไดในการพฒันา 
(3) ศึกษาเทคโนโลยีทีน่ํามาใชในการพฒันา 

2) วิเคราะหขอมูล 
วิเคราะหปญหารวมถึงแนวทางในการแกปญหา 

3) ออกแบบระบบ 
(1) ออกแบบการทํางานของระบบ 
(2) ออกแบบขอมูลนําเขา 
(3) ออกแบบรายงาน 
(4) ออกแบบฐานขอมูล 
(5) ออกแบบการตดิตอกับผูใชงาน 

4) การพัฒนาโปรแกรม 
5) ทดสอบ และปรับปรุงแกไขโปรแกรม 
6) ทําการติดตั้งและทดสอบการใชงานของระบบ 
7) ประเมินระบบ 
8) เขยีนคูมอืประกอบการใชงานและเขยีนเอกสารประกอบระบบ 
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1.3.2 ขอบเขต  
 ระบบมีขอบเขตงานดังนี ้

1) การบนัทกึรายการ 
-     สามารถออกใบส่ังซ้ือวัสด ุ
-     สามารถบันทึกรายการรับวัสด ุ
-     สามารถบันทึกรายการเบิกจายวัสด ุ

2) การจัดการขอมูล 
-     สามารถปรบัปรุงขอมูลรานคา 
-     สามารถเพิ่มขอมูลวัสดุคงคลัง 
-     สามารถแกไขขอมลูวัสดคุงคลัง 
-     สามารถปรับปรุงขอมูลแผนก 
-     สามารถปรับปรุงขอมูลผูใชงาน 

3) การประมวลผลและพิมพรายงาน 
-     สามารถออกรายงานมูลคาคงคลัง 
-     สามารถออกรายงานการเบกิจายวสัด ุ
-     สามารถออกรายงานอัตราการใชวัสดุสูงสุด/ต่ําสุด   
-     สามารถออกรายงานการรับวัสด ุ
-     สามารถออกรายงานการส่ังซ้ือวัสด ุ
-     สามารถออกรายงานวสัดคุงคลังสูงสุด/ต่ําสุด   
-     สามารถออกรายงานสรุปคาใชจาย 
-     สามารถออกรายงานวสัดคุางรบัจากการส่ังซ้ือ 
-     สามารถออกรายงานวสัดุทีใ่กลหมดอาย ุ
 

1.4  วิธีการศึกษา 
การศกึษานีจ้ะทาํการเกบ็รวบรวมขอมลูจากแหลงตาง ๆ ดงันี้ 

1) ขอมูลปฐมภูม ิโดยการสัมภาษณ ผูอํานวยการโรงพยาบาล  หัวหนาฝาย 
บริหารงานทั่วไป เจาหนาทีพ่สัดุ ผูปฏิบตัิงานที่เกี่ยวของกบัการบริหารงานวัสด ุ 

2) ขอมูลทุติยภูม ิ จากเอกสาร และตํารา ดาน การบริหารงานวัสดุ   เทคโนโลย ี
การจัดการฐานขอมูล เทคโนโลยีและเครื่องมือ ในการพัฒนาโปรแกรม 
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1.5 เคร่ืองมอืที่ใชในการพฒันา 
1) ซอฟตแวร 

(1)   สําหรับเครื่องแมขาย (Server) 
- โปรแกรม ไมโครซอฟทวินโดวส 2000 เซิรฟเวอร 
- โปรแกรม ไมโครซอฟทวิชวลเบสิก 6.0 
- โปรแกรม ไมโครซอฟทแอกเซส  

(2)   สําหรับเครื่องลูกขาย (Work Station)   
- โปรแกรม ไมโครซอฟทวินโดวส  98 
- โปรแกรม ไมโครซอฟทวิชวลเบสิก 6.0 
- โปรแกรม ไมโครซอฟทแอกเซส 

2) เครื่องคอมพิวเตอร   
(1) สําหรับเครื่องแมขาย (Server) 

- หนวยประมวลผลกลาง   รุนเพ็นเทียม 4    
- หนวยความจําหลัก   256 เมกกะไบต 
- หนวยความจําสํารอง (Hard Disk) 36  กิกะไบต  2  ตวั 
- เครื่องอานแผนบันทึก (Disk Drive)  1.44 เมกกะไบต 

(2) สําหรับเครื่องลูกขาย (Work Station) 
- หนวยประมวลผลกลาง   รุนเพ็นเทียม 4    
- หนวยความจําหลัก   128 เมกกะไบต 
- หนวยความจําสํารอง (Hard Disk)  36  กิกะไบต  1  ตวั 
- เครื่องอานแผนบันทึก (Disk Drive)  1.44 เมกกะไบต 
- เครื่องเขียน ซีด-ีรีไรเตอร(CD-Rewriter) 40X 

 
1.6 ประโยชนที่จะไดรับจากการศึกษา 

1) ไดระบบการบริหารงานวัสดุโรงพยาบาลแมเมาะ 
2) ไดสารสนเทศดานวัสดุเพื่อชวยในการตดัสินใจของผูบริหารและเจาหนาที่ผู 

ปฏิบัติงานดานวัสด ุ
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1.7 นิยามศัพท 
วสัดุ  หมายถึง  เวชภณัฑ   เวชภณัฑไมใชยา และวสัดุทัว่ไป 
การบริหารงาน  หมายถึง  การนําเอาองควิชาความรู ประสบการณ  ความชํานาญ และ

กลยุทธ มาประยุกตใชใหตรงประเด็นปญหา อันกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการบริหารหรือการ
จัดการงานวัสดุทุกขั้นตอนของกระบวนการ และเปนไปตามทิศทางหรือแนวทางที่กําหนดไว  

 
1.8 สถานที่ทีใ่ชในการดําเนินการศกึษาและรวบรวมขอมลู 

โรงพยาบาลแมเมาะ  อําเภอแมเมาะ  จังหวัดลําปาง 
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