
ภาคผนวก ก 
 
 

การติดตัง้ระบบการทํางาน 
  

คํานํา 

 โปรแกรมระบบสารสนเทศการพัฒนาบุคลากรตามหลักสตูรมาตรฐานตามตําแหนงงาน เปน
โปรแกรมทีพั่ฒนาโดยภาษาสคริปต ท่ีเรยีกวา เอ เอส พี (ASP) หรอื Active Server Page ซ่ึงบริษัท
ไมโครซอฟทเปนผูพัฒนาขึน้ การติดตั้งจะแบงเปน 2 ขั้นตอนใหญๆ  ดังนี ้

 ก. ขั้นตอนการตดิตั้งการใหบรกิารเวบ 

1. ติดตั้งการใหบรกิารเวบ ( Web Service ) การติดตั้งขึน้อยูกับระบบปฏบิตัิการ ดังนี ้

2.1. ติดตั้ง Internet Information service (IIS) กรณใีชระบบปฏิบัติการ Windows 2000 
Professional หรือ Windows XP (ยกเวน ระบบปฏิบัตกิาร Windows 2000 server 
ระบบจะตดิตั้งใหโดยอัตโนมัติเมื่อ ติดตั้งระบบปฏิบัตกิาร) 

2.2.  หรือ ติดตั้ง Personal Web Server (PWS) สําหรับระบบปฏิบัติการ Windows 98 
หรือ Windows ME 

2.  เปด โฟลเดอร C:\Inetpub\wwwroot  

3. ใสแผนซีด ีที่ผูศึกษาจดัทําขึน้ ในชองใสซดีี และคัดลอก โฟลเดอรช่ือ Program ไปไวใน  
โฟลเดอร C:\Inetpub\wwwroot 

ข. ขั้นตอนการตดิต้ังฐานขอมูล   

1.  ติดตั้งโปรแกรม Sql Server 2000 

2. ใสแผนซีด ีที่ผูศึกษาจดัทําขึน้ ในชองใสซดีี 

3. คลิกเมนู Start>Program>Microsoft SQL Server> เลือก  Enterprise Manager 
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4. ใหเลือก Restore Database เพื่อนําฐานขอมูลที่ผูศกึษาจดัทํา มาใชงาน  ดังรูปตอไปนี้  

 

 

 
 

1. ตั้งชื่อเปน HR

2. คลกิ 

3. คลกิ 

4. คลิก 

5. เลือก ชื่อไฟลที่อยูบนซีดี ที่
โฟลเดอรชื่อ Data 6. คลกิ 
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5. เมื่อ Restore Database แลวกจ็ะได ฐานขอมูลช่ือ HR 
6. เพ่ือใหสามารถใชโปรแกรม ได ตองจัดการแกไข ดังตอไปนี ้

- แกไขขอมลูในไฟลช่ือ ADODB.ASP ที่ โฟลเดอร C:\inetpub\wwwroot\ Program 
\Connections ดังนี ้

MM_ADODB_STRING="Provider=SQLOLEDB; &_ 
                                           Data Source =thanee; &_          ‘แกไขเปนชือ่คอมพิวเตอรที่ใชงาน 
                                           Initial Catalog=hr; &_ 
                                           User Id=traininguser;Password=training;"      ‘กําหนด ตามนี้ หรือ
แกไขใหสอดคลองกับ User ท่ีกําหนดใหใชงาน ใน Sql Server 2000 

   
 การเรียกใชโปรแกรม  

1. เปด เบราเซอร อินเทอรเน็ต เอ็กซพลอเลอร (IE)  …IE 5.0 ขึ้นไป จะใชงานไดด ี
2. ที่ชอง Address  พิมพ http://localhost/program และ กด Enter 
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ภาคผนวก ข 
 
 

คูมือการใชงาน 
 
ระบบงานหลักสูตรมาตรฐานตามตําแหนงงาน 

 ระบบงานหลักสูตรมาตรฐานตามตําแหนงเปนระบบที่พัฒนาขึ้น  เพื่อใหมี
ฐานขอมูลดานตําแหนงงาน ดานหลักสูตรมาตรฐานตามตําแหนงงาน  และอีกสวนหนึ่งจะมี
ผลดีคือในเรื่องของการบริหารงานบุคคล ขอมูลดังกลาวนี้หนวยงานสามารถเรียกดูได
ตลอดเวลา  
 ระบบงานหลักสูตรมาตรฐานตามตําแหนงงาน ไดพัฒนาในรปูของ Web 
Application สามารถเรียกผาน Web Browser และจะทํางานไดดี เมื่อ ใช Internet Explorer 
5.0 (IE 5.0) มีวิธีการใชงานดังนี้ 

1. การกําหนดคา Proxy ใน Web Browser เพื่อเรียกระบบงาน 

        - เลือก Menu>Tools>Internet Options เพื่อเปดหนาตาง Internet Option 

 

- จากหนาตาง Internet Option เลือก Connection Tab  

- ในหนาตาง Connection Tab ใหเลือกสวน Local Area Network (LAN) 
Setting โดยกดปุม LAN Settings… 
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- เลือกสวน Proxy server กดปุม Advanced…  
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- ในสวน Exceptions ใหกาํหนดหมายเลข IP Address ของเครื่อง Web Server 
ฝายธุรการและการเงิน คือ 10.4.40.14 

 

- คลิกปุม OK , OK  เพื่อรบัคาที่กําหนด 
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2. การเรียกใชงานระบบหลกัสูตรมาตรฐานตามตําแหนงงาน 

- เปด Internet Explorer  

- ในชอง Address กําหนดคา URL ที่ http://10.4.40.14/Stdcourse เพื่อเปด
โปรแกรมการจัดการหลักสูตรมาตรฐานตามตําแหนงงาน 

 

3. การ ล็อกอิน เขาระบบ 

-  ในหนาแรก ผูใชงานตองกรอก เลขประจําตัว และรหัสผาน 

- ผูเขาใชงานจะถูกกําหนดโดยผูดูแลระบบที่แผนกบุคคล หมายเลขโทรศัพท 
2036-2040 หรือใหแจงทาง Webmaster คลิกที่สวนลางของหนาตาง 
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- ผูใชงานจะถูกกําหนดไว 4 ระดับ คือ ผูดูแลระบบ ผูใชงานเจาหนาที่แผนก
บุคคล ผูใชงานหนวยงาน และผูใชงานที่เปนผูบริหารหนวยงาน 

4. การเปล่ียนรหัสผาน (Password) 

- ในหนาตางผูเขาใชงานสามารถเลือกการเปลี่ยนรหัสผานได 

-  การเปลี่ยนรหัสผาน ตองมีการกําหนดเลขประจําตัว และรหัสผาน 

-  การกําหนดรหัสผานใหม จะมีการยนืยันรหัสผานใหม ถาไมตรงกันก็ไม
สามารถบันทึกการเปลี่ยนรหัสได 
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ผูใชงานระดับ ผูดูแลระบบงาน 
 
 หนาตางแรกที่ผูดูแลระบบงาน จะมีเมนูการใชงานหลัก อยู 4 รายการ แสดงไดดังนี้ 
 

 
 
 เมื่อผูใชงานเลื่อน Mouse เหนือเมนูหลัก จะปรากฏเมนูยอย ดังนี้  

 

 
 
 

เมนูหลัก 
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ผูใชงานระดับ เจาหนาที่แผนกบุคคล 
 
 หนาตางแรกที่เจาหนาที่แผนกบุคคล จะมีเมนูการใชงานหลัก อยู 4 รายการ แสดงได
ดังนี ้

 
 
 เมื่อผูใชงานเลื่อน Mouse เหนือเมนูหลัก จะปรากฏเมนูยอย ดังนี้ 
 
เมนูหลัก       เมนูยอย 
 
เมนู Database Management     - ขอมูลบุคคล                     (ดูขอมูลไดอยางเดียว) 

- ขอมูลหลักสูตร               (เพิ่มเติม ปรับปรุงขอมูลได) 
- ขอมูลตําแหนงงาน    (เพิ่มเติม ปรับปรุงขอมูลได) 

เมนู ความปลอดภัย  - เปล่ียนรหัสผาน 
เมนู ชวยเหลือ   - ชวยเหลือ 
เมนูออกจากระบบ  - Logout 
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ผูใชงานระดับ หนวยงานผูใชระบบ 
 
 หนาตางแรกที่หนวยงาน เขาใชงานมีการล็อกอิน ดวยรหัสที่ถูกตอง จะมีเมนูการใช
งานหลัก อยู 4 รายการ แสดงไดดังนี ้

 
 
 เมื่อผูใชงานเลื่อน Mouse เหนือเมนูหลัก จะปรากฏเมนูยอย ดังนี้ 
 
เมนูหลัก       เมนูยอย 
 
เมนู Database Management     - ขอมูลบุคคล                     (ดูขอมูลไดอยางเดียว) 

- กําหนดผูปฏิบัติงานกับตําแหนงงาน               
 (เพิ่มเติม ปรับปรุงขอมูลได) 

- ขอมูลหลักสูตรมาตรฐานตามตําแหนงงาน   
 (เพิ่มเติม ปรับปรุงขอมูลได) 

เมนู ความปลอดภัย  - เปล่ียนรหัสผาน 
เมนู ชวยเหลือ   - ชวยเหลือ 
เมนูออกจากระบบ  - Logout 
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ผูใชงานระดับ ผูบริหารหนวยงาน 
 
 หนาตางของผูบริหารหนวยงาน จะมหีนาตาง ดังนี้  
 

 
 

- โดยเลือกหัวขอท่ีตองการ และใช Mouse คลิก  
- ยกเลิกการใชงาน คลิก ออก 
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การบันทึกขอมูลหลักสูตร (สําหรับเจาหนาที่แผนกบุคคล) 
1. คลิก ที่ เมนูยอย ดังนี้ 

 
  

2. ปอนขอมูลตามลําดับ  เมื่อปอนขอมูล ตองการ เพิ่มเติมขอมูล คลิก ปุม “เพิ่มเติม
ขอมูล” 

 

 
 ตองการทราบเลขลําดับของของหลักสูตร เพื่อบันทึก คลิก  ที่นี่ 
 

 
 
 

เมนูหลัก

คลกิ ที่นี่ 

1

2

3 
4 

เมนูยอย 
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 4. ตรวจสอบขอมูลอีกครั้ง ถาถูกตอง คลิก Submit Information ถาไมถูกตอง 
ตองการกลับไปแกไข คลิก Modify Information 

 

 
 

5. เมื่อมีการบันทึก แลว สามารถเลือกแสดงขอมูล หรือ กลับไปหนาบันทึก 
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การปรบัปรงุแกไขขอมูลหลักสูตร (สําหรับเจาหนาที่แผนกบุคคล) 
1. คลิก ที่ เมนูยอย ดังนี้ 

 
  

2. คนหาหลักสูตรที่ตองการแกไข  และเลือกที่ตองการ 

 
 

เมนูหลัก

คลกิ ที่นี่ 
เมนูยอย 
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3. เมื่อเลือกแกไขขอมูล แกไขขอมูลตามที่ตองการ ยกเวน รหัสหลักสูตรแกไข
ไมได 

 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

 

89

4.  ตองการลบขอมูล เลือก “ลบขอมูล 

“  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

 

90

 
การบันทึกขอมูลตําแหนงงาน (สําหรบัเจาหนาที่แผนกบุคคล) 

1. คลิก ที่ เมนูยอย ดังนี้ 

 
  

2. ปอนขอมูลตามลําดับ  เมื่อปอนขอมูล ตองการ เพิ่มเติมขอมูล คลิก ปุม “เพิ่มเติม
ขอมูล” 

 

 
 

3. เมื่อมีการปอนเลขรหัสซ้ํา จะมีการแจงเตือน 

 
  

เมนูหลัก

คลกิ ที่นี่ 

1 2 3 

4 

5 

6

เมนูยอย 
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4. กอนการบันทึกขอมูล ตรวจสอบขอมูลกอน ถาถูกตอง คลิก Submit Information 
ถาไมถูกตอง ตองการกลับไปแกไข คลิก Modify Information 

 

 
  

    
5. เมื่อมีการบันทึก แลว สามารถเลือกแสดงขอมูล หรือ กลับไปหนาบันทึก 
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การปรบัปรงุแกไขขอมูลตําแหนงงาน (สําหรับเจาหนาที่แผนกบุคคล) 
4. คลิก ที่ เมนูยอย ดังนี้ 

  
  

5. เลือกหนวยงาน  และเลือกตําแหนงงานที่ตองการเพื่อ แกไข (Edit) หรือ ลบ 
(Delete) 

  
 
 

เมนูหลัก 

คลกิ ที่นี่ 
เมนูยอย 
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6. เมื่อเลือกแกไขขอมูล แกไขขอมูลตามที่ตองการ ยกเวน รหัสหลักสูตรแกไข
ไมได 

 

  
  
 7. ตองการลบขอมูล เลือก “ลบขอมูล 
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การบันทึกขอมูล การกําหนดตําแหนงงานใหกบัผูปฏบิัติงาน(สําหรับหนวยงานผูใชงาน) 
1. คลิก ที่ เมนูยอย ดังนี้ 

  
  

2. เลือกหนวยงาน   

 
  เมื่อเลือกหนวยงานแลว จึงกําหนดตําแหนงงานใหผูปฏิบัติงาน 

 
 
 หมายเหตุ ตําแหนงงานเปนหนาที่แผนกบุคคลเปนผูนําขอมูลเขา 
 
 
 

เมนูหลัก 

คลกิ ที่นี ่

1

เมนูยอย 
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3.  ตองการบันทึกขอมูล คลิก “ตกลง” 

 
 

4. หนาตางแสดงขอมูลท่ีมีการเลือกขอมูล แสดงขอมูลผูปฏิบัติงานที่เลือกแลว
หรือไม 

 

 
 

5.  ผูใชงาน สามารถหัวขอเลือกที่ตองการ 
 

 
 
 

6.  เมื่อขอมูลบันทึกแลว จะมีขอความ “ระบบไดบันทึกขอมูลแลว” ใหคลิกปุม เพื่อ
กลับไปดําเนินการตอไป 

 
 
 
 

 
 
 
 

บันทึกขอมูล กลับหนาตางกอนหนา กลับเมนู
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การบันทึกขอมูล การกําหนดหลักสูตรมาตรฐานตําแหนงงาน (สําหรับหนวยงานผูใชงาน) 
1. คลิก ที่ เมนูยอย ดังนี้ 

  
 
 2.  เลือกตําแหนงงาน 

 
 เมื่อเลือกแลว จึงกําหนดตําแหนงงานใหผูปฏิบัติงาน และคลิก ปุม ตอไป 

 
 
 

เมนูหลัก 

คลกิ ที่นี ่เมนูยอย 

1
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 3.  แสดงรายละเอียดขอมูลท่ีเลือก ผูใชงานสามารถเลือกดูดานหลักสูตร หรือ ปอน 
Keyword เพื่อหาชื่อหลักสูตรได เมื่อตองการเพิ่มเติมหลักสูตร คลิก “เพิ่มเติมหลักสูตร” 
 

 
 
 

4.   แสดงรายละเอียดของตําแหนงงานที่เลือก ถาตองการเปล่ียนตําแหนงงานใหม คลิก
เปล่ียนขอมูลใหม คลิก กลับเมนูหลัก เพื่อตองการยกเลิก และแสดงขอมูลของหลักสูตร
มาตรฐานตามตําแหนงงาน 
 ผูใชงานสามารถเลือก ดานของหลักสูตร หรือ คนช่ือหลักสูตร   

ขอมูลหลักสูตรท่ีกําหนดใหตําแหนงงาน
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 การเลือกใหคลิกชอง Check Box หนารหัสหลักสตูร เมื่อเลือกที่ตองการแลว คลิก 
“ตกลง” 
 

 
 
 ตรวจสอบขอมูล ตองการเลือกทั้งหมด คลิก ”เลือกทั้งหมด “ 
                                       ตองการลางคาที่เลือกไว ทั้งหมด คลิก “ลางคาทั้งหมด” 
      เมื่อถูกตอง คลิก “บันทึกขอมูล”  
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    ขอมูลบันทึกแลว คลิก Next เพื่อกลับไปหนาเมนูเลือกตําแหนงงาน 
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การแสดงขอมูล 
1. คลิก ที่ เมนูยอย ดังนี้  

 
 

2. การแสดงขอมูล มีการออกแบบ เพื่อที่ผูที่เกี่ยวของสามารถเรียกดูได ดังนั้นการ
ออกแบบฟอรมการเรียกดู จะตองเปนแนวทางเดียวกัน รูปแบบที่เหมือนกัน  

 
 

เมนูหลัก 

คลกิ ที่นี่ 

เมนูยอย 
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การเรียกดูขอมูล 
1.  คลิก ที่ เมนูยอย ดังนี้  

 
 

2.     การเรียกดูขอมูล ผูใชงานสามารถเรียกดูได โดย เลือก หนวยงาน กอน 

 
       เมื่อเลือก หนวยงาน ที่ตองการ การเลือกดูขอมูล จะเลือกไดตามตําแหนงงาน 
สามารถเลือกดูขอมูลหลักสูตรมาตรฐาน หรือ ขอมูลผูปฏิบัติงานที่อยูในตําแหนงงานนั้นได 

 
 
 
 

เมนูหลัก 

เมนูยอย 

คลกิ ที่นี ่
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3.  เมื่อเรียกดูขอมูลหลักสูตรมาตรฐานตามตําแหนงงาน หนาตางนี้แสดงขอมูล และ
สามารถตรวจสอบประวตัิการจัดอบรมหลักสูตรดังกลาวได โดยเลือกช่ือหลักสูตร
ที่ตองการและคลิกที่ ตรวจสอบ 

 

 
 

4. เมื่อเรียกดูขอมูลผูปฏิบัติงาน สําหรบัตําแหนงงาน หนาตางนี้แสดงขอมูล และ
สามารถตรวจสอบประวตัิการอบรมได โดยเลือกชื่อผูปฏิบัติงานที่ตองการและ
คลิกที่ ตรวจสอบ  
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ภาคผนวก ค 
 

ตัวอยางแบบสอบถาม 
แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามเพื่อนําขอมูลไปประกอบการคนควาแบบอิสระ หวัขอ 

“ระบบสารสนเทศการพัฒนาบุคคลากรตามหลักสูตรมาตรฐานตามตาํแหนงงาน โรงไฟฟาแมเมาะ 
จังหวดัลําปาง” ของ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ 
บัณฑิตศึกษาสถาน มหาวิทยาลัยเชยีงใหม   
 ใหผูตอบแบบสอบถามใสเครื่องหมาย  ในชองแสดงความคิดเห็น 

ความคิดเหน็ รายการประเมิน 
ดี พอใช ควรปรับปรุง 

ดานการออกแบบ 
1.  การออกแบบหนาจอ เหมาะสมกับการใชงาน 
เชน การวางตาํแหนงหัวขอตางๆ 

   

2.  ความสะดวกในการกรอก (บันทึก) ขอมูล    
3.  ความสะดวกในการ เพิ่มเติม แกไข ลบขอมูล    
4. คําอธิบายเพิ่มเติมในโปรแกรมมีความละเอียด
เขาใจงาย 

   

สวนของเนื้อหา 
5. เนื้อหาของโปรแกรมสอดคลองกับความตองการ    
6.  ประหยดัเวลาในการจัดเกบ็ขอมูล    
7.  ประหยดัคาใชจายที่ตองเสียไปสําหรับการทํา
เอกสาร 

   

8.  ความสะดวกในการคนหาขอมูล    
ความปลอดภยัของระบบขอมูล 
9.  มีความปลอดภัยในการปองกันขอมูลสวนตวั     
10. ความปลอดภัยในภาพรวมของระบบ    
ขอเสนอแนะ ………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………. 

ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้ 
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ประวัติผูเขียน 

 
ชื่อ - สกุล   นายธานี วงศพลกานันท 
 
วัน เดือน ป เกิด   8 มิถุนายน 2500 
 
ประวัติการศึกษา                  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีศิลปศาสตรบัณฑติ(การบัญชี) 
    มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2522 
                                                       
ตําแหนง วิทยากรระดับ 10 ทําหนาที่ ผูจัดการแผนกบุคคล กองบริการ

ทั่วไป ฝายธุรการและการเงนิ โรงไฟฟาแมเมาะ 
 
ที่ทํางาน โรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
 
E-mail    thanee@egat.or.th 
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