
บทที่ 7
บทสรุป

7.1 บทสรุป

            ในการปรับปรุงระบบการทํ างานในครั้งนี้ จุดประสงคเพื่อเพิ่มความสะดวกในการใชงาน
และลดความซํ้ าซอนในการทํ างาน อีกทั้งเพื่อรองรับเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว
ท ําใหมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและควบคุมวัตถุดิบ บรษิัทขึ้นมาเพื่อรองรับ ซ่ึง
ในการพฒันาทางผูพัฒนาไดขอความรวมมือกับพนักงานฝายการตลาด ฝายวางแผนการผลิต และ
พนักงานฝายควบคุมวัตถุดิบทํ าใหทราบปญหาการทํ างานรวมถึงไดแนวคิดในการพัฒนาระบบสาร
สนเทศ ในสวนทางดานเทคนิคนั้นไดรับคํ าปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญทางดานระบบฐานขอมูลและ
นกัพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร และไดเลือกใช ไมโครซอฟทแอคเซส เปนโปรแกรมในการ
จดัการกับฐานขอมูล และใชโปรแกรมไมโครซอฟตวชิวลเบสิกเวอรช่ัน 6.0 ในการพัฒนา
โปรแกรม ไดประสบกับปญหาหลายอยางเชน การเก็บขอมูลของระบบคลังสินคานั้นมีปริมาณมาก
และ       ซับซอนทางผูพัฒนามีความรูดานการพัฒนาทางดานนี้ไมมาก ทํ าใหการพัฒนาระบบเปน
ไปอยางลาชา ซ่ึงทางผูพัฒนาไดพยายามแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเรื่อยมา จากนั้นใหผูใชไดทดลองใช
งาน ทางผูใชงานพอใจในระดับหนึ่ง

จากการท ําประเมินผลการใชงานดวยการใหผูใชไดทดลองใชงานจริง และทดสอบความ
พงึพอใจดวยแบบสอบถาม ซ่ึงผลที่ไดจากการประเมินพบวายังตองทํ าการปรับปรุงระบบในหลาย
สวนเชนเรื่องของการออกแบบหนาจอใหมีความสวยงามนาใชและขอมูลจริงยังไมไดทํ าการบันทึก
ลงในโปรแกรมทั้งหมด ซ่ึงที่นํ ามาใชนั้นยังเปนเพียงตนแบบอยู

สํ าหรับการคนควาแบบอิสระนี้ การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและควบคุม
วัตถุดิบ บริษัท ซี.เค. เชยีงใหมกลองกระดาษ จํ ากัด  ยังคงจะตองมีการปรับปรุงใหใหมีความสะดวก
ตอการใชงานมากยิ่งขึ้น และสามารถตอบสนองตอความตองการของผูใชงานตอไป

การออกรายงานจากระบบสามารถชวยวางแผนการผลิตเนื่องจากระบบสามารถทํ าการรวบ
รวมใบสั่งซื้อจากลูกคาและสามารถนํ ามาแสดงเปนรายเดือน รายไตรมาศ ดังนั้นสามารถชวยใหฝาย
วางแผนสามารถประเมินการผลิตในอนาคตไดเปนอยางดี
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7.2 ปญหาและอุปสรรค
7.2.1 ผูพฒันาระบบยังมีความรูดานการออกแบบฐานขอมูลนอย การออกแบบและพัฒนาฐาน

ขอมลูจงึยังไมรองรับการทํ างานบางอยางได ทํ าใหเมื่อจะทํ าการพัฒนาระบบตอไปอาจตองทํ าการ
ออกแบบฐานขอมูลเพิ่มเติมเพื่อใหสามารถทํ างานไดดียิ่งขึ้น

7.2.2 ผูพฒันาระบบยังมีความรูเกี่ยวกับโปรแกรมวชิวลเบสิค ซ่ึงใชในการพัฒนาระบบนี้
คอนขางนอยทํ าใหบางครั้งเมื่อเกิดปญหาอาจทํ าใหการดํ าเนินการแกไขลาชาไปบาง

7.2.3 ในเรื่องการออกแบบระบบฐานขอมูลกระดาษคราฟของ บริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลอง
กระดาษ จํ ากัด นั้นมีความซับซอนมาก ไมเหมือนรูปแบบการจัดการสินคาคงคลังบริษัทตางๆทํ าให
หาตวัอยางที่เปนตนแบบหรือออกแบบเองยากมาก ทํ าใหการดํ าเนินการลาชามาก

7.3 ขอจํ ากัดของระบบ
7.3.1 ระบบยงัไมสามารถใหผูใชแผนกวัตถุดิบใชงานไดจริงเนื่องจากฐานขอมูลกระดาษคราฟมี

จ ํานวนมากจงึไดทํ าระบบออกมาเพียงเปนตนแบบการทํ างานจริงใหเห็นกอนที่จะนํ าไปใชจริง
7.3.2ระบบยังไมสามารถทํ าการออกรายงานการสูญเสียในการผลิตกระดาษลูกฟูกและกลอง

กระดาษใหกับผูบริหารไดเนื่องจากไดออกแบบระบบไวถึงการสั้งผลิตเทานั้น ไมไดทํ าการติดตาม
ผลการท ํางานจนสิ้นสุดขบวนการ อีกทั้งพนักงานประจํ าแผนกผลิตตางๆก็ไมไดใหขอมูลจริงใน
การทํ างานทํ าใหขอมูลที่ไดออกมาไมเปนประโยชน

7.4 ขอเสนอแนะ
การพฒันา ระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและควบคุมวัตถุดิบ บริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลอง

กระดาษ จํ ากัด จะตองมีการพัฒนาเพิ่มเติมใหมีความสมบูรณมากขึ้น พอสรุปไดดังนี้
7.4.1 ในสวนของการติดตอการใชงานกับผูใชจะตองใหมีความงายในการใชงานมากยิ่งขึ้น
7.4.2 ในสวนของรายงานจะตองมีการปรับปรุงเพิ่มเติม   ใหมีรายละเอียดตางๆมากยิ่งขึ้น
7.4.3 ในอนาคตฐานขอมูลกระดาษคราฟของบริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลองกระดาษ จํ ากัด จะมี

เพิม่มากขึ้น    ซ่ึงอาจทํ าใหโปรแกรม ไมโครซอฟ แอคเซส ที่ใชจัดการฐานขอมูลในปจจุบันอาจ
ไมสามารถรองรับการใชงานได ควรจะมีการวางแผนในการพัฒนาในการจัดหาโปรแกรมดาตาเบส
เซริฟเวอร ที่มีความสามารถในการจัดการขอมูลที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

7.4.4 ควรใสรูปภาพและตกแตงหนาจอใหมีความสวยงามนาใช
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