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กิตติกรรมประกาศ 
 
  การคนควาแบบอิสระนี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาจากรองศาสตราจารย    ชัยยศ 
สันติวงษ อาจารยที่ปรึกษาและประธานกรรมการการคนควาแบบอิสระ ผูชวยศาสตราจารย ดร.
นิตยา เจรียงประเสริฐ และรองศาสตราจารย ประทีป จันทรคง ซ่ึงใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะ 
ตรวจสอบ และแกไข ขอบกพรองตาง ๆ ตลอดจนใหกําลังใจดวยดีตลอดมา จนกระทั่งการคนควา
แบบอิสระนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ผูศึกษาขอขอบพระคุณอยางสูง 

  ขอกราบขอบพระคุณ นายแพทยกําชัย รังสิมันตไพบูลย ผูอํานวยการโรงพยาบาล
กําแพงเพชร ที่อนุญาตใหเก็บขอมูลเพื่อทําการศึกษา และใหการสนับสนุนดวยดีมาโดยตลอด 
รวมถึงคณะกรรมการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทุกทานที่ใหความรวมมืออยางดี ในการ
เก็บรวบรวมขอมูล 

  สุดทายนี้ ขอกราบขอบพระคุณ คุณแมและพี่สาว ที่สงเสริมใหการสนับสนุนเขา
ศึกษาหาความรูในสถาบันแหงนี้ รวมถึงเพื่อนรวมงานและเพื่อนนักศึกษารุน 3 ไดแก  คุณธีรวิทย 
บํารุงศรี  คุณอํานวยพร สัทธรรมพงศา  คุณประมวล ปาละกอน  คุณสมนึก วิเศษธรรมรัตน  และ
คุณจิรพร อัฐมาลา  ที่ใหการสนับสนุนในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ตลอดจนชวยอํานวยความสะดวก
อยางตอเนื่องเสมอมาและขอขอบพระคุณ นายแพทยวรชัย วงศวรกุล ที่กรุณาใหคําปรึกษาแนะนํา
ชวยเหลือ ที่สําคัญอยางยิ่งคือ คณาจารยสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาจนกระทั่งผูศึกษาสามารถเรียนรูจน
ประสบความสําเร็จในการศึกษานี้ 
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